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DEPARTAMENTO DE INSPECCION
U. DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

MAT.: Modifica y Complementa Orden de Servicio N°
5, de 20.11.2009, que sistematizé y actualizo
los procedimientos para autorizar y renovar

\D@*" o= sistemas excepcionales de distribucion de los
T Ldlico dias de trabajo y descansos.

SANTIAGO, 27 ENE 714

La Orden de Servicio N° 5 de 20.11.2009, de la
Directora del Trabajo de la época, sistematizé y actualizé los procedimientos para autorizar y
renovar sistemas excepcionales de distribucién de los dias de trabajo y descansos, habida
consideracion del incremento sustantivo y progresivo del numero y diversidad de solicitudes
interpuestas en virtud de los incisos penuitimo y final del articulo 38 del Codigo del Trabajo.

Atendido el tiempo transcurrido desde la dictacion
de la citada Orden de Servicio y el desarrollo que ha tenido la actividad productiva del pais, se
ha hecho necesario adecuarla a dicha realidad y a su organizacional actual, de forma que, con
fecha 11.09.2013 mediante la Resolucion Exenta N° 1513, se complementd la Resolucién N°
1134, de 30.10.2001, en virtud de las cuales se ha delegado en los Directores Regionales del
Trabajo, la facultad establecida en el inciso final del articulo 38 del Cédigo del Trabajo, en lo que
dice relacion con la aprobacion o el rechazo de la solicitud, y la de modificar, invalidar o revocar,
las resoluciones de jornada excepcionales que hubieren emitido.

Sin perjuicio de lo anterior, se hace necesario
precisar ciertos aspectos que inciden en el procedimiento originado en virtud de solicitud de
jornada excepcional, ello con el objeto de unificar criterios en la materia.

. TRANSITORIEDAD DE LAS OBRAS

No obstante mantenerse vigente en su totalidad los criterios contenidos en el capitulo V de
la Orden de Servicio N® 5, mediante la presente Orden de Servicio, para los efectos de
considerar la transitoriedad de las obras, se modifica el actual criterio de limite temporal de 6

a 12 meses. Asi, se establece que las obras de naturaleza transitoria tendréan como limite, f
en lo que a su duracién se refiere, una temporalidad maxima de hasta 12 meses.

Dicho plazo podra extenderse en forma excepcional, por una sola vez, por un periodo que
no podra ser superior a 6 meses. Para ello el interesado debera presentar solicitud fundada,
antes del vencimiento de la Resoluciéon que se pretende prolongar, exponiendo las razones
por las cuales se requiere la extension.

De no cumplirse con los requisitos sefialados procedera rechazar la solicitud de extension.
il. DEL EJERCICIO DE LA FACULTAD DELEGADA EN RESOLUCION EXENTA N° 1513

Mediante la Resolucion Exenta N° 1513, de 2013, se ha delegado en los Directores
Regionales la facultad para invalidar, revocar o modificar, las resoluciones de jornadas
excepcionales que se hubieren dictado, ya sea de oficio 0 a peticién de parte, segun sea la
situacion detectada.



Alcance o efectos juridicos de cada uno de los actos administrativos

Necesariamente, para determinar los alcances de los actos administrativos cuya facultad se
encuentra delegada en los respectivos Directores Regionales del Trabajo, se debe recurrir a
la Ley 19.880, que para estos efectos dispone:

1. Invalidacion.

“Articulo 53. Invalidacion. La autoridad administrativa podra, de oficio o a peticion de
parte, invalidar los actos contranios a derecho, previa audiencia del interesado,
siempre que lo haga dentro de los dos afios confados desde la notificacién o
publicacion del acto.

La invalidacion de un acto administrativo podra ser total o parcial. La invalidacion
parcial no afectara las disposiciones que sean independientes de la parte invalidada.

El acto invalidatorio seré siempre impugnable ante los Tribunales de Justicia, en
procedimiento breve y sumano.”

Se refieren a situaciones contrarias a derecho que alteran en el fondo, total o
parcialimente, la resolucion objeto del acto administrativo. Asi, si la autoridad ha
dictado un acto administrativo que adolece de algin vicio de ilegalidad en un
procedimiento llevado a cabo en el marco de una solicitud de sistema excepcional de
distribucion de los dias de trabajo y descanso, debe invalidario, ya sea de oficio o a
peticion de parte, sin perjuicio de las sanciones administrativas que correspondan a
cada uno de los incumplimientos detectados.

El plazo para ejercerlo, tanto de oficio como a peticion de parte, es de dos afios,
contados desde la notificacion o publicacién del acto.

1.1 Procedimiento que debe aplicarse respecto de la invalidacién

Cuando la autoridad estima que resulta procedente invalidar un acto por adolecer de
un vicio de ilegalidad, ya sea de oficio o a peticién de parte, previamente debera
otorgar traslado a los interesados de ese procedimiento, a fin de que expongan fo que
estimen pertinente, mediante oficio ordinario, que consignara, a lo menos, lo siguiente:

e N°yfecha de la Resolucion objeto del acto administrativo;
e Nombre y ubicacion de la obra, faena o puesto de trabajo que se afecta:
s Un detalle de las circunstancias o causas que ameritan la invalidacion;

e« Plazo de que disponen los interesados para hacer sus descargos, el que
sera de 10 dias habiles, con apercibimiento que, si no se hace descargo
alguno, se resolvera, al término de plazo otorgado, conforme al mérito de lo
constatado.

Lo anterior tiene su fundamento en el principio de contradictoriedad que se establece
enelart. 10dela Ley 19.880.

Ahora bien, como interesado debemos entender a todo aquél a quien afecte el acto
administrativo que se invalida, es decir;

e la empresa directamente afectada con la medida, entendiéndose por tal aquella
que ha implementado la jornada excepcional que se pretende invalidar,

e el sindicato o trabajadores no sindicalizados de la directamente afectada,
» la empresa principal si la actividad se da bajo régimen de subcontratacion y

o |a empresa contratista si la directamente afectada es un subcontratista.



1.2 De la notificacién del oficio ordinario a las partes afectadas

El oficio ordinario debera ser notificado mediante remision de carta certificada al
domicilic que las empresas, al del o los sindicatos involucrados, o al de los
trabajadores no sindicalizados que hubieren informado en su primera presentacion, o
con posterioridad.

Tratandose de trabajadores no sindicalizados, respecto de los cuales no se cuente con
domicilio y su paradero es ignorado, la notificacion se podra practicar a través de los
mismos medios que la empresa directamente afectada dispone para la entrega de
informacién colectiva, u otro que cumpla con éste fin.

1.3 Del efecto de la argumentacion de los afectados.

Hechos los descargos, o entregadas las argumentaciones por parte del empleador y
por los trabajadores, habra que analizarlas y, a partir de alli, adoptar la determinacién
de concretar la medida anunciada o desistirse de ella, dictandose la correspondiente
resolucién.

Si transcurrido el plazo otorgado y las partes nada dicen, se dicta la resolucion de
invalidacion sin mas tramite.

Revocacion.

La revocacion es una de las herramientas administrativas de que dispone la
Administracion para proceder a la revision de oficio de los actos administrativos.

En la revocacion, la resolucion que autoriza el establecimiento de sistema excepcional
de distribuciéon de jornadas de trabajo y descansos, que se pretende dejar sin efecto,
ha nacido valida a la vida del derecho, pero se deja sin efecto por consideraciones de
mérito y oportunidad.

Ahora bien, como consideraciones de mérito y oportunidad, deben tenerse presente la
alteracion de las consideraciones que se tuvieron a la vista para otorgar la
autorizacion, como el incumplimiento de los criterios y requisitos que permitieron
otorgar la misma.

Por otra parte, cuando exista un cambio de criteric de la Autoridad, ésta sélo podra
hacerse efectiva una vez expirado el periodo de la autorizacion otorgada.

Finalmente, sobre la materia debe tenerse presente los limites existentes para la
procedencia de la revocacion. Asi, la revocacion no procederé en los siguientes casos:

a) Cuando se trate de actos declarativos o creadores de derechos adquiridos
legitimamente;

b) Cuando la ley haya determinado expresamente otra forma de extincién de los actos;
o}

¢) Cuando, por su naturaleza, la regulacién legal del acto impida que sean dejados sin
efecto.

Modificacion o Aclaracion

La modificacion se refiere a corregir la Resolucion original en cuestiones de forma, de
modo que no afectan de modo alguno las condiciones autorizadas. Se usara para
precisar o enmendar errores ortograficos, de tipeo, de sintaxis y otros de similar
naturaleza, sin afectar los derechos ni alterar obligaciones.

Sus fundamentos se encuentran en el articulo 62 de la Ley 19.880, que dispone:



Articulo 62. Aclaracidn del acto. En cualquier momento, la autoridad administrativa
que hubiere dictado una decision que ponga término a un procedimiento podra, de
oficio 0 a peticion del interesado, aclarar los puntos dudosos u obscuros y rectificar ios
errores de copia, de referencia, de calculos numéricos y, en general, los puramente
materiales o de hechos que aparecieren de manifiesto en el acto administrativo.

lll. DE LAS SOLICITUDES FORMULADAS SIN QUE EXISTAN AUN TRABAJADORES
AFECTADOS.

El inciso penultimo del articulo 38 del C. del T., faculta al Director del Trabajo para
autorizar solicitudes de sistemas excepcionales, aun cuando no existan trabajadores
contratados que seran afectados por las jornadas solicitadas.

Atendido a que el Formulario Solicitud constituye una Declaracién Jurada, bastara que se
consigne en él esta situacion y con ello darse por cierto el hecho de no tener trabajadores
afectos al sistema que se solicita, teniendo presente, sin embargo, que se debera hacer la
denuncia pertinente ante el Ministerio Publico, si se detecta que ha existido perjurio.
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