Direccion del
Trabajo

DIRECCION DEL TRABAJO

RESPUESTA A SOLICITUD N° ALO03T0012257

ANT.: 1) Solicitud de Informacion, transparencia N°
ALO03T0012257.

2) Res. Ex N° 1252, de 29.09.2021 de la Direccion
del Trabajo, sobre delegacién firma solicitudes Ley
N° 20.285. Res. Ex N° 1198

3) Resolucion Exenta N° 1198, de 11-11-2022 de la
Direccibn del Trabajo, que deja sin efecto
Resolucion Exenta N° 1542, de 2003, en los
términos que se sefilala y establece nueva
estructura organica y funcional de la Oficina de
Contraloria.

MAT.: Responde requerimiento de informacién que indica.

SANTIAGO, 03-10-2023

DE : DIRECCION DEL TRABAJO

A
|

Mediante la presentacion del antecedente, Ud. ha
solicitado a esta Direccion del Trabajo, a través de los mecanismos establecidos en la Ley
N° 20.285 sobre Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, lo siguiente:

“Quiero solicitar la vigencia (La fecha de hasta cuando
rige) de los contratos o convenios colectivos celebrados por los sindicatos de chile
y que estén vigentes hasta la fecha. Junto a ello adjuntar el nombre del sindicato que
lo celebra, la empresa a la cual pertenece dicho sindicato y los nombres de las
personas de su directorio.

Observaciones: Si hay alguna dificultad respecto a la
extraccion de lainformacion, solicito los documentos de los cual se podria extraer la
informacién requerida.”

Sobre el particular, cumplo con informar a Ud. en forma
previa, que los requerimientos de la informacion que obra en poder de los Organos de la
Administracion del Estado, deben ser tramitados conforme a las disposiciones de la ley N°
20.285, que regula el principio de transparencia de la funcién publica y acceso a la
informacion publica de los Organos de la Administracion del Estado, las excepciones a la
publicidad de la informacién y su Reglamento publicado con fecha 13.04.09, en el Diario
Oficial.

Al respecto, conforme al analisis previamente realizado de
Su presentacion, a la luz de la normativa, disposiciones legales y reglamentarias precitadas
cumpleme informar a Ud. que la materia en consulta no reviste caracter de publica, dado



gue usted esta solicitando la base de datos de todas las organizaciones sindicales con la
informacion del inicio y termino de sus negociaciones.

En ese sentido, se analiz6 la pertinencia de hacer entrega
de las BASES DE DATOS de negociaciones colectivas, que existen este Organo de la
Administracion del Estado, en conformidad a la funcion fiscalizadora que le compete,
resolviendo que tal informacién tiene el caracter de reservada, ello conforme a lo dispuesto
en el articulo 21 N° 2 de la Ley de Transparencia; segun el cual, se podra denegar total o
parcialmente la informacion requerida “2) Cuando su publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente tratdndose de su
seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter comercial o
econémico”.

Sobre ello, la causal de reserva se fundamenta en que la
materia requerida, tiene relacion directa con aquellas propias del Servicio, como lo es el
conocimiento de todos los procesos de negociaciones de las organizaciones sindicales con
sus respectivos empleadores, especialmente la fecha de inicio y de término en que deban
desarrollarse, donde lo principal comprendera materias econdmicas que afectan
directamente los derechos laborales y econ6micos que pertenecen al ambito de la vida
privada de los trabajadores que le da el caracter de naturaleza privada, y que tratandose
de instrumentos privados, no le afecta la obligacion de publicacion.

De esta forma, lo solicitado no es informacion publica, dado
gue se obtiene a partir de negociaciones entre privados, ademas no ha sido elaborada con
fondos publicos, y todo su contenido pertenece al &mbito de la vida privada de quienes han
concurrido a la negociacion.

Corresponde a esta Direccién del trabajo, proteger el
ejercicio de estos derechos fundamentales (derecho de negociacion, de sindicarse, a la vida
privada, a la proteccion de datos personales, a los derechos laborales y econdmicos entre
otros).

Sin perjuicio de lo sefialado, es del caso sefialar que
conforme al principio de libertad sindical, y al respeto de los derechos de quienes participan
de la organizacion, el legislador obliga a que dicho instrumento colectivo sea depositado en
este Servicio con la finalidad que la Direccion del trabajo en su calidad de ministro de fe
acredite la validez del proceso mismo de la negociacién colectiva y por otra parte como
ente fiscalizador en dichas materias, pueda fiscalizar y velar por el cumplimiento y respeto
a los derechos de los trabajadores emanados de estos instrumentos. Sin embargo, este
depdsito, no le da el caracter de informacién publica a estas negociaciones y su
contenido.

Consecuencia de todo lo sefialado, debe concluirse que se
ajusta a derecho la negativa de este Servicio de no hacer entrega de esta informacién por
cuanto tiene como fundamento que ellas han sido construidas entre privados en el ejercicio
de sus facultades, motivo por el cual les afecta la causal de reserva o0 secreto establecida
en el articulo 21 N°2 de la Ley 20.285, “Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento
afecte los derechos de las personas, particularmente tratandose de la esfera de su vida
privada y derechos de caracter comercial o econdmico”, cabe recordar que estas
negociaciones privadas, tiene un caracter patrimonial.

De lo anterior, cabe tener presente que la denegacién de
esta informacién tiene por objeto salvaquardar el ejercicio del negociar
colectivamente, y, a que dicha negociacion no se vea entorpecida por la publicidad a la
cual no esta afecta.

A su turno, es importante destacar el Rol Garante de este
Servicio, razon por la que debe dar cumplimiento irrestricto a lo establecido en la LEY
ORGANICA DE LA DIRECCION DEL TRABAJO, D.F.L. N° 2 de 1967, del Ministerio del
Trabajo y Prevision social, especificamente en su Titulo V sobre Prohibiciones, articulo 40
que senala expresamente: “queda prohibido a los funcionarios del Trabajo, bajo pena



de suspensién o destitucion, divulgar los datos que obtengan con motivo de sus
actuaciones. Incurrirdn, ademas, en las sanciones establecidas en el articulo 246 del
Cddigo Penal si revelaren secretos industriales o comerciales de que hubieran tenido
conocimiento en razén de su cargo”. Norma que importa que el deber de reserva alcanza
no sélo a los funcionarios de la de la Direccion del Trabajo, sino también al érgano en cuanto
tal. El Consejo para la Transparencia, en diversas Decisiones de Amparo N° C-2497-17,
C2391-17, C1320-18 ha reiterado la “naturaleza privada” del proceso de negociacion
colectiva, de lo cual es dable sefialar que el deposito del instrumento colectivo y toda la
informacion contenida en ellos, constituye un acto realizado dentro del marco de la
negociacion, afectandoles la causal de reserva (Ley N° 20.285 art. 21 N° 2).

Ahora, si bien siendo el proceso negociador de naturaleza
privada, procede su entrega o cualquier informacién sobre estas negociaciones a sus
titulares, esto es, los trabajadores que sean parte en dicha negociacion y al representante
del empleador, al amparo de la Ley 19.880, que establece las bases de los procedimientos
administrativos de los 6rganos de la administracién del Estado. Concepto que ha sido
ratificado por el Consejo para la Transparencia en su Instruccion General N° 10 Sobre el
Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacién de fecha 28 de octubre de 2011,
refiriéndose a la entrega de informacién de caracter personal indica en su numeral 4.3 que,
“‘cuando_la_informacién requerida contenga datos de caracter personal vy el
peticionario _indique ser su titular, s6lo procederda la entreqga presencial y guien la
efectie debera verificar gue la informacidon sea retirada por _quien_efectivamente
tenga dicha calidad o por su apoderado, conforme alo dispuesto en el articulo 22 de
la Ley N° 19.880”, sin embargo esto no resulta aplicable al caso reclamado, toda vez que
lo que se ha solicitado pertenece a multiples sindicatos y empresas.

De esta forma, el actuar de este Servicio debera regirse por
el Principio de Legalidad, en el sentido que sus funcionarios deberan actuar conforme a las
facultades que les han sido conferidas respetando asi tal principio establecido en nuestra
Carta Fundamental en su articulo 7°, el cual obliga a un actuar dentro de la competencia y
en la forma que la Ley prescriba, sin atribuirse, bajo ningln pretexto, otra autoridad o
derechos que los expresamente se les haya conferido.

Es asi que, toda la informacion contenida en estos
Instrumentos colectivos; especialmente del inicio y termino de la negociacién, que se
registra en las bases de datos de este Servicio, se elabora con los antecedentes
proporcionados por entes privados, sobre la cual recae un derecho de propiedad respecto
de las organizaciones sindicales, emanado de sus procesos de negociacion, otorgandoles
la titularidad a quienes lo suscriben, siendo amparados de esta forma por la garantia
constitucional del Articulo 19 N° 24 de la Carta Fundamental.

También la Constitucién Politica asegura el derecho de
acceso a la informacion publica como una manifestacion de la libertad de informacién (art.
19, N° 12), que se encuentra reconocido en la Carta Fundamental, sin embargo debemos
tener presente que la informacion contenida en estas bases de datos es de naturaleza
privada y no publica, que tal como lo ha sefialado el Consejo para la Transparencia en
decision de amparo Rol N° C2391-17, que reconoce la naturaleza privada de todo el
proceso de negociacion colectiva, siendo el Instrumento colectivo la finalizacion dicho
proceso, ‘se trata de informacion de naturaleza privada, y que aun en el evento de existir
una resolucién o pronunciamiento de la Direccion del Trabajo, ello no altera la naturaleza
privada de esta informacion.

Conforme a todo lo expuesto, este Servicio debe proteger
el ejercicio el derecho de negociar colectivamente, y que este no vea entorpecido por
terceros ajenos a la negociacion, absteniéndose este Servicio de dar publicidad a
informacién relativa tanto del inicio como del termino de sus negociaciones, asi como de
cualquier otro antecedente que pueda perjudicar, retardar o evitar que estas negociaciones
se realicen con normalidad en el periodo que les corresponda.



Finalmente, de no encontrarse conforme con la respuesta
precedente, Ud. podra interponer Amparo a su derecho de acceso a la informacién ante el
Consejo para la Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles contados desde la
notificacion de la misma.

En consecuencia, este Servicio, ha estimado procedente
no hacer entrega de la informacion solicitada mediante los mecanismos establecidos en la
Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica, por estimar que de divulgarse el
contenido de aquella, podria afectar no solo la futura accion fiscalizadora y rol garante que
al respecto le compete a la Direccion del Trabajo, sino que también los derechos
mencionados en parrafos anteriores, todo lo cual configura la causal de reserva previstas
en el numeral 2 del articulo 21 de la Ley N° 20.285, y la jurisprudencia administrativa
explicada en acapites anteriores.

“Por Orden del Director Nacional del Trabajo”,

Saluda atentamente a Ud
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DIRECCION DEL TRABAJO

MSMA/MATT
Distribucién.:
- Destinatario

- Expediente





