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Introduccion:

Las Relaciones Laborales constituyen parte del sistema de las relaciones sociales de una
sociedad. En tanto que tales influyen y reciben influencia de otros subsistemas. Por ello es una
grave omisién abordarlas como si ellas fueran un espacio compartimentado. Por el contrario, la
percepcion que los actores de las relaciones laborales se formen del tipo de sociedad en que viven,
de las oportunidades que ésta les ofrece y del tipo de valores culturales que aparecen dominantes
sin duda marcara de manera importante sus perspectivas y conductas individuales y colectivas. El
mundo del trabajo es un espacio de alta gravitacion en la socializacién de las personas y los grupos,
tal como en otros momentos es el de la educacion. De modo entonces que las relaciones laborales
no pueden ser vistas s6lo como el lugar de intercambios organizacionales econémicos y técnicos,
sino de manera muy especial como un lugar donde se adquiere parte decisiva de las concepciones
acerca de la legitimidad y capacidad de integracién social de un determinado tipo de sociedad.

En ese marco procedo a exponer algunos puntos que, en mi opinién, deben ser considerados
para un andlisis de las Relaciones Laborales.

1. Entérminos generales, las Relaciones Laborales constituyen el conjunto de mecanismos,
modalidades e instancias, a través de las cuales trabajadores y empleadores se vinculan,
individual y colectivamente, para interactuar durante la vida laboral, en todos aquellos
aspectos que dicen relaciéon con la marcha y resultados de una comunidad humana —la
empresa— que constituye una organizacion colectiva de trabajo.

Lo anterior supone gue tales relaciones requieren considerar como parte de su objeto,
tanto las condiciones de trabajo y empleo, como el involucramiento de todos quienes ha-
cen parte de la empresa, en el logro de los objetivos que le permitan enfrentar eficientemente
sus exigencias de competitividad y de adaptacion permanente a los cambios econémicos
y tecnolégicos, asegurando, al mismo tiempo, el acceso equitativo —en base a su parte y
productividad— de quienes la conforman a los beneficios logrados por el esfuerzo en co-
man.

2. Las Relaciones Laborales abarcan también materias que corresponden a niveles mas am-
plios que la empresa, tanto sectoriales como regionales y nacionales. En estos otros niveles
el objeto de tales relaciones se refiere a cuestiones de orden mas general, tales como poli-
ticas globales que orienten la accién de empleadores y trabajadores en ambitos relativos a
objetivos nacionales del desarrollo econdémico y social, entre ellas las referidas a: crecimien-
to y empleo, institucionalidad laboral, capacitacion y formacién profesional, seguridad labo-
ral, analisis de normas que permitan enfrentar las nuevas realidades del mercado de trabajo,
acceso a oportunidades equitativas, elevacion de la calidad de vida de los trabajadores, etc.

(*) Asesor del Ministro del Trabajo y Previsiéon Social. Esquema resumen de exposicién en Foro de Desarrollo
Productivo, junio de 1996.
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En este nivel pueden considerarse mecanismos tanto bipartitos como tripartitos y su obje-
tivo es propender a lograr acuerdos que permitan disponer de orientaciones marco, que
contribuyan a difundir propésitos y practicas, consideradas deseables por las partes, para
ser aplicadas como politicas nacionales, o para ser recogidas como iniciativas en las rela-
ciones laborales en las empresas. Asimismo, a este nivel nacional, sectorial o regional,
pueden surgir instancias tripartitas y bipartitas, institucionales o voluntarias, para abordar
de manera estable y regular aquellas materias que requieran el concurso permanente de
las organizaciones representativas nacionales o sectoriales de trabajadores, de
empleadores y el Gobierno.

Las Relaciones Laborales asi concebidas, constituyen uno de los elementos de configura-
cién de una base de legitimidad social, politica y cultural, indispensable para las estrate-
gias de desarrollo. En particular, cuando los procesos que implican tales estrategias supo-
nen cambios drasticos respecto de modelos previos, que afectan la cultura laboral pre-
existente, el funcionamiento de los mercados de trabajo, las relaciones entre el Estado y
los actores sociales y, en general, la institucionalidad del trabajo y la economia, el requeri-
miento de legitimidad social se hace indispensable. De lo contrario, la probabilidad de
generar desconfianza respecto del modelo adoptado y, por consiguiente, desafeccién res-
pecto del mismo y comportamientos contestatarios, puede constituirse en el corto o largo
plazo en fuente de ingobernabilidad progresiva de la estrategia de desarrollo. Ello afecta la
estabilidad necesaria a todo proceso econémico social. En consecuencia, las Relaciones
Laborales son uno de los factores que contribuyen a la indispensable articulacion entre
Desarrollo y Democracia. Ignorar esta vinculacion, puede llevar a la ilusion tecnocratica
que la modernizacion de una sociedad y su economia puede ser exitosa, desconsiderando
la necesidad de fundarla en un acuerdo social. Las modernizaciones puramente autorita-
rias, de acuerdo a la experiencia historica, son fragiles y reversibles, no construyen una
cultura econdémica, social y politica sélida, arriesgan su estabilidad y abren paso al surgi-
miento de regresiones populistas, entre otros peligros.

Una condicion para que las Relaciones Laborales, en todos sus niveles puedan contribuir,
desde su esfera propia, al logro de legitimidad de las politicas de desarrollo, consiste en
garantizar que existan actores en el mundo laboral, adecuadamente organizados y repre-
sentativos, técnicamente competentes e informados, y que se reconozcan mutuamente como
interlocutores validos y necesarios. Asimismo, es necesario que exista una institucionalidad
publica y privada que ofrezca, a los distintos niveles, los espacios, las instancias y los proce-
dimientos para que tales actores puedan actuar en condiciones de equiparidad de medios.

Todo lo anterior es necesario para fundar una cultura de cooperacion y no de confrontacion.

Uno de los instrumentos adecuados, si bien no el Unico, para lograr los objetivos antes
sefialados a nivel de la empresa es la Negociacion Colectiva. Reconocerla como tal supo-
ne otorgarse las condiciones adecuadas para que ella pueda cumplir el rol de instrumento
coadyuvante a crear las relaciones de cooperacion.

La Negociacion Colectiva en la empresa tiene la caracteristica de promover relaciones auté-
nomas entre la parte empleadora y laboral, limitando asi la sujecion excesiva a reglas
heterénomas, provenientes de la Ley o de la accion estatal que, al no existir un adecuado
desarrollo de la autonomia antes sefialada, van asumiendo necesariamente un rol de subro-
gacion de tal autonomia. La Negociaciéon Colectiva, mientras mas perfeccionada sea y ad-
quiera mayor cobertura, colabora a que legislacién y accion estatal se orienten a esferas
mas precisas, como las relativas a regulaciones de ambito general, reconocidas socialmen-
te como necesarias protecciones basicas, fiscalizacion y, en general, a las materias que, por
su naturaleza, requieren ser tratadas a niveles mas globales a través de politicas publicas.
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Lo anterior contribuye a facilitar la capacidad de adaptacion de las unidades productivas a
la evolucién de sus propias circunstancias econdmicas, de mercado, tecnolégicas y
organizacionales. Contribuye asimismo a generar una cultura de la empresa como una
unidad de trabajo cooperativa, en la cual, junto a la negociacién de condiciones de trabajo
y empleo, los temas de productividad, calidad y eficiencia sean también materias de obje-
to de acuerdo entre las partes, en concordancia con las realidades especificas de cada
lugar de trabajo.

Las nuevas tecnologias de gestion recomiendan disefios mas horizontales en los procedi-
mientos de toma de decisiones en la empresa. La Negociacién Colectiva es sin duda
acorde con este disefio.

Los sistemas de gestion laboral en que predominan relaciones verticales, que desconfian
de la negociacion, de acuerdo a la evidencia internacional, son a menudo excesivamente
autoritarias para asegurar el consenso necesario que estimule comportamientos adecua-
dos a las exigencias de un espiritu de competitividad como conjunto. Del mismo modo, las
relaciones puramente individualizadas, si bien pueden aportar alternativas de reconoci-
miento de capacidades diferenciadas —lo que es importante—, aun siendo cooperativas,
olvidan que la empresa es una realidad colectiva, que hay relaciones y cultura colectivas y
que la identificacion con las metas de la empresa no es sélo la sumatoria de las identifica-
ciones personales, por importantes que éstas sean.

En nuestro pais, el debate acerca de las Relaciones Laborales, y en particular sobre la
Negociacién Colectiva, lamentablemente ha estado oscurecido, en muchas ocasiones,
por un cierto sesgo ideologista, lo que ha dificultado un analisis mas abierto y cooperativo
entre todos quienes han intervenido en el mismo. En parte, ello puede ser consecuencia
de la existencia de desconfianzas no completamente superadas entre los interlocutores,
asi como también resultado de recurrir a menudo a supuestos excesivamente ortodoxos
en el tratamiento conceptual y técnico del tema.

Superar las desconfianzas es un objetivo necesario para avanzar en el examen de estos
temas. Una forma de lograrlo es asegurar la disposicién permanente al didlogo por parte
de todos los involucrados: empleadores, trabajadores, el Gobierno, los actores politicos y
los especialistas, entre otros. Nunca rechazar el didlogo debiera ser una regla de oro para
encontrar las soluciones apropiadas. Mas aln, cuando el tema de las Relaciones Labora-
les, mas alla de los significativos avances logrados en muchos campos en afios anterio-
res, presenta todavia desafios que requieren ser enfrentados. Algunos de ellos, en mate-
ria de Negociacion Colectiva, se refieren a su todavia limitada cobertura; al perfecciona-
miento de instrumentos que permitan su mejor tecnificacion, como por ejemplo un mas
adecuado acceso de la parte laboral a las informaciones necesarias para la Negociacion
Colectiva; al perfeccionamiento de regulaciones que incentiven el desarrollo de la Nego-
ciacion en un sentido cooperativo; al mejoramiento de las normas basicas que protegen el
derecho de organizarse colectivamente y de negociar; a la introduccién de mecanismos
gue promuevan la colaboracion en materia de capacitacion y formacién profesional, entre
otros aspectos que merecen ser estudiados con rigurosidad y espiritu abierto. No abordar-
los puede significar profundizar la desconfianza. El didlogo debiera permitir comprender
las razones de unos y otros y estimular la identificacion de objetivos comunes.

Asimismo, parece necesario asumir una concepcion intelectual y técnica que evite las visio-
nes polares u ortodoxas, es decir, las que se fundan en la nocién que solo sobrerregulando se
obtiene resultados de equilibrio entre las partes, asi como las que ven en toda regulacion una
rigidez en el funcionamiento del mercado de trabajo. Ambas posiciones se alejan de una
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concepcion que busque fortalecer la autonomia social de las partes en las relaciones
laborales, incentivando su cooperacién en un marco de reglas basicas que sean percibidas
como equitativas para lograr los fines compartidos.

La experiencia internacional muestra que no existen modelos Unicos para alcanzar des-
empefios exitosos y ofrecen por tanto ejemplos diversos que deben ser considerados de
acuerdo a las realidades nacionales.

En ese marco, algunas orientaciones pueden ser mencionadas para identificar una posi-
ble agenda de analisis sobre el tema de las Relaciones Laborales, que pueda ser desarro-
llada por trabajadores, empleadores, el Gobierno, los actores politicos y técnicos, con el
propésito de perfeccionarlas en orden a su mejor equilibrio, a su mayor capacidad de
contribuir a una institucionalidad laboral cooperativa y, consecuentemente, a producir re-
sultados de mas competitividad de la economia y las empresas, al mismo tiempo que
acceso equitativo de todos quienes forman parte del mundo del trabajo, a los frutos mate-
riales y culturales del progreso:

a) Identificar el objetivo, papel y ambito apropiado de las instancias de dialogo tripartito
y bipartito que se consideren necesarias para el estudio de politicas nacionales en
materia laboral.

b) Examinar politicas a nivel macro y micro que contribuyan a elevar la calidad de los
empleos, considerando en particular las relativas a capacitacion y formacion profe-
sional; mecanismos de intermediacién y orientacion en el mercado de trabajo; formas
de participacion de los trabajadores en estas materias y otras pertinentes. Una base
relevante para esto debiera ser el Proyecto que reforma el Estatuto de Capacitacion y
Empleo y moderniza la institucionalidad del Sence, actualmente en segundo tramite
legislativo en el H. Senado de la Republica.

En este mismo campo corresponde analizar la iniciativa acerca de un Sistema de Protec-
cion de Ingresos del Trabajador en Situacion de Cesantia, actualmente en preparacion.

c) Contribuir al objetivo de extender la Negociacién Colectiva al mayor nimero de em-
presas y trabajadores, asi como al de perfeccionar su objeto y funcionamiento en un
sentido cooperativo. Igualmente, contribuir al perfeccionamiento de las normas que
protegen el derecho de sindicalizacién y en general de organizacion en el campo
laboral. Para ello debieran considerarse los elementos de debate que han surgido en
torno al Proyecto de Ley sobre Negociacion Colectiva y Sindicalizacion, que se en-
cuentra también en el H. Senado. Un didlogo amplio y no ideologizado sobre estas
materias puede colaborar al andlisis parlamentario. Si existe voluntad de identificar
gué objetivos pueden ser compartidos, la operacionalizacion de ellos en instrumen-
tos juridicos consensuados puede facilitarse.

d) Analizar politicas y métodos de autorregulacion, que contribuyan a colaborar a una
cada vez mas efectiva fiscalizacion y cumplimiento de las leyes laborales y previsio-
nales, en beneficio de Relaciones Laborales equitativas y de leal competencia entre
empresas.

e) Identificar las nuevas realidades contractuales que surgen en el mercado de
trabajo y estudiar su adecuada regulacion, a fin que ellas cumplan su propési-
to sin generar resultados no buscados de desproteccidon o circunvalacion de
los derechos laborales.
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f)  Enfrentar las situaciones de seguridad en el trabajo y en general la calidad de las
condiciones de trabajo, con participacion de todos los actores involucrados.

g) Identificar, asimismo, politicas y propuestas que permitan perfeccionar el acceso no
discriminado de jévenes, mujeres y personas de tercera edad al mundo del trabajo.
En general, abordar los problemas de las diversas situaciones de discriminacion.

h) Identificar y desarrollar iniciativas, en especial a nivel de la empresa, pero también a
niveles mas agregados, que contribuyan a elevar la calidad de vida de los trabajado-
res y sus familias. En particular, abordar los temas del tiempo libre, la relacién entre
vida familiar y jornadas de trabajo, los temas del cuidado de los nifilos menores de la
familia trabajadora, las condiciones de acceso a oportunidades de desarrollo cultural,
entre otras.
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Iniciativa se aplica hace afios en metaldrgica J. Riveros

INDEMNIZACION A TODO EVENTO: UN SISTEMA
BIPARTITO QUE DA LIBERTAD AL TRABAJADOR

J. Riveros S.A.I.C. es una de la empresas mas
importantes del pais en la fabricacion de repues-
tos para vehiculos y su nombre esté ligado in-
defectiblemente a Juan Riveros (70 afios), un
hombre de origen modesto que se convirtié en
empresario a punta de esfuerzo y de afios de
trabajo duro, quien no contento con forjar una
empresa exitosa fue dirigente gremial de su sec-
tor, presidiendo por varios periodos la Asocia-
cion de Industriales Metalurgicos (ASIMET).

Ahora que ocupa una elegante oficina y que su
exitosa empresa exporta gran parte de su produc-
cion a los principales mercados latinoamericanos,
Riveros no se olvida de aquellos tiempos en los
gue era uno entre miles de trabajadores que bus-
caban afanosamente mejores horizontes. Pensan-
do cémo mejorar las oportunidades que tienen los
trabajadores de su empresa para surgir y decidir
con libertad su futuro, hace varios afios acordd con
el sindicato la creacién de un sistema especial de
indemnizacion a todo evento. Este permite que
todos los trabajadores que decidan retirarse de la
industria, independizarse, cambiar de trabajo o ju-
bilar puedan hacerlo contando con el capital que
han reunido durante el tiempo trabajado en J. Ri-
veros, el cual es aportado conjuntamente por la
empresa y por el beneficiado.

Cuando esta préximo a enviarse al Congreso
un proyecto de ley que crea un sistema de pro-
teccion al trabajador cesante, es interesante co-
nocer como se ha desarrollado esta experien-
cia concreta, la que Juan Riveros califica de
positiva porque los costos que ha demandado
se compensan con un innegable buen nivel en
las relaciones laborales internas.

—¢, Como partio esta idea de crear una indem-
nizacion a todo evento en su empresa?
—Surgié del deseo de dar mucha mas libertad
de decision al trabajador. En muchas empresas
ellos se sienten atados por los afios que llevan
trabajando alli y no se cambian aunque tengan
mejores posibilidades, porque siempre estan
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pensando en la indemnizacién por afios de servi-
cioy en lo que eso significa en términos econémi-
cos. Pero hay que considerar que ése es un bene-
ficio eventual, porque cuando se retiran, cuando
jubilan o cuando se mueren no reciben nada. En-
tonces, pensando en eso y con la idea de dar
mayor libertad a las personas para ejercer sus
derechos, decidimos de acuerdo con el sindicato
crear un fondo especial para el retiro de los traba-
jadores. Pasados dos afios, el fondo lo cambia-
mMos por cuentas bipartitas que se abrieron en una
financiera y que ahora administra un banco.

—¢,COmo opera este mecanismo?

—Mediante un aporte mensual que hace tanto la
empresa como el trabajador, el cual se relaciona con
la remuneracién que éste recibe. La empresa aporta
el 4,17%y los trabajadores el 2,5%, lo que menos el
incremento equivale mas o menos a un 3,5%Yy 1,97%
respectivamente. Esta cotizacion se deposita en
cuentas bancarias bipersonales que el banco reajusta
anualmente de acuerdo al IPC mas un 4%, mas o
menos.

Esos fondos constituyen una indemnizacion a todo
evento y estan disponibles para el trabajador al mo-
mento de irse de la empresa, cualquiera sea la ra-
z6n por la que se vaya. Eso significa que a lo menos
tiene asegurado 15 dias de indemnizacion, ademas
de lo que él ahorr6. A la inversa, si por alguna razén
debemos separar a un trabajador y lo despedimos
bajo la causal de "necesidades de la empresa’, se
completa la diferencia de 15 dias para enterar los 30
dias por afio de servicio segun lo establece la ley.

—¢De qué manera se impide que estos fon-
dos sean usados por el trabajador antes de
gue se retire de la empresa, lo que desvir-
tuaria su propésito?

—Las condiciones y reglamento de este sistema
establecen que la Unica posibilidad que tiene el
trabajador de hacer uso de estos dineros es con
la pérdida del vinculo laboral. Ello no es posible
antes porque se trata de cuentas bipartitas y para
retirar los fondos se requiere del acuerdo con-
junto del trabajador y de la empresa.
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El reglamento también establece que el trabaja-
dor puede pedir un préstamo de esos fondos para
devolverlo en 6 meses, pero generalmente ello
no ha ocurrido porque cuando la gente ha nece-
sitado dinero, la empresa les ha hecho présta-
mos directos para no afectar la reajustabilidad e
intereses de la libreta. Esto se ha hecho, por ejem-
plo, cuando los trabajadores han adquirido vivien-
das: la empresa les ha prestado el dinero toman-
do como garantia los fondos de su libreta.

—¢En qué momento se empiezan a aportar
los fondos para el retiro?

—EIl deposito se hace desde que el trabajador
comienza a trabajar, para que aunque dure dos
meses en la empresa tenga su indemnizacién
gracias a una libreta que, naturalmente, tendra
un fondo chiquitito. Actualmente los 370 traba-
jadores tienen su libreta y algunos, los mas an-
tiguos, tienen 7 6 9 millones de pesos acumula-
dos. Eso les permite tener una garantia para
buscar nuevos horizontes, pero no sé qué pasa:
la gente no se va. Tengo trabajadores que estan
conmigo por mas de 40 afios, los conozco de
toda la vida a ellos y a sus familias. Hay otros
gue se han retirado y que con esos fondos se
han independizado; incluso varios de ellos ha-
cen trabajos externos para nosotros, ademas de
tener otros clientes. Y son precisamente los fon-
dos que acumularon aqui los que les han servi-
do para iniciar su nueva actividad.

—Quedan bastante claras las ventajas que
este sistema tiene para el trabajador, pero
¢qué tan conveniente es para la empresa?

—Nosotros siempre hemos dicho que un traba-
jador, frente a una indemnizacion eventual de
30 dias, prefiere tener una indemnizacion ase-
gurada de 15 dias como la que ofrecemos. Esto
tiene un costo econdmico para las empresas,
sin lugar a dudas, pero eso se compensa con la
tranquilidad que uno le entrega al trabajador.
Esto mejora las relaciones internas porque nin-
gun trabajador puede sentirse amarrado a la
empresa por una eventual indemnizacion, no tie-
ne por qué aceptar malos tratos y si le ofrecen
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una mejor ocupacion puede irse contando con
sus fondos. De hecho, algunos trabajadores se
han ido porque han tenido la oportunidad de un
trabajo con una renta mayor, pero al menos la
mitad ha vuelto después de hacer su "aventura”
afuera, porque han valorado lo que tienen aqui.
Para nosotros este sistema ha sido muy positi-
VO Y Su costo se amortiza por el mejoramiento
de las relaciones laborales.

—¢Qué le parece que, con el proyecto de ley
gue tramitara el Congreso sobre esta mate-
ria, un sistema similar a este se establezca
para todos los nuevos trabajadores?

—Creo que es una buena idea que se permita
crear un sistema de esta forma, pero opino que
no necesariamente debe ser en reemplazo de
lo que existe actualmente, porque muchos tra-
bajadores y sindicatos pueden estimar que es
mejor la modalidad vigente. En muchas empre-
sas los trabajadores tienen asegurada una in-
demnizacién de 30 dias, con excepcion de dos
o tres causales. Entonces, parece mas conve-
niente que este nuevo sistema que se creara
por ley sea opcional. En el proyecto que esta
elaborando el Ministerio del Trabajo el ingreso
al sistema es opcional para los trabajadores
antiguos, pero obligatorio para los nuevos.

Un punto que me gustaria sefialar es que el pro-
yecto del Gobierno establece un aporte de las
empresas y del trabajador para este fondo du-
rante los primeros cuatro afios, pero luego sélo
siguen cotizando las empresas. Nosotros cree-
mos que lo ideal es que éste sea un fondo de
indemnizacién y ahorro, de manera que los tra-
bajadores también aporten una parte que es su
plata y que les sirva de ahorro, para proyectar-
se y pensar por ejemplo que cuando jubilen ten-
dran un capital ahorrado. Asi el costo sera co-
nocido y compartido por ambos, ademas que
es distinto cuando uno también se ha esforzado
por crear su fondo. Esto serviria como disciplina
de ahorro para las personas, ya que muchas
veces el trabajador por su cuenta no ahorra, pero
si lo hace si se lo descuentan por planilla.
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La Comisién de Trabajo y Seguridad Social de la Camara de Diputados apro-
b6 y despach6 a la Sala de esa corporacion el proyecto de ley que autoriza
a los trabajadores a ausentarse de sus labores en caso de enfermedad gra-
ve de un hijo menor de edad.

Por seis meses, decreciente y a todo evento sera el sistema de proteccion
al trabajador cesante que propondra el Ejecutivo al Congreso. Asi lo anun-
cié el Ministro del Trabajo y Seguridad Social, Jorge Arrate, al entregar el
respectivo anteproyecto al Presidente Frei. El sistema demandaria una coti-
zacion inicial del 4,4% de la remuneracion efectuada por el trabajador y el
empleador, la que a partir del cuarto afio seria asumida exclusivamente por
este Ultimo hasta enterar 11 afos.

Sin resultados positivos terminé el primer encuentro entre los dirigentes sindi-
cales de Lota y la comision especial del Gobierno, encabezada por el Ministro
Vicepresidente de CORFO, Felipe Sandoval. Los mineros exigen el reintegro
incondicional de 97 despedidos y que se asegure la viabilidad de la empresa.

Por mayoria la Camara de Diputados despacho al Senado, para ser visto en
segundo trdmite constitucional, el proyecto que modifica el Codigo del Tra-
bajo en lo que se refiere a abolir el trabajo de menores de 15 afios.

Serios disturbios que dejaron heridos a tres carabineros y a un minero ocu-
rrieron durante la paralizacion total que se desarrollé en las comunas
carboniferas de Lota, Lebu y Curanilahue. El Gobierno deploré los hechos
de violencia y confirmé que el plan de racionalizacién de ENACAR conside-
ra nuevos despidos graduales.

La Comision de Trabajo del Senado aprob6 el proyecto que modifica la Ley
sobre Asociaciones de Funcionarios de la Administracion del Estado, el cual
establece que al constituir estas asociaciones se consideraran como uni-
versos separados a los trabajadores de los municipios, a los de la salud y
de la educacién municipalizadas.

La Federacion de Trabajadores de Obras Sanitarias convocé a un paro nacio-
nal el dia 04 de julio, en protesta por el proceso de privatizacién de esas empre-
sas contenido en un proyecto de ley radicado actualmente en el Senado.

Se inici6 en Santiago la primera ronda de conversaciones entre los dirigen-
tes de Lota y una comision del Gobierno encabezada por el Ministro Vice-
presidente de CORFO, Felipe Sandoval. Los mineros exigieron el reintegro
de los 97 despedidos, la salida del directorio de ENACAR y la creacion de
un comité bipartito que aborde la continuidad de la empresa. El Gobierno
ofrecié un acuerdo programado para la salida del personal y un programa
especial de apoyo para quienes deban irse, que considera una indemniza-
cion especial y un plan de reinsercion laboral.
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Chile suscribié un memorandum de entendimiento con la Organizacién In-
ternacional del Trabajo (OIT), destinado a erradicar el trabajo infantil en el
pais. Durante la 832 reunién anual de esa entidad en Ginebra, la consejera
de la CUT Maria Rozas y el representante del empresariado, Guillermo
Arthur, fueron elegidos como integrantes del Consejo de Administracion.

Tras 17 horas de conversaciones, fracaso6 la negociacion que buscaba po-
ner fin a la huelga del carbén. Se anuncié oficialmente que el desarrollo
estratégico de ENACAR implica el despido de mas de 400 mineros (inclui-
dos los 97 exonerados) en los préximos meses.

Los mineros rechazaron la propuesta oficial destinada a resolver el conflic-
to. El Ministro Felipe Sandoval dijo que el Gobierno hizo el "maximo y dltimo
esfuerzo" al proponer un plan de racionalizacion con proteccién social para
los trabajadores que deban irse, pero los sindicalistas alegaron que se les
esta ofreciendo lo mismo que a comienzos de la negociacion. Cerca de 80
mujeres e hijos de mineros protestaron frente a la Moneda.

El Gobierno rechazo6 la contraoferta de los sindicalistas de Lota, quienes
insisten en la reincorporacion de los 97 despedidos y el otorgamiento de un
puente de jubilacién. El Presidente Frei calificé la oferta oficial como "seria,
justa y generosa". Los mineros marcharon al Congreso, siendo recibidos
por diputados de todas las corrientes politicas.

Un paro nacional efectuaron 5.120 trabajadores de la Empresa de Correos
de Chile, para protestar por la negativa de la empresa a conversar con los
dirigentes sindicales los detalles de la negociacién colectiva. La gerencia de
la empresa califico de "inaceptable” la movilizacion.

Tras cuatro afios de tramitacion, el Congreso despacho el proyecto de ley
que otorga un reajuste salarial promedio estimado en 19 mil pesos para los
funcionarios no docentes de los establecimientos municipales y particula-
res subvencionados; ademas de un bono de 76 mil pesos que se entregara
sélo por una vez.

El Ministro del Trabajo y Previsién Social, Jorge Arrate, fue elegido en forma
unanime presidente del Consejo de Administracién de la OIT, al culminar la
reunion anual de ese organismo. Con esta eleccion, por primera vez Chile
esta representado en las tres instancias que conforman dicho consejo.

Al concluir su sesién anual y con la abstencion en bloque de los delegados
empresariales, la OIT vot6 y aprobd un convenio para regular el trabajo a
domicilio.
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Un quiebre de las conversaciones en el conflicto de ENACAR provoco la
llegada a Santiago de cerca de 150 mujeres e hijos de los mineros del car-
bon, que viajaron a apoyar a sus familiares. El Ministro Vicepresidente de
CORFO, Felipe Sandoval, afirm6 que es imposible mantener negociaciones
"con nifios movilizados en las calles".

Las negociaciones para resolver la crisis del carbén dieron su primer fruto a
37 dias de iniciada la huelga, al conseguirse el acuerdo de reincorporar a
los 97 mineros despedidos. Los sindicalistas expresaron su satisfaccion y
dijeron que ello permitira centrar el didlogo en otros temas, entre ellos la
proteccion social para quienes deben egresar de la empresa.

Con el acuerdo de promover el crecimiento econémico con equidad y de
fortalecer los espacios de dialogo, culminé en Refiaca el Il Foro de Desarro-
llo Productivo. El evento contd con la participacion de once Ministros de
Estado, dirigentes empresariales y de la CUT.
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PROTECCION A LA MATERNIDAD

Departamento Juridico

P.1. ¢Qué es la proteccién a la maternidad?

R.1. La proteccién a la maternidad es el conjunto de disposiciones legales en cuya virtud se
dispone de las medidas minimas indispensables destinadas a proteger la vida y salud de
la madre trabajadora y del hijo desde su gestacion hasta los dos afios.

P.2. ¢Qué medidas de proteccion de la maternidad contempla la ley?

R.2. Las principales medidas de proteccion de la maternidad que contempla el Codigo del
Trabajo son:

N° 90/96

Descanso de maternidad: los trabajadores tendran derecho a un descanso de mater-
nidad de seis semanas antes del parto (prenatal), y de doce semanas después del parto
(postnatal), para lo cual debera presentarse a la empresa el certificado médico corres-
pondiente que se extiende gratuitamente.

Descanso suplementario:  a) durante el embarazo: si durante el embarazo se produjere
enfermedad como consecuencia de éste, comprobada por certificado médico, la traba-
jadora tendra derecho a un descanso prenatal suplementario cuya duracién sera fijada,
en su caso, por los servicios que tengan a su cargo las atenciones médicas preventivas
0 curativas; b) parto posterior a 6 semanas: si el parto se produjere después de las 6
semanas siguientes a la fecha en que la mujer hubiere comenzado el descanso de
maternidad, el descanso prenatal sera prorrogado hasta el alumbramiento y desde esta
ultima fecha se cuenta el descanso postnatal, lo que debera ser comprobado, antes de
expirar el plazo, con el correspondiente certificado médico o de la matrona; c) después
del parto: si como consecuencia del parto se produjere enfermedad comprobada con
certificado, que impida retornar al trabajo por un periodo superior al plazo puerperal, el
descanso postnatal sera prolongado por el tiempo que determine el servicio médico
preventivo o curativo correspondiente.

Los certificados médicos solicitados seran extendidos gratuitamente:

Fuero maternal: es el derecho que tiene la mujer trabajadora para no ser despedida por
el empleador sin la autorizacién judicial previa, durante el periodo comprendido entre el
primer dia de embarazo y hasta un afio después de expirado el descanso de maternidad.

Si por ignorancia del estado de embarazo se hubiere dispuesto el término del contrato
en contravencion al fuero laboral de la trabajadora embarazada, la medida quedara sin
efecto y esta Ultima volvera a su trabajo, para lo cual bastara la sola presentacion del
correspondiente certificado médico o de matrona, sin perjuicio del derecho a remune-
racion por el tiempo en que haya permanecido indebidamente fuera del trabajo si
durante ese tiempo no tuviere derecho al subsidio. La afectada debera hacer efectivo
este derecho dentro del plazo de 60 dias contados desde el despido.

No tienen este beneficio las trabajadoras de casa particular.
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P.3.

R.3.

12 — Julio

Subsidio: la mujer que se encuentre en el periodo de descanso de maternidad o de
descansos suplementarios, recibira un subsidio cuyo monto diario no podra exceder del
equivalente a las remuneraciones mensuales netas, subsidios o de ambos, devengados
por las trabajadoras dependientes en los tres meses anteriores mas proximos al sép-
timo mes calendario que precede al de inicio de la licencia, dividido por noventa,
aumentado en un 100% de la variacion experimentada por el Indice de Precios al
Consumidor en el periodo comprendido por los siete meses anteriores al mes prece-
dente al del inicio de la licencia, e incrementado en un 100%.

Los tres meses referidos deberan estar comprendidos dentro de los seis meses inme-
diatamente anterior al séptimo mes calendario que precede al mes de inicio de la
licencia. Si dentro de dicho periodo sélo se registraren uno o dos meses de remune-
raciones y/o subsidios, para determinar el limite del subsidio diario, se dividira por 30
6 60, respectivamente.

Para los efectos del célculo de estos subsidios se consideraran como un solo subsidio
los originados en diferentes licencias médicas otorgadas en forma continuada y sin
interrupcién entre ellos.

Permiso subsidiado por enfermedad del menor: cuando la salud de un nifio menor
de un afio requiera de atencion en el hogar con motivo de enfermedad grave, circuns-
tancia que debe acreditarse mediante certificado médico, la madre trabajadora tendra
derecho al permiso y al subsidio equivalente a su remuneracion, por el periodo que el
respectivo servicio determine. Si ambos padres son trabajadores, cualquiera que ellos,
a eleccion de la madre, podra hacer uso del permiso y subsidio sefialados, o el padre
cuando la madre hubiere fallecido o él tuviere la tuicién del menor por sentencia judicial.

Permiso subsidiado por cuidado personal o tuicion del menor: también ten-
dran derecho a este beneficio la trabajadora o el trabajador que tenga a su cuidado
un menor de edad inferior a un afio, respecto de quien se le haya otorgado judicialmen-
te la tuicion o el cuidado personal como medida de proteccion, derecho que se hace
extensivo al cényuge.

Si el menor sujeto a tuicion o a medida de proteccion es menor de edad inferior a seis
meses, el permiso y subsidio serd hasta por 12 semanas.

Trabajos perjudiciales: si durante el periodo de embarazo la trabajadora realiza labo-
res considerados perjudiciales para la salud, debera ser trasladada sin reducir su re-
muneracion, a otro trabajo que no sea perjudicial para su estado.

Se considerara perjudicial para la salud por ejemplo, todo trabajo que: a) obligue a
levantar, arrastrar o empujar grandes pesos; b) exija un esfuerzo fisico, incluido el
hecho de permanecer de pie largo tiempo; c) laborar en horario nocturno; d) laborar en
horas extraordinarias; e) toda labor que la autoridad competente declare inconveniente
para el estado de gravidez.

¢En qué consiste el derecho de "sala cuna"?

Es la obligaciéon que tiene el empleador que ocupa 20 o mas trabajadoras de cualquier
edad o estado civil, de mantener salas anexas e independientes del local de trabajo, en
donde las mujeres puedan dar alimento a sus hijos menores de dos afios y dejarlos
mientras estén en el trabajo.
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Se entendera que el empleador cumple con esta obligacién, si paga los gastos de sala
cuna directamente al establecimiento al que la mujer trabajadora lleve sus hijos menores
de dos afios.

Asimismo, corresponde al empleador pagar el valor de los pasajes por el transporte utili-
zado para la ida y regreso del menor al respectivo establecimiento y el de los que debe
utilizar la madre para ir a alimentar al menor.

P.4. ¢Cual es el tiempo que tiene la madre para alimentar al menor?

R.4. Las madres tendran derecho a disponer, para dar alimento a sus hijos, de dos porciones
de tiempo que en conjunto no excedan de una hora al dia, las que se consideraran
trabajadas efectivamente para los efectos del pago de la remuneracion cualquiera que sea

el sistema de esta Ultima.

El derecho de usar este tiempo para tal objetivo no podra ser renunciado en forma alguna
ni puede ser compensado en dinero.
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DICTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO
Departamento Juridico

NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. INTERPRETACION.

3.188/127, 03.06.96.

Los tripulantes que prestan servicios para Empresa Pesquera ... no tienen
derecho al bono contemplado en el punto B.3 del anexo complementario del
contrato colectivo suscrito el 14.07.95 en el evento que en el mismo dia festi-
vo no domingo se produzcan la recalada y el zarpe de la nave con un periodo
de interrupcién entre ambas maniobras de tres a cuatro horas de duracion.

Fuentes: Cadigo Civil, articulo 1560.

Se solicita que esta Direccion determine si los trabajadores regidos por el contrato colectivo
suscrito el 14 de julio de 1995 entre Empresa Pesquera ... y sus tripulantes tienen derecho al pago
del bono contemplado en el punto B.3 del anexo complementario de dicho instrumento en el evento
que en el mismo dia festivo no domingo se produzcan la recalada y el zarpe de la nave, con un
periodo de interrupcion entre ambas maniobras de tres a cuatro horas de duracion.

Al respecto, campleme informar a Ud. lo siguiente:

El punto B) del anexo complementario del contrato colectivo suscrito el 14 de julio de 1995
entre Pesquera ... y sus tripulantes, previene:

"B. Cuando la Empresa determine trabajar en faena de pesca en forma continuada y/o con
sistema de zarpes anticipados, lo hara de la siguiente forma y pagara los valores que se
indican a cada tripulante y contramaestre:

"B.1. Recaladas por zarpes de dia sabado o anterior a éste y/o alargues de jornada

"1) Recalada entre las 21:00 hrs. del dia sabado y las 06:00 hrs. del dia domingo,
se paga bono de $14.557 mas 40% de incremento sobre el Bono de Pesca de
la descarga correspondiente.

"2) Recalada entre las 06:00 hrs. y las 16:00 hrs. del dia domingo, se pagara bono
de $19.409 mas un 100% de incremento sobre el Bono de Pesca de la descar-
ga correspondiente.

"3) Recalada de las 16:00 hrs. del dominto en adelante, se pagara bono de $24.262

mas un 100% de incremento sobre el Bono de Pesca de la descarga corres-
pondiente.
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"B.2. Zarpes en dias domingos (por trabajos continuos o zarpes anticipados)

"1) Zarpe antes de las 16:00 hrs. del dia domingo, se pagara bono de $24.262 mas un
100% de incremento sobre el Bono de Pesca de la descarga correspondiente.

"2) Zarpe después de las 16:00 hrs. hasta las 24:00 hrs. del dia domingo, se paga-
ra bono de $19.409 mas un 100% de incremento sobre el Bono de Pesca de la
descarga correspondiente.

"3) Zarpe a las 24:00 hrs. del dia domingo hasta las 06:00 hrs. del dia lunes, se
pagara bono de $14.557.

"B.3. En los festivos, no domingos trabajados en una jornada continua se pagara un
Bono Fijo de $21.835 con un 100% de incremento sobre el Bono de Pesca de la
descarga efectuada en dicho festivo o al dia siguiente, si no ocurriera en el festivo.
Los dias de descanso compensatorio por un dia festivo trabajado se entenderan
como otorgados o cumplidos por el hecho de remunerarse en la forma pactada”.

Del analisis de la disposicion convencional transcrita se infiere que las partes han regulado un
sistema de bonos pagaderos en los diversos casos en que los trabajadores deben prestar servicios
en dia domingo o festivo.

Ahora bien, para resolver la consulta planteada se hace necesario determinar previamente el
sentido y alcance de dicha estipulacion para lo cual cabe recurrir a los preceptos que sobre inter-
pretacion de los contratos se contemplan en los articulo 1560 y siguientes del Cdodigo Civil, el
primero de los cuales dispone:

"Conocida claramente la intencion de los contratantes, debe estarse mas a ella que a lo literal
de las palabras".

De la disposicion legal transcrita se infiere que el primer elemento que debe tomarse
en consideracion al interpretar normas convencionales es la intencién que tuvieron las par-
tes al contratar.

En otros términos, al interpretarse un contrato debe buscarse o averiguarse ante todo cual ha
sido la intencion de las partes, puesto que los contratos se generan mediante la voluntad de éstas,
y son no lo que en el contrato se diga, sino lo que las partes han querido estipular.

En la especie, habida consideracion de las diversas situaciones que distingue la norma con-
tractual en estudio, es posible afirmar que la intencién de las partes ha sido restringir el pago del
bono contemplado en el punto B.3 del anexo conplementario del contrato colectivo de 14 de julio de
1995 al solo evento de que la faena en el dia festivo no domingo se cumpla en una jornada conti-
nua, esto es, una que no tenga interrupcion, de suerte que el beneficio no resulta juridicamente
procedente si el trabajo se interrumpe para luego proseguir.

Ahora bien, en la situacion en estudio, de acuerdo a los antecedentes aportados, las naves
recalan en las primeras horas de la mafiana de un dia festivo no domingo para zarpar en la tarde
luego de una interrupcion de las labores de tres a cuatro horas de duracion, vale decir, no se trata
de una jornada continua, por lo que, en conformidad a lo expresado en los péarrafos que anteceden,
cabe afirmar que los tripulantes por los que se consulta no pueden impetrar el bono en comento.
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En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y de las consideraciones formu-
ladas, cumpleme informar que los tripulantes que prestan servicios para Empresa Pesquera ...; no
tienen derecho al bono contemplado en el punto B.3 del anexo complementario del contrato colec-
tivo suscrito el 14 de julio de 1995 en el evento que en el mismo dia festivo no domingo se produz-
can larecalada y el zarpe de la nave con un periodo de interrupcién entre ambas maniobras de tres
a cuatro horas de duracion.

FERIADO PROGRESIVO. COMPUTO

3.239/128, 05.06.96.

Para los efectos del calculo del beneficio de feriado progresivo de los trabaja-

dores de la empresa Fabrica de Envases ... procede considerar la totalidad
de los afios laborados por éstos a partir de su contratacion por Fabrica de

Envases ... segun corresponda.

Fuentes: Cadigo del Trabajo, articulos 3°, letra a), y 68.

Concordancias: Dictamen N° 742/029, de 31.01.94 y Ord. N° 309, de 23.01.96.

Solicitan un pronunciamiento de esta Direccién en orden a determinar si la empresa Fabrica de
Envases ... debe considerar la totalidad de los afios servidos por sus trabajadores para las empre-
sas Fabrica de Envases ...y Fabrica de Envases ..., segln corresponda, para los efectos del calculo
del beneficio de feriado progresivo.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 68 del Codigo del Trabajo, prescribe:

"Todo trabajador, con diez afios de trabajo, para uno o mas empleadores, continuos o no, ten-
dra derecho a un dia adicional de feriado por cada tres nuevos afios trabajados, y este exceso sera

susceptible de negociacion individual o colectiva.

"Con todo, sélo podran hacerse valer hasta diez afios de trabajo prestados a empleadores
anteriores".

De la disposicion legal transcrita fluye que todo dependiente que haya enterado 10 afios de
servicios para uno o mas empleadores, sean éstos continuos o no, tienen derecho a un dia mas de
feriado anual por cada tres nuevos afios trabajados sobre los primeros diez.

Asimismo, se colige que para los efectos de este beneficio, el trabajador puede hacer valer
ante su actual empleador sélo hasta diez afios de trabajo efectuado a otros empleadores.

Ahora bien, para resolver la consulta planteada se hace necesario precisar, previamente, si los

servicios prestados por los trabajadores de la empresa Fabrica de Envases ... y que, con anterioridad
se desempefiaron en Fabrica de Envases ...y Fabrica de Envases ..., pueden ser considerados efec-
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tuados para un mismo empleador en los términos previstos en el ya citado articulo 68 del Codigo
del Trabajo, o si, por el contrario, éstos deben entenderse prestados para distintos empleadores.

Al respecto, cabe tener presente que el articulo 3°, letra a), del citado cuerpo legal define el
concepto de empleador en los términos siguientes:

"Para todos los efectos legales se entiende por:

"a) empleador: la persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales o materiales
de una o mas personas en virtud de un contrato de trabajo".

Del precepto legal antes anotado es dable inferir que nuestra legislacion laboral entiende por
empleador a la persona natural o juridica que hace uso de los servicios intelectuales o materiales
de una o mas personas en virtud de una relacion juridica de indole laboral que se materializa en un
contrato de trabajo.

Ahora bien, en la especie, de los antecedentes aportados y tenidos a la vista, aparece que la
empresa Fabrica de Envases ... se constituyd en el afio 1991 y desde dicha fecha comenzé a
operar en el mismo recinto de Fabrica de Envases ..., habiendo reconocido respecto de varios
trabajadores los afios de servicio en dicha empresa para los efectos legales derivados de su anti-
gliedad, como también, los contratos individuales y colectivos de trabajo celebrados con ésta.

De iguales antecedentes aparece, asimismo, que con fecha 29.08.91, ante el Notario Publico
..., se llevd a efecto la Tercera Junta de Accionistas de la Sociedad Fabrica de Envases ..., cuyo
objeto, entre otros, era pronunciarse sobre el cambio de nombre de dicha sociedad acordandose
sustituirlo por el de Fabrica de Envases ..., lo cual, segun consta en el acta mencionada, fue apro-
bado por unanimidad.

De acuerdo a lo consignado en el sefialado documento, se acordé reemplazar el articulo 1°
permanente de los estatutos de la sociedad Fabrica de Envases ..., por el siguiente: "Articulo Pri-
mero: Nombre: Se constituye una sociedad anénima denominada "Fabrica de Envases ...". Para
fines comerciales y de publicidad la sociedad podra usar la sigla "...".

De ello se sigue que Fabrica de Envases ...y Fabrica de Envases ... son y han sido una misma
empresa.

Finalmente, de los antecedentes recopilados en torno a este asunto se ha podido establecer
que a las empresas antes mencionadas han funcionado a través del tiempo en el mismo lugar
fisico, y que los respectivos trabajadores han desempefiado iguales funciones en todas ellas.

Lo expuesto en acapites que anteceden autoriza para sostener, en opinion de esta Direccion,
gue, en la especie, las empresas Fabrica de ..., Fabrica de Envases ... y Fabrica de Envases ...,
independientemente de los cambios que haya experimentado la fisonomia juridica de ellas, constitu-
yen un solo empleador, y, por lo tanto, los servicios prestados por los trabajadores a que se refiere la
consulta planteada a todas o a algunas de ellas deben entenderse efectuados a un mismo empleador
para los efectos previstos en el articulo 68 del Cédigo del Trabajo, antes transcrito y comentado.

En estas circunstancias, forzoso es concluir que los referidos dependientes tienen derecho a

gue se les considere el total del tiempo servido en las sefialadas empresas para los efectos del
computo del beneficio de feriado progresivo contemplado en el citado precepto legal.

N° 90/96 Julio-17



DICTAMENES

A mayor abundamiento, es necesario hacer presente que, como ya se dijera, de los contratos de
trabajo acompafados aparece que respecto de algunos dependientes, Fabrica de Envases ... deno-
minada posteriormente Fabrica de Envases ... ha reconocido su antigiiedad laboral en Fabrica de
Envases ..., circunstancia ésta que permite sostener que los trabajadores que se encuentran en tal
situacion tienen derecho a que se les considere el tiempo de prestacion de servicios en dicha empre-
sa para los efectos del computo del beneficio en andlisis, no sélo por las razones sefialadas en parra-
fos precedentes, sino que, ademas, por la sola aplicacién de sus contratos individuales de trabajo.

Ello, en virtud de lo prevenido en el articulo 1545 del Cédigo Civil conforme al cual "Todo
contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalidado sino por
su consentimiento mutuo o por causas legales”.

De la norma legal preinserta se infiere que las clausulas de todo contrato legalmente celebrado
son juridicamente obligatorias y no pueden ser modificadas sino por mutuo consentimiento o por
causas legales.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones formu-
ladas, cimpleme informar a Ud. que para los efectos del célculo del beneficio de feriado progresivo
de los trabajadores de la empresa Fabrica de Envases ... procede considerar la totalidad de los
afos laborados por éstos a partir de su contratacion por Fabrica de Envases ..., segiin corresponda.

INDEMNIZACION LEGAL POR ANOS DE SERVICIO. LEY N°19.410. BASE
DE CALCULO.

3.242/129, 05.06.96.

Las bonificaciones contempladas en los articulos 6° de la Ley N° 18.566 y
3° de la Ley N° 19.200 deben ser consideradas como parte del concepto de
dltima remuneracién para los efectos del calculo de las indemnizaciones
contenidas en los articulos 7° y 9° transitorios de la Ley N° 19.410.

Fuentes: Articulo 3° Ley N° 19.200, articulos 2° y 6° Ley N° 18.566, articulos 7° y 9° transito-
rios Ley N° 19.410 y articulo 41 del Cédigo del Trabajo.

Se ha solicitado a esta Direccion un pronunciamiento acerca de si las bonificaciones contem-
pladas en los articulos 6° de la Ley N° 18.556 y 3° de la Ley N° 19.200 deben ser considerados
como parte del concepto de Ultima remuneracion para los efectos del célculo de las indemnizaciones
contenidas en los articulos 7° y 9° transitorios de la Ley N° 19.410. Sobre el particular cimpleme
informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 7° transitorio de la Ley N° 19.410 en su inciso 1° dispone que:
"A contar desde la vigencia de esta ley y hasta el 28 de febrero de 1997, las Municipalidades o
las Corporaciones que administren los establecimientos educacionales del sector municipal, podran

poner término a su relacion laboral con los profesionales de la educacion que presten servicios en
ellos y retinan los requisitos para obtener jubilacién o pension en su régimen previsional, respecto del
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total de horas que sirven, a iniciativa de cualquiera de las partes. En ambos casos, estos profesio-
nales tendran derecho a una indemnizacion de un mes de la dltima remuneracion devengada por
cada afio de servicios o fraccion superior a seis meses prestados a la misma Municipalidad o
Corporacion, o la que hubieren pactado a todo evento con su empleador de acuerdo al Cddigo del
Trabajo, si esta ultima fuere mayor. Si el profesional de la educacién proviene de otra Municipalidad
o Corporacion sin solucion de continuidad, tendra derecho a que se le considere todo el tiempo
servido en esas instituciones”.

Por su parte, el articulo 9° transitorio del mismo cuerpo legal en su inciso 1° establece que:

"Los profesionales de la educacion que sin tener derecho a jubilar en cualquier régimen previ-
sional, dejen de pertenecer a la dotacién mediante un acuerdo celebrado con sus respectivos em-
pleadores, en el periodo comprendido entre la fecha de vigencia de esta ley y el 28 de febrero de
1997, tendran derecho a percibir de parte de su empleador una indemnizacion por el tiempo efecti-
vamente servido en la respectiva Municipalidad o Corporacion, de un mes por cada afio de servicio
de su dltima remuneracion, o fraccion superior a seis meses, con un maximo de 11 meses e
incrementada en un 25%".

Del analisis de las normas legales precedentemente transcritas se infiere que el estatuto do-
cente ha contemplado para los profesionales de la educacién que integran una dotacion docente
comunal, el derecho a percibir, en los casos y condiciones que se indican en las normas antes
citadas, indemnizaciones equivalentes a un mes de la Ultima remuneracién devengada por cada
afo de servicio y fraccion superior a seis meses.

Atendido el caracter especial de tales indemnizaciones, debemos tener en consideracion que
para determinar si los bonos por los cuales se consulta se incluyen o no dentro del concepto de
Ultima remuneracion mensual devengada, se hace necesario analizar los mismos a la luz del con-
cepto de remuneracion que da el articulo 41 del Cédigo del Trabajo, y no del concepto dado en el
articulo 172 inciso 1° del mismo cuerpo legal, previsto exclusivamente para las indemnizaciones a
gue se refieren sus articulos 168, 169, 170y 171.

Al respecto, el articulo 41 del Cdodigo dispone que:

"Se entiende por remuneracion las contraprestaciones en dinero y las adicionales en especie
avaluables en dinero que debe percibir el trabajador del empleador por causa del contrato de trabajo.

No constituyen remuneracion las asignaciones de movilizacion, de pérdida de caja, de desgas-
te de herramientas y de colacion, los viaticos,las prestaciones familiares otorgadas en conformidad
a la ley, la indemnizacion por afios de servicios establecida en el articulo 163 y las demas que
proceda pagar el extinguirse la relacion contractual ni, en general, las devoluciones de gastos en
que se incurra por causa del trabajo”.

De la norma transcrita se infiere que el concepto de remuneracion incluye aquellas
contraprestaciones en dinero o en especies avaluables en dinero que tienen por causa el contrato
de trabajo y que no hubieren sido expresamente excluidas como tales por el inciso segundo del
mismo precepto.

Ahora bien por lo que concierne a la bonificacion contemplada la Ley N° 19.200, cabe sefialar

que el Art. 3° de dicho cuerpo legal dispone: "A contar del primer dia del mes subsiguiente al de la
publicacion de esta ley, la definicion de remuneracion contenida en el articulo 40 del Cdédigo del
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Trabajo, sera aplicable en materia previsional al personal traspasado a la Administracion Municipal
conforme al Decreto con Fuerza de Ley N° 1/3.063, de 1980, del Ministerio del Interior, sea ésta
directa o ejercida por intermedio de una Corporacion, que hubiere optado por mantener el régimen
previsional de empleado publico. Las respectivas remuneraciones estaran sujetas a los limites de
imponibilidad contemplados en la legislacion vigente.

El personal a que se refiere el inciso anterior tendra derecho, a contar de la fecha en él indica-
da, a una bonificacion de cargo del respectivo empleador, destinada a compensar los efectos de lo
dispuesto en el inciso anterior, de un monto tal que no altere el monto liquido de la remuneracion a
percibir por el funcionario, considerando el concepto de remuneracion imponible que resulta de
aplicar el articulo 40 del Cédigo del Trabajo. Esta bonificacion sera imponible para pensiones y
salud y se reajustara en la misma oportunidad y porcentaje en que opere un reajuste de las remu-
neraciones del respectivo personal.

Lo dispuesto en el inciso precedente alcanzara también al aludido personal que antes del
traspaso a la Administracion Municipal, conforme al ya citado decreto con fuerza de ley, se habia
afiliado al sistema del Decreto Ley N° 3.500,de 1980".

Por su parte, la Ley N° 18.566 en el articulo 6° prescribe:

"Al personal perteneciente a organismos o entidades del sector publico, que se haya
traspasado o se traspase a la administracion municipal y que haya ejercido o ejerza la opcion a
que se refiere el articulo 2° transitorio de la Ley N° 18.196, les sera aplicable lo dispuesto en el
articulo 2° de esta ley.

Las Municipalidades respectivas otorgaran a dicho personal, a titulo de bonificacion,
las cantidades necesarias para absorber las diferencias derivadas de la aplicacion del arti-
culo 2° de esta ley.

Esta bonificacion debera regir desde el primer dia del mes siguiente al de la fecha de publica-
cion de esta ley en el Diario Oficial y no tendra caracter imponible, excepto para las cotizaciones de
salud en conformidad a lo establecido en el articulo 2° de esta ley".

A su vez, el articulo de la misma ley establece:

"Las remuneraciones y bonificaciones, no imponibles, de los trabajadores de las entidades
actualmente regidas por el articulo 1° del Decreto Ley N° 249, de 1974, el Decreto Ley N° 3.058, de
1979; los titulos 1, Il, 1V del Decreto Ley N° 3.058, de 1981, y las no imponibles de los trabajadores de
empresas y entidades del Estado cuyas remuneraciones se fijen de acuerdo al articulo 9° del Decreto
Ley N°1.953, de 1977 o, de acuerdo con sus leyes organicas, por decretos o resoluciones de determina-
das autoridades, con excepcion de las asignaciones de colacion, de movilizacion del articulo 1° del
Decreto Ley N° 300, de 1974 y del articulo 76 del Decreto con Fuerza de Ley N° 338, de 1960, de
zonas, gastos por pérdida de caja, viaticos, cambio de residencia, trabajos extraordinarios, nocturnos,
en dias festivos y a continuacion de la jornada, gastos de representacion del articulo 3° del Decreto
Ley N° 773, de 1974 y del articulo 18 de la Ley N° 18.091 y de la asignacion del articulo 19 de la
Ley N° 15.386, estaran afectas, a contar del primer dia del mes siguiente al de la fecha de publicacion
de esta ley en el Diario Oficial, a las cotizaciones, para el financiamiento de los beneficios de salud
que establecen la columna | del articulo 1° del Decreto Ley N° 3.501, de 1980, y el articulo 84 del
Decreto Ley N° 3.500, de 1980, segun corresponda, siempre que los trabajadores referidos estén
afectos a las cotizaciones para salud establecidas en estos ultimos decretos leyes.

20 - Julio N° 90/96



DICTAMENES

En todo caso, la suma de las remuneraciones imponibles y no imponibles sobre las que deberan
cotizar para salud, no podra exceder los limites establecidos en el inciso primero del articulo 16 del
Decreto Ley N° 3.500, de 1980 y en el inciso primero del articulo 5° del Decreto Ley N° 3.501, de 1981.

Del analisis conjunto de las disposiciones transcritas, se infiere que las bonificaciones por las
que se consultan benefician al personal traspasado a la Administracién Municipal y que tienen por
objeto compensar o absorber las diferencias de remuneracién que pudieran afectar a los trabajado-
res producto de la mayor imposibilidad que la aplicacion de las Leyes N°s. 18.566 y 19.200 significa
para ellos.

De este modo, es posible afirmar que las bonificaciones contempladas en los articulos 6° de la
Ley N° 18.566 y 3° de la Ley N° 19.200 relinen las siguientes caracteristicas:

A.- Se encuentran debidamente avaluadas en dinero.

B.- No estan comprendidas en ninguna de las excepciones que contempla el legislador a
proposito de la remuneracion.

C.- Constituyen una prestacion que tiene por causa el contrato de trabajo.

De ello se sigue que las referidas bonificaciones cumplen con las condiciones que el articulo
41 del Cédigo del Trabajo, ya transcrito y comentado, requiere para calificar como remuneracién un
determinado estipendio, debiendo por ende, formar parte de la base de célculo de las indemniza-
ciones objeto del presente informe.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales transcritas y las consideraciones
efectuadas, cimpleme informar a Ud. que las bonificaciones contempladas en los articulos 6° de
la Ley N° 18.566 y 3° de la Ley N° 19.200 deben ser consideradas como parte del concepto de
Ultima remuneracion a que se refieren los articulos 7° y 9° transitorios de la Ley N° 19.410, para los
efectos de calcular las indemnizaciones que dichas normas conceden.

GRATIFICACION LEGAL. PROCEDENCIA ACTIVIDAD AGRICOLA.

3.243/130, 05.06.96.

Tributacién del sector agricola para efectos del pago de gratificaciones.

Fuentes: Cadigo del Trabajo, articulo 47.

En relacién a la presentacion del antecedente sobre el pago de gratificaciones en el sector
agricola, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 47 del Cadigo del Trabajo dispone:

"Los establecimientos mineros, industriales, comerciales o agricolas, empresas y cualesquiera otros
que persigan fines de lucro, y las cooperativas, que estén obligados a llevar libros de contabilidad y que
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obtengan utilidades o excedentes liquidos en sus giros, tendran la obligacion de gratificar
anualmente a sus trabajadores en proporcion no inferior al treinta por ciento de dichas utili-
dades o excedentes. La gratificacion de cada trabajador con derecho a ella sera determi-
nada en forma proporcional a lo devengado por cada trabajador en el respectivo periodo anual,
incluidos los que no tengan derecho”.

Del precepto legal transcrito se infiere que la obligacion de gratificar anualmente a los trabajado-
res existe cuando se relinen las siguientes condiciones copulativas:

1) Que se trate de establecimientos, ya sea mineros, industriales, comerciales o agricolas,
empresas o cualquier otro, o de cooperativas;

2) Que estos establecimientos o empresas, con excepcion de las cooperativas, persigan fi-
nes de lucro;

3) Que estén obligados a llevar libros de contabilidad, y
4) Que obtengan utilidades o excedentes liquidos en sus giros.

Ahora bien, la determinacion de la concurrencia de los dos Ultimos requisitos se encuentra en
directa relacion con la forma de tributar del empleador, motivo por el cual, en el caso que nos ocupa,
se solicitd al Servicio de Impuestos Internos, organismo competente sobre la materia, que informa-
ra acerca de las normas que en este aspecto rigen la actividad agricola.

La respuesta de dicho Servicio se encuentra contenida en el Ord. N° 612, de 23.02.96, que
transcribo a Ud. para su conocimiento.

"1.- Las normas que fijan la forma en que deben tributar los contribuyentes que posean o
exploten bienes raices agricolas, se encuentran establecidas en el articulo 20 N° 1 letras
a), b) y c) de la Ley de la Renta.

De acuerdo con tales disposiciones, dichos contribuyentes por regla general deben apli-
car los impuestos de esta ley, sobre la renta efectiva de dichos bienes.

Para tales efectos a través del Decreto Supremo de Hacienda N° 1.139, publicado en el
Diario Oficial de 05 de enero de 1991, se dicto el Reglamento de Contabilidad Agricola, a
cuyas disposiciones se encuentran sujetos todos los contribuyentes que estan obligados
a declarar sus rentas efectivas de acuerdo a lo dispuesto en las letras a) y b) del N° 1 del
articulo 20 de la Ley de la Renta.

El articulo 5° de este Reglamento, establece expresamente, que los contribuyentes recién
sefialados estan obligados a llevar contabilidad completa por las actividades agricolas
que desarrollen.

2.- Tal como ya se indico, todos los contribuyentes, cualquiera sea su naturaleza, que posean
0 exploten bienes raices agricolas deben por regla general tributar por esta actividad en

base a la renta efectiva determinada segun contabilidad completa.

Sin embargo, aquellos contribuyentes que cumplan determinados requisitos o condicio-
nes que al efecto se establecen en la letra b) del N° 1, del articulo 20 de la Ley de la Renta;
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y en el inciso sexto del articulo 3° de la Ley N° 18.985, de 1990, pueden tributar con los
impuestos del referido texto legal, sobre la base de una renta presunta, determinada ésta
por un porcentaje aplicado sobre el avaltio fiscal del bien raiz agricola.

Con todo, los contribuyentes que reunan las referidas condiciones y requisitos para tribu-
tar conforme a un sistema de renta presunta, pueden no obstante, optar por tributar con-
forme al sistema de renta efectiva segtin contabilidad, en cuyo caso deben obligatoria-
mente seguir tributando conforme a dicho sistema.

La materia en analisis, esto es, las circunstancias bajo las cuales los agricultores adquie-
ren la obligacion de tributar con los impuestos de la Ley de la Renta, sobre la base de la
renta efectiva determinada segun contabilidad completa y su permanencia en ella, es un
tema que presenta mucha casuistica y que por su extension, resulta complejo exponerle a
través del presente oficio.

Al respecto procede sin embargo informar que dicha materia fue analizada "in extenso"
por este Servicio de Impuestos Internos, a través de la Circular N° 58, de 1990, publicada
en el Boletin N° 444, de noviembre de 1990.

Finalmente cabe expresar, a modo de resumen, que las sociedades andénimas, de acuer-
do a lo establecido en el primer inciso de la letra b), del N° 1, del articulo 20, de la Ley de
la Renta; y las agencias, sucursales u otras formas de establecimientos permanentes de
empresas extranjeras que operan en Chile, estas Ultimas de acuerdo a lo dispuesto por el
articulo 37, del mismo texto legal; se encuentran obligadas sin excepcion y en todo caso, a
tributar sobre las rentas que provengan de la posesion o explotacion de bienes raices
agricolas, sobre la renta efectiva determinada segtin contabilidad completa.

Los demas contribuyentes, por regla general se encuentran también sujetos a dicha obli-
gacion, sin embargo éstos, cuando cumplen determinadas condiciones y requisitos, anali-
zados "in extenso" en la Circular N° 58, de 1990, ya indicada; pueden tributar conforme a
un sistema de renta presunta consistente en un porcentaje aplicado sobre el avaluo fiscal
del bien raiz. En esta ultima situacion, tales contribuyentes no deben llevar libros de conta-
bilidad para los fines de la declaracion de sus impuestos a la renta, sino solo para los fines
en que por la aplicacion de los articulos 70 y 71 de la Ley de la Renta, deban probar que
sus rentas efectivas son superiores a las presumidas de derecho”.
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CLAUSULA TACITA. REMUNERACIONES.

3.244/131, 05.06.96.

La modalidad reiterada de pagar los valores de los jornales maquinista y para-
dor pactados en el anexo N° 2 del contrato colectivo de 06.01.95 en los casos en
que no hay tratos o el valor de éstos es inferior a dichas remuneraciones, cons-
tituye una clausula tacita de los contratos de trabajo de los respectivos trabaja-
dores gue ... Aglomerados de Hormig6n no ha podido madificar unilateralmente.
Reconsidera Oficio N° 6.252, de 09.10.95.

Fuentes: Cadigo Civil, articulo 1545.

Concordancias: Dictamenes N° 2.436/149, de 14.05.95 y 259/13, de 14.01.93.

Se solicita la reconsideracion del Oficio N° 6.252, de 09 de octubre de 1995, el cual concluye
que "... Aglomerados de Hormigon no esta obligada a pagar los valores hora del jornal maquinista y
el jornal parador pactados en el anexo N° 2 del contrato colectivo suscrito el 06 de enero de 1995
entre la empresa nombrada y el Sindicato Nacional de Trabajadores constituido en ella en los casos
en que no hay trato o el valor de éste es inferior a dichos jornales”.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

De acuerdo alo prevenido en el inciso 1° del articulo 9° del Codigo del Trabajo, el contrato de trabajo
esconsensual, esto es, se perfecciona por el mero consentimiento o acuerdo de voluntades de las partes
contratantes, con prescindencia de otras exigencias formales o materiales para la validez del mismo.

De esta suerte y, atendida esta consensualidad, deben entenderse incorporadas al contrato de
trabajo no sélo las estipulaciones que se hayan consignado por escrito en dicho instrumento, sino
gue, ademas, aquéllas no escritas en el documento y que provienen del acuerdo de voluntades de
las partes contratantes, manifestado en forma libre y espontanea, consentimiento éste que es de la
esencia del contrato y, por ende, requisito de existencia y validez del mismo.

Lo anterior, por cuanto la formacion del consentimiento no sélo puede emanar de la voluntad
expresa de las partes contratantes, sino que, como lo ha sefialado la doctrina, puede expresarse en
forma técita, salvo en los casos en que la ley, por razones de seguridad juridica, exija la manifesta-
cion expresa de voluntad.

En la especie, analizados los antecedentes tenidos a la vista, principalmente, el informe emiti-
do el 20 de marzo del presente afio por el fiscalizador sefior Cristobal Vieira Marticorena, consta
gue en el periodo comprendido entre enero de 1992 y octubre de 1994, "la empresa nunca pago
valores inferiores a los jornales parador o maquinista, salvo contadas excepciones (2 6 3 casos)".
Del mismo informe aparece que a partir de enero de 1995, se habria pagado sumas inferiores a los
jornales maquinista y parador a algunos trabajadores.

Lo expresado anteriormente permite afirmar, en opinidon de este Servicio, que habria existido
un acuerdo tacito de voluntades entre empleador y trabajadores en orden a pagar los valores de los
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jornales maquinista y parador pactados en el anexo N° 2 del contrato colectivo suscrito el 06 de
enero de 1995, en los casos en que no hay tratos o el valor de éstos es inferior a dichas remunera-
ciones, lo que se ha traducido, a la vez en una clausula que se encontraria incorporada tacitamente
a los respectivos contratos individuales de trabajo.

De ello se sigue que la modalidad reiterada de pagar los aludidos valores en la situacién ante-
dicha segun el valor de los aludidos jornales no ha podido ser dejada sin efecto o modificada sino
por el consentimiento mutuo o por causas legales, en conformidad a lo prevenido por el articulo
1545 del Codigo Civil, que previene:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes y no puede ser modifica-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales”.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y de las consideraciones formu-
ladas, campleme informar que la modalidad reiterada de pagar los valores de los jornales maquinis-
ta y parador pactados en el anexo N° 2 del contrato colectivo de 06.01.95 en los casos en que no
hay tratos o el valor de éstos es inferior a dichas remuneraciones, constituye una clausula tacita de
los contratos de trabajo de los respectivos trabajadores que ... Aglomerados de Hormigén no ha
podido modificar unilateralmente.

Con el mérito de lo expresado se reconsidera el Oficio N° 6.252, de 09 de octubre de 1995y se
reitera que ... Aglomerados de Hormigén esta obligada a pagar los valores de los aludidos jornales
en la situacion antedicha.

La conclusion precedente esta en armonia con la doctrina contenida en los dictdmenes citados
en las concordancias.

REVISION DEL PERSONAL.

3.347/132, 13.06.96.

No se encuentra ajustada a derecho la medida que consiste en incluir un regis-
tro de peso en el sistema de control de asistencia existente en la Empresa ... .

Concordancias: Ord. N° 8.005/323, de 11.12.95.

Se ha solicitado a este Departamento, por medio de la presentacion del antecedente 4) un
pronunciamiento acerca de la legalidad de la obligacién de registrar el peso de cada trabajador
tanto a la hora de entrada como salida de la Empresa en el sistema de control de asistencia que
opera en la misma.

Sobre el particular cumplo con sefialar a Uds. lo siguiente:
Segun lo ha sefialado esta Direccion en el Ord. N° 8.005/323 de 11.12.95, la determinacion de

la legalidad de las medidas de control adoptadas por el empleador requieren necesariamente de un
andlisis de los bienes juridicos involucrados, a saber:
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a) Segun el articulo 19 nimeros 1y 4 de la Constitucion Politica de la Republica se asegura
a todas las personas "el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica" y "el respeto
y proteccion a la vida privada y publica y a la honra de la persona y de su familia".

b) El Cddigo del Trabajo define al trabajador en su articulo 3° letra b) como "la persona natural
que presta servicios personales, intelectuales o materiales, bajo dependencia y subordina-
cion, y en virtud de un contrato de trabajo”, y el articulo 153 de dicho texto legal sefiala que
"las empresas industriales o comerciales que ocupen normalmente veinticinco o mas traba-
jadores permanentes, contados todos los que servicios en las distintas fabricas o seccio-
nes, aunque estén situados en localidades diferentes, estaran obligadas a confeccionar un
reglamento interno de orden, higiene y seguridad que contenga las obligaciones y prohibi-
ciones a que deben sujetarse los trabajadores, en relacion con sus labores, permanencia y
vida en las dependencias de la respectiva empresa o establecimiento”.

c) Asimismo, el propio Cadigo del Trabajo en su articulo 33 dispone que "Para los efectos de
controlar la asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias o extraordinarias,
el empleador llevara un registro que consistira en un libro de asistencia del personal o en
un reloj control con tarjetas de registro”.

Por su parte el articulo 20 del Reglamento N° 969, de 1934, del Ministerio del Trabajo a prop6-
sito del sistema de registro control de asistencia establece lo siguiente:"Con el fin de establecer el
namero de horas extraordinarias, el empleador colocara diariamente formularios o libros de asisten-
cia que los empleados firmaran a las horas precisas de llegadas y salidas y también en los casos de
ausencia por asuntos ajenos al servicio.

"Al fin de cada semana, el empleador sumara el total de horas trabajadas por cada empleado,
y éste firmara en el mismo formulario o libro, en sefial de aceptacion.

"Estos libros o formularios seran exhibidos a los Inspectores del Trabajo cada vez que éstos lo
requieran, y estos funcionarios denunciaran al empleador cuando los libros o formularios no estén
al dia o tengan firmas anticipadas”.

De las disposiciones arriba citadas se sigue la existencia de diversos bienes valiosos para el
sistema juridico, como son, por una parte, las garantias constitucionales en orden a la dignidad, al
derecho a la integridad psiquica y al respeto a la honra de las personas y, por otra, la facultad-deber
del empleador de velar por la disciplina, la seguridad de la empresa y de sus trabajadores.

Asi, mientras el sistema juridico dota al empleador de lo que la doctrina llama el poder de
direccion y de disciplina, esto es, la facultad para dirigir y mantener el orden dentro de la empresa,
que de alguna manera es manifestacion de los derechos constitucionales de propiedad y de la
libertad para desarrollar cualquier actividad econoémica, dicha facultad se encuentra juridicamente
limitada por las garantias constitucionales dirigidas a proteger la dignidad y honra de las personas.

De esta manera, la solucion al caso planteado debe necesariamente importar la armonizacion
de los bienes juridicos en juego, manteniendo la debida facultad del empleador de dirigir y discipli-
nar la actividad laboral dentro de la empresa, con el respeto a los derechos subjetivos publicos que
reconoce la Constitucion.

En esta linea de argumentacion es que este Servicio ha sefialado en Dictamen N° 4.842/300,
de 15 de septiembre de 1993 "que resulta licito que el empleador plantee medidas de control y
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revision", pero es necesario que "tales medidas se integren en sistemas que sean compatibles con
el respeto de la honra y dignidad de los trabajadores y en funcion de este objetivo se requiere que
los sistemas de prevencion sean técnicos y despersonalizados, y que, por ende, se apliquen me-
diante mecanismos automaticos o de sorteo, que eviten que su operacion o funcionamiento se
produzca frente a presunciones de actos o conductas ilicitas concretas”.

De esta manera, las medidas de control que la ley autoriza, e incluso impone al obligar a
ciertos empleadores a dictar un Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, deben cumplir
con las siguientes condiciones:

A) Las medidas de revisién y control deben ser idéneas a los objetivos perseguidos como
son el mantenimiento del orden, la higiene y la seguridad de la empresa y sus trabajado-
res, no debiendo importar actos ilegales o arbitrarios por parte del empleador, segun lo
sefiala la Constitucion en su articulo 20, como por ejemplo, la seleccion discrecional de
las personas a revisar o la implementacion de medidas extrafias e inconducentes a los
objetivos ya sefialados.

B) Las medidas, ademas, no deben tener un caracter prepolicial, investigatorio o represivo
frente a supuestos o presuntos hechos ilicitos dentro de la empresa, sino un caracter
puramente preventivo y despersonalizado, siendo requisito "sine qua non" para la legali-
dad de estas medidas su ejecucion uniforme respecto de todo el personal de la empresa
0, en caso de seleccién, la aleatoriedad de la misma.

Las condiciones arriba sefialadas, importan que si las medidas de revision y de control deben
ser operadas a través de un sistema de seleccion, sus caracteristicas fundamentales deberan ser la
universalidad, la aleatoriedad de las revisiones y la idoneidad del medio utilizado.

Al tenor de lo expuesto anteriormente queda claramente de manifiesto que el registro control
de asistencia no constituye un medio idéneo de revision y control del personal, toda vez que el
objeto del registro se encuentra taxativamente sefialado en la ley y consiste en controlar la asisten-
cia y determinar las horas trabajadas, no siendo procedente, por tanto, que el empleador altere su
naturaleza y lo emplee para fines diversos a los sefialados en la ley.

Siguiendo esta argumentacién y teniendo presente:

1) Que la medida adoptada por la empresa se realiza a través de un medio inidbneo como es
el registro control de asistencia.

2) Que el informe de fiscalizacién efectuado a la Empresa por la Inspeccion Provincial del
Trabajo de Talca encontré, ademas, irregularidades respecto de la sumatoria semanal de
las horas laboradas y la firma semanal que debe efectuar el trabajador en sefial de acep-
tacion.

Debemos concluir que la medida adoptada por la empresa ... que consiste en incluir un control

de peso en el registro control de asistencia, no se encuentra ajustada a derecho, por cuanto no
cumple con los requisitos exigidos por la Constitucion y la ley para su aplicacion.
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ASOCIACIONES DE FUNCIONARIOS. CONSTITUCION. PROCEDENCIA.

3.385/133, 14.06.96.

No procede que los funcionarios de la Universidad de Chile constituyan
asociaciones por facultad, conforme a las normas de la Ley N° 19.296.

Fuentes: Ley N°19.296, articulo 2°.

Se ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca de la procedencia de cons-
tituir asociaciones de funcionarios en la Universidad de Chile, conforme a las disposiciones de la
Ley N° 19.296, teniendo por base a la estructura de facultad.

Sobre el particular, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 2° incisos primero, segundo y tercero de la Ley N° 19.296, sobre Asociaciones de
Funcionarios de la Administracién del Estado, dispone:

"Estas asociaciones tendran caracter nacional, provincial o comunal, segun fuere la estructura
Juridica del servicio, reparticion, institucion o ministerio en que se constituyeren, términos que en
esta ley seran usados indistintamente.

"No obstante, las asociaciones de funcionarios de las reparticiones que tengan estructura juridica
nacional, podran tener como base la organizacion de sus funcionarios de la respectiva institucion en la
region, las que se deberan constituir conforme a las disposiciones contenidas en el Capitulo Il de esta ley.

"Las asociaciones de funcionarios de los servicios de salud podran tener como base uno o
mas hospitales o establecimientos que integren cada servicio de salud, caso en el cual seran consi-
deradas de caracter comunal”.

De la norma legal transcrita en lo pertinente se infiere que, para los efectos de fijar el caracter
de una asociacion de funcionarios de la Administracion del Estado, deberé observarse la estructura
juridica que, conforme a una division territorial, posea la entidad respectiva, de modo que sélo
podran existir asociaciones nacionales, regionales, provinciales y comunales.

Se colige, asimismo, que en las reparticiones de estructura juridica nacional resulta posible,
por excepcion, apartarse de la misma y constituir asociaciones de funcionarios por region.

Hace también excepcién a la regla general antes expuesta, lo previsto para las asociaciones
gue se constituyan en los servicios de salud, las cuales pueden tener como base uno o mas hospi-
tales o establecimientos que integren el respectivo servicio y poseen, por precisa prescripcion de la
ley, caracter comunal.

De consiguiente, resulta manifiesto que, para los efectos de la constitucion de las asociaciones
gue nos ocupan, solo puede considerarse el caracter del respectivo servicio, reparticion, institucion
0 ministerio conforme al criterio territorial consagrado en la ley, y es improcedente atender a una
division de indole diversa a la legal.
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En la especie, cabe concluir que la pretension de crear asociaciones de funcionarios en la
Universidad de Chile sobre la base de los organismos académicos y de gobierno denominados
facultades, con desapego a la division territorial sefialada, no se ajusta a la norma legal en comento
y resulta improcedente.

En consecuencia, conforme a la norma legal citada y consideraciones expuestas, cumplo con
informar a Uds. que no procede que los funcionarios de la Universidad de Chile constituyan asociacio-
nes por facultad, conforme a las normas de la Ley N° 19.296.

ESTATUTO DOCENTE. APLICABILIDAD. FUNCIONES.

3.386/134, 14.06.96.

Las normas contenidas en la Ley N° 19.070, no resultan aplicables a dofia
N.N., quien se desempefia como bibliotecaria en el establecimiento edu-
cacional "Instituto Comercial de Iquique”, dependiente de la Corporacion
Municipal de Desarrollo Social de Iquique.

Fuentes: Ley N°19.070, articulos 2°, 5° inciso 1°; 6°, inciso 1°; 7°, 8°, 19, inciso 1°, y 20 inciso 2°.

Concordancias: Dictamen N° 694/25, de 24.01.96.

Se ha solicitado a esta Direccion un pronunciamiento acerca de si le son aplicables las normas
de Ley N° 19.070, considerando que cumple funciones de bibliotecaria en el establecimiento educa-
cional "Instituto Comercial de Iquique”, dependiente de la Corporaciéon Municipal de Desarrollo So-
cial de Iquique.

Hace presente que la labor de organizar y asesorar biblioteca en un establecimiento educacio-
nal, de conformidad con lo dispuesto en la letra c), N° 7, del articulo 20 del Decreto N° 453, de 1991,
Reglamento de la Ley N° 19.070, constituye una actividad curricular no lectiva, de manera tal que
dicha circunstancia unida al hecho de detentar la calidad de profesional de la educacion, le signifi-
caria quedar regida por las normas del Estatuto Docente.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguente:

El articulo 2° de la Ley N° 19.070, previene:

"Son profesionales de la educacion las personas que posean titulo de profesor o educador,
concedido por Escuelas Normales, Universidades o Institutos Profesionales. Asimismo se conside-
ran todas las personas legalmente habilitadas para ejercer la funcién docente y las autorizadas
para desempefiarla de acuerdo a las normas legales vigentes”.

Por su parte, el inciso 1° del articulo 19 de la misma ley, dispone:

"El presente Titulo se aplicara a los profesionales de la educacion que desempefien funciones en
los establecimientos educacionales del sector municipal integrando la respectiva dotacion docente.
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Del mismo modo se aplicara a los que ocupen cargos directivos y técnicos-pedagdgicos en los
organismos de administracion de dicho sector".

A su vez, el inciso 2° del articulo 20 del mismo cuerpo legal, establece:

"Se entiende por dotacion docente el numero total de profesionales de la educacion
que sirven funciones de docencia, docencia directiva y técnico-pedagdgica, que requiere el
funcionamiento de los establecimientos educacionales del sector municipal de una comu-
na, expresada en horas cronolégicas de trabajo semanales, incluyendo a quienes desem-
pefian funciones directivas y técnico-pedagogicas en los organismos de administracion edu-
cacional de dicho sector”.

De las disposiciones anotadas se infiere que la aplicabilidad de las normas de la Ley N° 19.070,
para el sector municipal, se encuentra subordinada a la concurrencia de las siguientes condiciones
copulativas:

a) Que el dependiente revista la calidad de profesional de la educacion al tenor del articulo
2° de la citada ley, y

b) Que integre la respectiva dotacion docente, desarrollando funciones docentes propiamen-
te tales o0 docentes directivas o técnicas pedagdgicas en un establecimiento educacional
del sector municipal de una comuna o desempefie funciones directivas o técnico-pedago-
gicas en los organismos de administracion educacional de dicho sector.

Ahora bien, para precisar qué se entiende por funciones docentes, docentes directivas y técni-
co-pedagdgicas, cabe recurrir a los articulos 5° inciso 1°, 6° inciso 1°, 7°y 8° de la ley en estudio,
gue respectivamente sefialan:

"Son funciones de los profesionales de la educacion la docente y la docente directiva, ademas
de las diversas funciones técnico-pedagdgicas de apoyo.

"La funcién docente es aquella de cardcter profesional de nivel superior, que lleva a
cabo directamente los procesos sistematicos de ensefianza y educacion, lo que incluye el
diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacion de los mismos procesos y de las activida-
des educativas generales y complementarias que tienen lugar en las unidades educaciona-
les de nivel pre-basico, basico y medio.

"La funcién docente-directiva es aquella de caracter profesional de nivel superior que, sobre la
base de una formacion y experiencia docente especifica para la funcion, se ocupa de lo atinente a
la direccion, administracién, supervision y coordinacion de la educacion, y que conlleva tuicién y
responsabilidad adicionales directas sobre el personal docente, paradocente, administrativo, auxi-
liar o de servicios menores, y respecto de los alumnos.

"Las funciones técnico-pedagdgicas son aquellas de cardcter profesional de nivel su-
perior que, sobre la base de una formacion y experiencia docente especifica para cada
funcion, se ocupan respectivamente de los siguientes campos de apoyo o complemento de
la docencia: orientacion educacional y vocacional, supervision pedagdgica, planificacion
curricular, evaluacion del aprendizaje, investigacion pedagdgica, coordinacion de procesos
de perfeccionamiento docente y otras andlogas que por decreto reconozca el Ministerio de
Educacion, previo informe de los organismos competentes”.
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En el caso que nos ocupa, cabe sefialar que de los antecedentes reunidos en torno a este
asunto se ha podido establecer que si bien la recurrente posee el titulo de Profesora de Estado en
Educacién General Basica, otorgado por el Instituto Profesional de Iquique y que presta servicios
en el "Instituto Comercial de Iquique"”, dependiente de la Corporacién Municipal de Desarrollo So-
cial de Iquique, no es menos cierto que en dicho establecimiento cumple, efectivamente, funciones
de bibliotecaria.

De esta suerte y atendido el hecho de que, en la especie, la consultante no desarrolla labores
propias de los profesionales de la educacion, toda vez que su trabajo es ajeno a las funciones
docentes propiamente tal, docentes directivas, técnicas pedagdgicas en un establecimiento educa-
cional del sector municipal de una comuna, como tampoco funciones directivas o técnicas-pedag6-
gicas en los organismos de administracion educacional de dicho sector, forzoso resulta concluir que
no se encuentra afecta a las disposiciones de la Ley N° 19.070.

No altera la conclusion anterior la circunstancia hecha valer por la recurrente en orden a que de
conformidad a lo establecido en la letra ¢), N° 7, del articulo 20 del Decreto N° 453, de 1991,
Reglamentario de la Ley N° 19.070, la funcién de organizar y asesorar biblioteca constituya una
actividad curricular no lectiva que le permitiria ser considerada como una profesional de la educa-
cién contratada exclusivamente para tales labores, por cuanto la jornada ordinaria de los docentes
que cumplen funcién docente propiamente tal, debe, necesariamente, contemplar una parte desti-
nada a docencia de aula y otra parte para actividades curriculares no lectivas situacion que confor-
me a lo ya expresado, no ocurre en la especie.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo en informar a Ud. que las normas contenidas en la Ley N° 19.070, no le
resultan aplicables, considerando que cumple funciones de bibliotecaria en el establecimiento
educacional "Instituto Comercial de Iquique”, dependiente de la Corporacién Municipal de Desa-
rrollo Social de lquique.
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NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION DE BENEFICIOS. APORTE SINDICAL.
PROCEDENCIA.

3.427/135, 18.06.96.

Los trabajadores de la Empresa Comunidad Mercado ... que se desempefian en
el departamento de aseo, a quienes se les han hecho extensivos los beneficios
contenidos en el contrato colectivo celebrado entre dicha empresa y el sindica-
to de trabajadores constituido en la misma, no se encuentran obligados a efec-
tuar el aporte previsto en el inciso 1° del articulo 146 del Cdodigo del Trabajo.

Fuentes: Cadigo del Trabajo, articulo 346.

Concordancias: Dictamen N° 6.097/198, de 09.09.91.

Se ha solicitado un pronunciamiento acerca de si un grupo de trabajadores a quienes el em-
pleador les esta haciendo extensivos los beneficios contenidos en el contrato colectivo celebrado
con fecha 15 de diciembre de 1995 entre el Sindicato de Trabajadores de la Empresa Comunidad
Mercado ... y la misma Empresa, se encuentran obligados a efectuar el aporte previsto en el articulo
346 del Cdédigo del Trabajo.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 346, del Codigo del Trabajo, en su inciso 1°, prescriben:

"Los trabajadores a quienes el empleador les hiciere extensivos los beneficios estipulados en
el instrumento colectivo respectivo para los trabajadores que ocupen los mismos cargos o desem-
pefien similares funciones, deberan aportar al sindicato que hubiere obtenido los beneficios, un
setenta y cinco por ciento de la cotizacion mensual ordinaria, durante toda la vigencia del contrato,
a contar de la fecha en que éste se les aplique. Si éstos los hubiere obtenido mas de un sindicato, el
aporte ira a aquel que el trabajador indique”,

De la norma legal transcrita se infiere que la obligacién de efectuar la cotizaciéon que en la
misma se contempla, se genera en razon de que los beneficios contenidos en un contrato, o conve-
nio colectivo o en un fallo arbitral, segun el caso, se apliquen o se extiendan a trabajadores que
ocupen los mismos cargos o desempeiien similares funciones a los de aquéllos cubiertos por el
respectivo instrumento colectivo.

Sobre la materia, este Servicio mediante Dictamen N° 6.097/198, de 09.09.91, en el punto N°
1, concluyo que "la norma contenida en el inciso 1° del articulo 22 de la Ley N° 19.069, sélo resulta
aplicable a los trabajadores que ocupen cargos iguales o parecidos o ejerzan funciones semejantes
0 andlogas a las de aquellos dependientes cubiertos por el instrumento colectivo cuyos beneficios
les hiciere extensivos el empleador”.

Dicho pronunciamiento juridico establece, ademas, que "la norma contenida en el precepto en

analisis, no resulta aplicable a los trabajadores que no obstante habérseles otorgado los beneficios
de un instrumento colectivo, no ocupen cargos o ejercen funciones iguales o semejantes, a los de
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aquéllos cubiertos por tal instrumento y, por ende, a dichos dependientes no les asiste la obligacion
de efectuar la cotizacion de que se trata”.

Por ultimo, la misma doctrina ha establecido que la aplicacion de la norma del articulo 122, hoy
contenida en idénticos términos en el articulo 346 del Codigo del Trabajo, esta subordinada, entre
otras circunstancias a que la extension de beneficios represente para los trabajadores “un incre-
mento real y efectivo de sus remuneraciones y condiciones de trabajo, no bastando, por ende, para
que nazca la referida obligacion la extension de uno o mas de ellos si su otorgamiento no importa
un aumento econémico significativo para los trabajadores respectivos”.

Ahora bien, del precepto legal transcrito y de la doctrina citada, posible resulta sostener que
para que resulte obligatorio efectuar el aporte previsto en el inciso 1° del articulo 146, se requiere la
concurrencia de las siguientes condiciones copulativas.

1) Que exista un instrumento colectivo suscrito por una organizacion sindical.

2) Que el empleador extienda los beneficios contenidos en dicho instrumento a trabajadores
gue no pertenezcan al sindicato que los logro.

3) Que la extension de beneficios se traduzca en un incremento real y efectivo de las remu-
neraciones y condiciones de trabajo de los respectivos dependientes.

4) Que los trabajadores a quienes se les han hecho extensivos los beneficios del instrumen-
to colectivo ocupen cargos iguales o parecidos o ejerzan funciones similares a los depen-
dientes cubiertos por tal instrumento.

De esta manera, el aporte previsto en el referido inciso 1° del articulo 346 constituye una
obligacion sujeta al cumplimiento de diversos requisitos copulativos, de suerte tal que si éstos no
concurren en su totalidad no se configura dicha obligacion.

En la especie, de acuerdo a los antecedentes aportados se desprende que la Empresa Comu-
nidad Mercado De ... hizo extensivos los beneficios contenidos en el contrato colectivo celebrado en
diciembre de 1995 entre dicha Empresa y el Sindicato de Trabajadores constituido en la misma, a
todos los trabajadores no sindicalizados que prestan servicios en ésta.

De los mismos antecedentes aparece que un grupo de los trabajadores a quienes se les
extendio los beneficios, y por cuya situacion se consulta, prestan servicios en el departamento de
aseo, no ejecutando ninguno de ellos funciones similares o parecidas a la de los dependientes
comprendidos en el respectivo instrumento colectivo.

En estas circunstancias, analizados los hechos antes descritos a la luz de los requisitos cita-
dos anteriormente, posible es convenir que los trabajadores que ocupan cargos en el departamento
de aseo de la Empresa de que se trata, a quienes el empleador les ha hecho extensivos los benefi-
cios del aludido contrato colectivo, no tienen obligacion de efectuar la cotizacién a que alude el
inciso 1° del articulo 346 del Cédigo del Trabajo.

En efecto, en el caso que nos ocupa no concurre uno de los requisitos esenciales para que se
configure la obligacion de efectuar el aporte previsto en el referido articulo 346, toda vez que los
trabajadores a quienes se les han hecho extensivos los beneficios no ocupan los mismos cargos ni
desempefian funciones similares a los dependientes cubiertos por el respectivo instrumento colectivo.
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En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y consideraciones expuestas,
cumpleme informar a Uds. que los trabajadores de la Empresa Comunidad Mercado de ... que se
desempefian en el departamento de aseo, a quienes se les han hecho extensivos los beneficios
contenidos en el contrato colectivo celebrado entre dicha empresa y el sindicato de trabajadores
constituido en la misma, no se encuentran obligados a efectuar el aporte previsto en el inciso 1° del
articulo 346 del Cdédigo del Trabajo.

CONTRATO INDIVIDUAL. MULTA. FALTA DE ESCRITURACION. EMPLEADOR.
PERSONA NATURAL. SENTENCIA. EFECTOS RELATIVOS.

3.428/136, 18.06.96.

1) LaDireccion del Trabajo se encuentra facultada para aplicar multas por infrac-
cién al articulo 9° del Cédigo del Trabajo a empleadores que detentan la
calidad de personas naturales, respecto de trabajadores de casa patrticular.

2) Las sentencias de los Tribunales de Justicia sélo tienen validez y fuerza
obligatoria respecto de la situacion particular en gue hayan recaido, no siendo
posible hacer extensivas sus conclusiones a casos similares a aquel que
ha sido materia del juicio.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulo 3° letra a) y articulo 9°. Cédigo Civil, articulo 3°.

Concordancias: Ord. N° 7.495/352, de 30.12.92, Ord. N° 6.993/333, de 25.11.94, Ord.
N° 4.400/127, de 18.07.95.

Se ha solicitado un pronunciamiento de esta Direccién tendiente a determinar si el Servicio se
encuentra facultado para aplicar una multa administrativa por infraccién al articulo 9° del Codigo del
Trabajo, a empleadores que detentan la calidad de personas naturales, respecto de un trabajador
de casa particular.

Lo anterior por cuanto una sentencia emanada del Segundo Juzgado de Letras de Con-
cepcion —confirmada por la |. Corte de Apelaciones de esa ciudad y por la Excma. Corte Suprema—
establecié que la Direccién del Trabajo no tiene facultad para imponer multas por via administrativa
a personas naturales, respecto de trabajadores de casa particular.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

El Cadigo Civil, en su articulo 3°, establece:

"Las sentencias no tienen fuerza obligatoria sino respecto de las causas en que actualmente
se pronunciaren”,

De la norma legal preinserta se desprende que las sentencias de los Tribunales de Justicia sélo

tienen validez y fuerza obligatoria respecto de la situacion particular en que hayan recaido, no siendo
posible hacer extensivas sus conclusiones a casos similares a aquel que ha sido materia del juicio.
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"

Sobre el particular la doctrina ha sefialado que " ... la sentencia del Juez, solo obliga a las
partes que litigan; por eso se dice que la sentencia produce efectos relativos. Y es natural; sélo los
individuos que litigaron hicieron oir su voz; todos los demas han sido ajenos a la contienda, de
manera que, de acuerdo con el inmemorial adagio que nos viene desde la Biblia, es I6gico que no
sean condenados antes de ser oidos. En este principio sencillo radica el fundamento filoséfico de la
relatividad de efectos de la sentencia judicial”. ("Curso de Derecho Civil", Arturo Alessandri y Ma-
nuel Somarriva Tomo |, Parte General, pagina 150).

Conforme a lo anterior, es posible afirmar que una sentencia judicial no puede obligar a la
Direccién del Trabajo a modificar la interpretacion que de una norma juridica pudiere haber hecho,
como tampoco a variar la apreciacion que de ciertos hechos hubiere formulado.

Asi lo ha sostenido esta Direccién en Dictamen N° 6.993/333, de 25.11.94.

De esta suerte, los efectos relativos de la sentencia se traducen, en el caso en andlisis, en que
el respectivo fallo, una vez, firme o ejecutoriado, sélo afecta a las partes que intervinieron en la
causa, estimando este Servicio que las consideraciones que en el se consignan no tienen inciden-
cia alguna en la doctrina vigente de la Direccion del Trabajo sobre la materia.

Ahora bien, la referida doctrina, contenida en el punto N° 2 del Ordinario N° 7.495/352, de
30.12.92, establece que la multa administrativa que contempla el articulo 9° del Cédigo del Trabajo,
resulta aplicable a los empleadores que detentan la calidad de personas naturales.

Asimismo, en dicho pronunciamiento se analizé a la vez, en el punto N° 1, precisamente la
aplicabilidad del articulo 9° del Cédigo del Trabajo al contrato especial de los trabajadores de casa
particular, concluyéndose en el que tanto el plazo para la escrituracion de dichos contratos, como la
sancion pecuniaria que la citada norma legal establece, en caso de contravencién, son aplicables al
referido contrato de trabajador de casa particular.

De consiguiente, en conformidad a la doctrina enunciada, que se esta plenamente ajustada a
derecho, este Servicio se encuentra facultado para imponer multas por infraccion al articulo 9° del
Cadigo del Trabajo, a empleadores que detentan la calidad de personas naturales, respecto de un
trabajador de casa particular, no teniendo relevancia alguna en dicha conclusion el fallo a que se ha
hecho alusién en el cuerpo del presente informe.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones ex-
puestas, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

1) La Direccion del Trabajo se encuentra facultada para aplicar multas por infraccion al arti-
culo 9° del Cédigo del Trabajo a empleadores que detentan la calidad de personas natura-
les respecto de trabajadores de casa particular.

2) Las sentencias de los Tribunales de Justicia s6lo tienen validez y fuerza obligatoria res-

pecto de la situacién particular en que hayan recaido, no siendo posible hacer extensivas
sus conclusiones a casos similares a aquel que ha sido materia del juicio.

N° 90/96 Julio — 35



DICTAMENES

CAPACITACION. VIGILANTES PRIVADOS. FINANCIAMIENTO.
DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. UNIFORMES VIGILANTES PRI-
VADOS.

3.429/137, 18.06.96.

1) Elfinanciamiento de la capacitacion de los vigilantes privados en conformi-
dad a lo dispuesto por los articulos 7° del D.L. N° 3.607, de 1981 y 18 bis del
D.S. N° 1.773, de Interior, de 1994, es de cargo exclusivo de la entidad em-
pleadora, no resultando, procedente, por ende, que ésta descuente de las
remuneraciones de dichos dependientes suma alguna por tal concepto.

2) La Direccién del Trabajo carece de facultades para exigir al empleador la
entrega del uniforme que deben usar los vigilantes privados en el gjercicio
de sus funciones como tales, correspondiendo a Carabineros de Chile el
control y fiscalizacion de dicha obligacion.

Fuentes: D.L.N° 3.607, articulo 7°. D.S. N° 1.773, de 1994, de Interior, articulos 17 y 18 bis.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccion acerca de las siguientes materias:

1) Siresulta juridicamente procedente que los empleadores descuenten de las remuneracio-
nes de sus dependientes que se desempefian como vigilantes privados, el valor de los
cursos de capacitacion que a éstos les corresponde realizar en conformidad a la normati-
va legal y reglamentaria vigente.

2) Sila Direccion del Trabajo tiene facultades para fiscalizar el cumplimiento del articulo 17
del D.S. N° 1.773, de 1994, en lo referente a la entrega oportuna y completa del uniforme
de trabajo de los mismos dependientes.

Sobre el particular, cimpleme manifestar a Ud. lo siguiente:

1) Enlo que respecta a la consulta signada con este nimero cabe sefialar que el articulo 7°
del D.L. N° 3.607, de 1981, sobre vigilantes privados, agregado por la letra i) del articulo
Unico de la Ley N° 18.422 y modificado por el articulo Gnico de la Ley N° 19.329, letras c)
y €), publicadas en el Diario Oficial de 08.01.81 y 05.09.94, respectivamente, dispone:

"Las entidades que cuenten con servicios de vigilantes privados deberan capacitarlos para
el cumplimiento de sus funciones especificas en materias inherentes a su especialidad
cuando asi lo disponga la respectiva Prefectura de Carabineros, con arreglo a los estudios
de seguridad previamente aprobados.

"Esta capacitacion solo podra impartirse a aquellas personas que, con autorizacion de las
respectivas Prefecturas de Carabineros, se desempefien como vigilantes privados”.

A su vez, el D.S. N° 1.773, de Interior, de 1994, que aprueba el Reglamento del Decreto
Ley N° 3.607, de 1981, en su articulo 18 bis preceptia:
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"Las entidades que cuenten con servicios de vigilantes privados deberan capacitarlos para el
cumplimiento de sus funciones especificas, en materias inherentes a su especialidad, tales como
conocimientos legales, primeros auxilios, prevencion y control de emergencias, manejo y uso
de armas de fuego, conocimiento de sistemas de alarma, usos de sistemas de comunicacion,
educacion fisica y otras que, al efecto, determine la Prefectura de Carabineros respectiva.

“La capacitacion de los vigilantes privados a que se refiere el inciso precedente debera
ser periddica, conforme a las modalidades y oportunidades que establezca la Direccion
General de Carabineros de Chile en un programa que debera elaborar al efecto, el cual se
entendera formar parte integrante del plan de adiestramiento e instruccion del estudio de
seguridad de cada entidad. Dicho programa debera contemplar distintos niveles de capa-
citacion, conforme a las exigencias que el grado de especializacion de la funcion desem-
pefiada por el vigilante privado vaya requiriendo.

"Sin perjuicio de lo dispuesto con anterioridad la Prefectura de Carabineros competente
podra disponer, en cualquier tiempo, que el personal de vigilantes privados de una entidad
sea capacitado en las materias que, al efecto, indique.

"Esta capacitacion sdlo podra impartirse a aquellas personas que, debidamente autoriza-
das por la Prefectura de Carabineros, se desempefien como vigilantes privados. Del mis-
mo modo, podra hacerse extensiva en materias basicas de seguridad, previa autorizacion,
al resto del personal de la entidad".

"Dicha capacitacion podra efectuarla la entidad con sus propios medios, o encomendan-
dola, total o parcialmente a alguna de las empresas autorizadas a este respecto, confor-
me lo dispuesto en el articulo 5° bis del D.L. N° 3.607.

"El curso de capacitacion finalizara con un examen ante la autoridad fiscalizadora, que
entregara a quienes lo aprueban un certificado de haber cumplido con los requisitos co-
rrespondientes, no necesitando a futuro rendir este curso cuando cambien de entidad y
sigan cumpliendo funciones de vigilantes privados.

"No podran ejercer como vigilantes privados aquellas personas que habiendo cumplido los
requisitos y autorizaciones para su contratacion, no hubieren aprobado un curso de capaci-
tacion para vigilantes privados disefiado por la Direccion General de Carabineros, conside-
randose incumplimiento grave por parte de la entidad la transgresion a esta norma".

De las disposiciones legales y reglamentarias antes transcritas se desprende, por una
parte, que las entidades que cuenten con servicios de vigilantes privados estan obligadas
de capacitarlos para el ejercicio de sus funciones especificas cuando asi lo disponga la
Prefectura General de Carabineros, capacitacion que se encuentra referida a materias
inherentes a la especialidad de los mismos, tales como conocimientos legales, prevencion
y control de emergencias, primeros auxilios, manejo y uso de armas de fuego, etc.

De las mismas normas se infiere que la aludida capacitacion debera ser realizada por las
respectivas entidades en forma periddica, conforme a las modalidades y oportunidades
que disponga la Direccion General de Carabineros en un programa elaborado por dicha
Institucién, sin perjuicio, de lo cual la Prefectura de Carabineros competente podra dispo-
ner, en cualquier tiempo, la capacitacion de dichos dependientes en aquellas materias
gue al efecto indique.
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Igualmente de los preceptos en estudio se desprende que se faculta a las entidades em-
pleadoras para capacitar a su personal de vigilantes privados a través de sus propios
medios 0 para encomendar tal gestion, total o parcialmente, a alguna de las empresas
gue cuenten con la autorizacion de la Prefectura de Carabineros respectiva para realizar
la capacitacion de vigilantes privados en conformidad al articulo 5° bis del D.L. N° 3.607.

Finalmente, de las normas aludidas aparece que no podran desempefiarse como vigilan-
tes privados aquellos dependientes que, no obstante haber cumplido los requisitos y auto-
rizaciones necesarias para ser contratados como tales, no hayan aprobado el curso de
capacitacion disefiado por la Direccidon General de Carabineros, considerandose incum-
plimiento grave por parte de la entidad respectiva la transgresién de dicha disposicion.

Ahora bien, el analisis de las normas citadas permite afirmar que el legislador ha impuesto
al empleador la obligacion de capacitar, en las materias ya sefialadas, al personal de
vigilantes privados que utilice, ya sea a través de sus propios medios o de empresas
autorizadas para tal efecto, circunstancia ésta que autoriza para sostener que son de su
cargo los costos y gastos que demande tal capacitacion.

En otros términos, la obligacion del empleador de capacitar a su personal de vigilantes
privados en la forma que establecen las normas legal y reglamentaria antes transcritas y
comentadas, lleva implicita la de solventar los gastos y costos en que deba incurrir para
cumplir con la antedicha obligacion.

Corrobora la conclusiéon anterior el precepto de inciso final del articulo 18 bis del
D.S. N° 1.733, en analisis, el que, como ya se dijera, considera incumplimiento grave por
parte de la entidad empleadora la transgresion de la disposicion que prohibe desempe-
flarse como vigilantes privados o aquellos dependientes que no hubieren aprobado el
curso de capacitacion a que la misma norma se refiere.

De consiguiente, atendido todo lo expuesto, forzoso resulta concluir que no resulta juridica-
mente procedente que los empleadores de que se trata descuenten de las remuneraciones
de sus trabajadores que prestan servicios de vigilantes privados, suma alguna por concepto
de la capacitacion que aquéllos estan obligados a efectuar en conformidad a los articulos 7°
del D.L. N° 3.607 y 18 bis del Decreto Supremo N° 1.773, Reglamento de dicho decreto ley.

2) En lo que concierne a la consulta signada con este namero, cabe tener presente que el
articulo 17 del D.S. N° 1.773, aludido en el punto anterior, después de sefialar las caracte-
risticas del uniforme de vigilantes privados, en sus incisos 6° y final dispone:

"El uniforme a que se refiere este articulo es de uso exclusivo de los vigilantes privados, el
cual debera ser proporcionado por la empresa en que prestan sus servicios de tales, en
cantidad y calidad suficientes.

"El control de cumplimiento de estas disposiciones la efectuara Carabineros de Chile, a
través de las Prefecturas correspondientes”.

De las normas reglamentarias antes transcritas se infiere que en el cumplimiento de su labores
de tales, los vigilantes privados se encuentran obligados a usar un uniforme de las caracteristicas
sefialadas en dicho articulo, el cual debe ser proporcionado por la empresa en que se desempe-
flan, en cantidad y calidad suficientes.
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Se infiere, asimismo que el control del cumplimiento de todas las disposiciones referidas al
sefialado uniforme corresponde a Carabineros de Chile, a través de las respectivas Prefecturas.

De ello se sigue, que la Direccién del Trabajo carece de competencia para fiscalizar el cumplimiento
de las normas aludidas y, por ende, para exigir la entrega oportuna y completa del uniforme de los
dependientes de que se trata, correspondiendo tal funcién, exclusivamente, a Carabineros de Chile.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legal y reglamentarias citadas y conside-
raciones formuladas, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) Elfinanciamiento de la capacitacion de los vigilantes privados en conformidad a lo dispuesto
por los articulos 7° del D.L. N° 3.607, de 1981 y 18 bis del D.S. N° 1.773, de Interior, de 1994,
es de cargo exclusivo de laentidad empleadora, no resultando, procedente, por ende, que ésta
descuente de las remuneraciones de dichos dependientes suma alguna por tal concepto.

2) La Direccioén del Trabajo carece de facultades para exigir al empleador la entrega del uni-
forme que deben usar los vigilantes privados en el ejercicio de sus funciones como tales,
correspondiendo a Carabineros de Chile el control y fiscalizacion de dicha obligacion.

EMPRESA. FACULTADES DE ADMINISTRACION.

3.441/138, 19.06.96.

El Instituto de Investigaciones Agropecuarias, en uso de sus facultades de
administracion, no se encuentra obligado a realizar el proceso de calificacién anual
del personal de su dependencia por el periodo correspondiente al afio 1995.

Fuentes: Cadigo del Trabajo, articulos 3° incisos 3°, y 306 inciso 2°.

Concordancias: Ords. N°s. 626/13, de 21.01.91 y 6.255/350, de 11.11.93.

Han solicitado un pronunciamiento de esta Direccion tendiente a determinar si el Instituto de
Investigaciones Agropecuarias se encuentra obligado a realizar el proceso de calificacion anual del
personal de su dependencia por el afio 1995, como lo ha venido haciendo desde hace afios o
puede, por el contrario, abstenerse en forma unilateral de realizar dicha calificacion.

Al respecto, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:

En primer término es necesario sefialar que este Servicio, interpretando el correcto sentido y
alcance del inciso 3° del articulo 3° del Cédigo del Trabajo, que contiene el concepto de empresa, ha
resuelto, mediante Dictamen N° 626/13, de 21.01.91, que “corresponde al empleador la direccién,
orientacion y estructuracion de la empresa organizando el trabajo en sus muiltiples aspectos: econo-
mico, técnico, personal, etc., lo que se traduce en una facultad de mando esencialmente funcional,
para los efectos de que la empresa cumpla sus fines, la cual, en caso alguno, es absoluta, toda vez
que, debe ser ejercida por el empleador con la responsabilidad que le atafie en la realizacion del
trabajo, con vista a que su éxito sirva a los inversionistas, trabajadores y a la comunidad".
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Asimismo, este Servicio, mediante Dictamen N° 6.255/350, de 11 de noviembre de 1993, ante
una consulta efectuada por el Instituto de Investigaciones Agropecuarias, ha resuelto que en virtud
de la facultad de organizar, dirigir y administrar la empresa, el empleador puede determinar y decla-
rar los criterios y regular los procedimientos en virtud de los cuales califica y evalGa el desempefio
laboral de sus dependientes, para los efectos de proponer las modificaciones contractuales desti-
nadas a establecer mejoramientos de remuneraciones o de funciones en la estructura de la empre-
sa.

En la especie, segun aparece de los antecedentes tenidos a la vista el INIA durante afios ha
procedido a calificar a su personal en forma anual y para ello cuenta con un sistema de evaluacién
que esta establecido en un documento dictado por los directivos de la empresa. El ultimo de los
sistemas empleados fue aprobado por el Presidente Ejecutivo del Instituto con fecha 07 de enero
de 1993 y se denomina "Reglamento de Evaluacion y Ascensos de los empleados del INIA", confor-
me al cual se procedi6 a calificar al personal los afios 1993 y 1994,

De los mismos antecedentes consta que el referido reglamento en su articulo 1° esta-
blece que los funcionarios del Instituto seran evaluados anualmente de acuerdo a las dispo-
siciones que él contiene. Asimismo, en el articulo 2° se establece que las evaluaciones,
desde el punto de vista de los empleados, tiene por objeto conocer su desempefio laboral
durante un periodo determinado, la superacion del mismo, y como consecuencia de lo ante-
rior, un posible aumento de sus remuneraciones.

Asimismo, de dichos antecedentes aparece que el Instituto, producto de un cambio que reali-
zard en el sistema de evaluacion, no calificara el periodo correspondiente al afio 1995, pero consi-
derara que los puntos acumulados a esta fecha a que cada trabajador tenga abonado dentro del
sistema que se cambiara, seran reconocidos en la préxima evaluacion.

Ahora bien, revisados todos los documentos que obran en poder de esta Direccion, relativos a
la materia que nos ocupa, es posible apreciar que el Reglamento aprobado en 1993, que es el que
aun rige en la empresa, que fue dictado en ejercicio de las facultades de direccién, organizacién y
administracion del Instituto de Investigaciones Agropecuarias, segun lo establece el Ordinario N°
6.255/350, de 11.11.93 de este Organismo, no forma parte de los contratos individuales de trabajo
de los dependientes respectivos, ni de contrato o convenio colectivo, como tampoco esta consigna-
do en el Reglamento Interno de la empresa.

Pues bien, analizada la situacion antes descrita a la luz de la doctrina citada en parrafos que antece-
den, forzoso resulta concluir que la decision del empleador de no evaluar a su personal por el periodo
correspondiente al afio 1995, se enmarca dentro de las facultades de administracién que le son propias.

Precisada esta circunstancia, cabe hacer presente que el Dictamen N° 626/13, de 21.01.91, de
este Servicio, ha resuelto que no es posible reconocer la existencia de una clausula tacita en mate-
rias que, como la que nos ocupa, incide en el ejercicio de las facultades del empleador de dirigir y
organizar la empresa, conclusion ésta que se reafirma si se considera que las facultades en refe-
rencia, al tenor del inciso 2° del articulo 306 del Cédigo del Trabajo, no son susceptibles de ser
negociadas colectivamente.

De esta suerte, posible es sostener que, en la especie, la empresa de que se trata ha
podido en ejercicio de sus facultades de administracion, dejar de calificar o evaluar a su
personal por el afio 1995, cualquiera que sea la conducta que con anterioridad haya tenido
sobre el particular.
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En consecuencia, sobre la base de la doctrina y disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cumplo con informar a Uds. que el Instituto de Investigaciones Agropecuarias en
uso de sus facultades de administracién, no se encuentra obligado a realizar el proceso de califica-
cion anual del personal de su dependencia por el periodo correspondiente al afio 1995.

FUERO SINDICAL. PROCEDENCIA. CADUCIDAD. PERSONALIDAD JURIDICA.

3.483/139, 24.06.96.

Goza del fuero suplementario de seis meses a que se refiere el inciso 1° del
articulo 243 del Codigo del Trabajo, el dirigente de un sindicato cuya
personalidad juridica caduca por no haberse subsanado dentro del plazo
de sesenta dias el requisito del quérum que sefiala la ley para su cons-
titucion, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 223 de dicho cuerpo legal.

Fuentes: Caodigo del Trabajo, articulos 223, 243, 295 y 297.

Se ha solicitado un pronunciamiento en orden a determinar si goza del fuero suplementario de
seis meses a que se refiere el inciso 3° del articulo 243 del Cadigo del Trabajo, el dirigente de un
sindicato cuya personalidad juridica caduca por no haberse subsanado dentro del plazo de sesenta
dias el requisito del quérum que sefiala la ley para su constitucién, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 223 del mismo cuerpo legal.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El inciso 1° del articulo 243 del Cédigo del Trabajo, dispone:

"Los directores sindicales gozaran del fuero laboral establecido en la legislacion vigen-
te, desde la fecha de su eleccion y hasta seis meses después de haber cesado en el cargo,
siempre que la cesacion en él no se hubiere producido por censura de la asamblea sindical,
por sancion aplicada por el tribunal competente en cuya virtud deban hacer abandono del
mismo, o por término de la empresa. Del mismo modo, el fuero no subsistira en el caso de
disolucion del sindicato,cuando ésta tenga lugar por aplicacion de las letras c) y e) del
articulo 295, o de las causales previstas en sus estatutos y siempre que, en este ultimo
caso, dichas causales importaren culpa o dolo de los directores sindicales”.

Por su parte, el articulo 295 del Codigo del Trabajo, en sus letras c) y e), prevé:

"La disolucion de una organizacion sindical podra ser solicitada por cualquiera de sus socios;
por la Direccion del Trabajo, en el caso de las letras c), d) y e) de este articulo y por el empleador, en
el caso de la letra c) de este articulo,y se producira:

c) Por incumplimiento grave de las disposiciones legales o reglamentarias;

e) Por haber estado en receso durante un periodo superior a un afio; y"
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Del andlisis de las disposiciones legales precedentemente transcritas se infiere que los direc-
tores sindicales gozan de fuero laboral desde la fecha de su eleccién y hasta seis meses después
de haber cesado en el cargo.

Se infiere, asimismo, que dicho fuero suplementario no rige en los casos que la misma norma
legal se encarga de sefialar en forma taxativa y que son, a saber: 1) En el evento que la cesacion en
el cargo se hubiere producido por censura de la asamblea sindical; 2) Por sancién aplicada por el
tribunal competente en cuya virtud deban hacer abandono del mismo; 3) Término de la empresa; 4)
Disolucion del sindicato, por incumplimiento grave de las disposiciones legales o reglamentarias o,
por haber estado en receso durante un periodo superior a un afio, declarada por el Juez del Trabajo
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 297 del Cédigo del Trabajo, y 5) Finalmente, por las causales
previstas en los estatutos y siempre que dichas causales importaren culpa o dolo de los directores
sindicales.

Precisado lo anterior, cabe sefialar que conforme a los antecedentes aportados en el caso en
consulta, la personalidad juridica de la entidad sindical habria caducado por el solo ministerio de la
ley, por no haberse subsanado dentro del plazo de 60 dias sefialado en el inciso 3° del articulo 223
del Cdadigo del Trabajo, el requisito de quérum necesario para su constitucion.

Ahora bien, analizada dicha situacion a la luz de la norma del inciso 1° del articulo 243 del
Cddigo del Trabajo, ya transcrito y comentado, preciso es sostener que la misma no se encuentra
contemplada dentro de ninguno de los casos precedentemente sefialados en que, como ya se
dijera, excepcionalmente no existe el fuero sindical suplementario de seis meses, lo que lleva a la
necesaria conclusion que, caducada la personalidad juridica en la forma indicada en el parrafo que
antecede, no existe inconveniente juridico para que los dirigentes que cesan en el mandato acce-
dan al fuero suplementario en referencia.

Finalmente y en cuanto al argumento dado por ese Departamento para sostener que la caduci-
dad de la personalidad juridica de la entidad sindical por falta de quérum encuadra dentro de la diso-
lucién del sindicato por incumplimiento grave de las disposiciones legales o reglamentarias, y ocasiona-
ria, por ende, la extincion del fuero suplementario, cabe sefialar que tal argumento no es atendible ya
gue se trata de dos situaciones diferentes que rigen en ambitos también diferentes. En efecto, la
extincion del sindicato a que alude el articulo 243 del Codigo del Trabajo encuentra su origen en una
sentencia judicial dictada en virtud de lo dispuesto en el articulo 297 del mismo texto legal, fundada en
la concurrencia, con posterioridad a la constitucion de la organizacion, de las causales previstas en
las letras c) y e) del articulo 295; la caducidad prevista en el articulo 223, en cambio, opera por el solo
ministerio de la ley y la ocasiona un vicio producido en el acto de constitucion del sindicato.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones formula-
das, cumplo con informar a Ud. que goza del fuero suplementario de seis meses a que se refiere el
inciso 1° del articulo 243 del Cédigo del Trabajo, el dirigente de un sindicato cuya personalidad juridica
caduca por no haberse subsanado dentro del plazo de sesenta dias el requisito del quérum que sefiala
la ley para su constitucién, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 223 del mismo cuerpo legal.

42 — Julio N° 90/96



DICTAMENES

ESTATUTO DOCENTE. ACTIVIDADES CURRICULARES. RECREOS.

3.484/140, 24.06.96.

Niega lugar a reconsideracién del punto N° 2) del Dictamen N° 3.628/216, de
22.07.93, que concluye que "No resulta procedente exigir al personal do-
cente desempefar durante los recreos actividades curriculares no lectivas
ni encargarse de la disciplina de los alumnos".

Fuentes: Caddigo del Trabajo, articulo 172.

Concordancias: Dictamenes N°s. 3.457/184, de 02.06.95.

Se ha solicitado a esta Direccion reconsideracion del punto N° 2), del Dictamen N° 3.628/216,
de 22.07.93, que concluye que "No resulta procedente exigir al personal docente desempefiar du-
rante los recreos actividades curriculares no lectivas ni encargarse de la disciplina de los alumnos”.

Sobre el particular, cdmpleme manifestar a Ud. que los argumentos en que se funda-
menta la solicitud aludida fueron oportunamente analizados y ponderados con ocasion del estudio
de los antecedentes que dieron origen a la conclusion a que se arrib6 en el referido dictamen como,
asimismo, al pronunciarse sobre anterior solicitud de reconsideracion, la cual fue rechazada por
Ordinario N° 3.457/184, de 02.06.95, cuya copia se adjunta.

Atendido lo expuesto y habida consideracion que los antecedentes aportados no permiten

modificar lo resuelto en el documento aludido, cumplo con informar a Ud. que se deniega lugar a la
reconsideracion del punto N° 2) del Dictamen N° 3.628/216, de 22.07.93.
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ORGANIZACIONES SINDICALES. PROVISION DE VACANTES. PROCEDENCIA.
ORGANIZACIONES SINDICALES. ELECCION COMPLEMENTARIA. PROCEDEN-
CIA.

3.621/141, 25.06.96.

1) En el evento que realizada una votacion para elegir directorio sindical
no se lograra proveer la totalidad de los cargos necesarios para su fun-
cionamiento de acuerdo al articulo 235 del Cédigo del Trabajo, debera
procederse a una nueva eleccion.

2) Silos estatutos de una organizacion sindical contemplaren como meca-
nismo de provision de vacantes una eleccién complementaria, no resulta
aplicable lo dispuesto en el articulo 4° del articulo 237 del Cédigo del
Trabajo, en el evento que el director elegido mediante dicho procedi-
miento fuera posteriormente inhabilitado.

Fuentes: Cadigo del Trabajo, articulos 235, 237 y 248.

Se ha solicitado a esta Direccidn un pronunciamiento, relativo a las siguientes situaciones:

1) Si procede aplicar el inciso 1° del articulo 248 del Cdédigo del Trabajo en el evento que
realizada una votacién para elegir un directorio sindical, no se lograra proveer la totalidad
de los cargos necesarios para su funcionamiento de acuerdo al articulo 235 del mismo
Cadigo, como sucederia, por ejemplo, cuando tratdndose de un directorio compuesto por
tres miembros sélo dos candidatos obtuvieren votos.

2) Si, en el evento que los estatutos de una organizacioén sindical contemplaren como mecanis-
mo de provision de vacantes una eleccién complementaria, resultaria aplicable lo dispuesto
en el inciso 4° del articulo 237 del Cdadigo del Trabajo, cuando el director elegido mediante
dicho procedimiento fuere inhabilitado dentro del plazo de 90 dias a que alude dicho precepto.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) En relacion a la consulta signada con el nimero 1) cabe sefialar que el inciso 1° del
articulo 235 del Cédigo del Trabajo dispone:

"Los sindicatos seran dirigidos por un director, el que actuara en calidad de presiden-
te, si retinen menos de veinticinco afiliados; por tres directores, si retinen de veinticinco a
doscientos cuarenta y nueve afiliados; por cinco directores si retinen de doscientos cincuenta
a novecientos noventa y nueve afiliados; por siete directores, si retinen de mil a dos mil nove-
cientos noventa y nueve afiliados y por nueve directores, si retinen tres mil o mas afiliados".

De la norma precitada se infiere que el nimero de directores de un sindicato esta fijado
por la ley de acuerdo a la cantidad de afiliados que retna la respectiva organizacion.
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A su vez, el articulo 248 del mismo Cadigo establece:

"Si un director muere, se incapacita, renuncia o por cualquier causa deja de tener la cali-
dad de tal, sélo se procedera a su reemplazo si tal evento ocurriere antes de seis meses
de la fecha en que termine su mandato. El reemplazante sera designado, por el tiempo
que faltare para completar el periodo, en la forma que determinen los estatutos.

"Si el numero de directores que quedare fuere tal que impidiere el normal funcionamiento
del directorio, éste se renovara en su totalidad en cualquier época y los que resultaren
elegidos permaneceran en sus cargos por un periodo de dos afios".

Del precepto legal anotado se colige que se procedera al reemplazo del director que mue-
re, se incapacita, renuncia, o que por cualquier causa deja de tener la calidad de tal, s6lo
si alguno de estos eventos ocurriere antes de 6 meses de la fecha en que termine su
mandato, siendo su reemplazante designado, en la forma que determinen los estatutos,
por el tiempo que faltare para completar su periodo.

Asimismo, se infiere que si en el mismo caso, por el nimero de directores que permaneciere
en sus cargos, se impidiere el normal funcionamiento del directorio, éste debera renovar-
se en su totalidad, situacién en la cual el mandato de los que resultaren elegidos se exten-
dera por un periodo de dos afios.

Como es dable apreciar, la aplicacion del inciso 1° del articulo 248, antes transcrito y
comentado, ha sido circunscrita por el legislador tnica y exclusivamente a la provision de
cargos vacantes de directores que, por cualquier causa, han perdido la calidad de tales.

En otros términos, el precepto en andlisis presupone la existencia de una directiva sindical
constituida y que uno o mas de sus miembros dejen de detentar dicha calidad por renun-
cia, inhabilidad o por cualquier otra causa, cuyo no es el caso en consulta.

En efecto, de los antecedentes aportados aparece que en la votacion realizada con el objeto
de elegir el directorio sindical no se logro proveer la totalidad de los cargos necesarios para
su funcionamiento de acuerdo al articulo 235 del Cédigo del Trabajo, circunstancia ésta que
determina que en tal caso el respectivo directorio no ha podido constituirse y, por ende,
ninguno de los afiliados a la organizacién ha podido detentar la calidad de dirigente sindical.

De esta manera, entonces, al tenor de lo expuesto precedentemente preciso es convenir
gue, en la especie, no concurren los supuestos necesarios para que opere el procedi-
miento de reemplazo previsto en el articulo 248 del Cédigo del Trabajo, de suerte tal, que
no cabe sino concluir que en la situacién en comento se debera proceder a dotar a la
organizacion sindical del directorio que la ley exige lo que obliga a realizar una eleccion
gue permita designar a la totalidad de sus integrantes.

2) En lo que concierne a esta consulta, cabe sefialar que el articulo 237 del Cédigo del
Trabajo, dispone:

"Para las elecciones de directorio sindical, deberan presentarse candidaturas en la forma,
oportunidad y con la publicidad que sefialen los estatutos. Si éstos nada dijesen, las candida-
turas deberan presentarse por escrito ante el secretario del directorio no antes de quince dias
ni después de dos dias anteriores a la fecha de la eleccion. En todo caso, el secretario debera
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comunicar por escrito al o a los empleadores la circunstancia de haberse presentado una
candidatura dentro de los dos dias habiles siguientes a su formalizacion. Ademas, dentro
del mismo plazo, debera remitir copia de dicha comunicacion, por carta certificada, a la
Inspeccion del Trabajo respectiva.

“Las normas precedentes no se aplicaran a la primera eleccion de directorio. En este
caso, seran considerados candidatos todos los trabajadores que concurran a la asamblea
constitutiva y que retinan los requisitos que este Libro establece para ser director y seran
validos los votos emitidos en favor de cualquiera de ellos.

"Resultaran elegidos directores quienes obtengan las mas altas mayorias relativas. Si se
produjere igualdad de votos, se estara a lo que dispongan los estatutos sindicales y si
éstos nada dijeren, a la preferencia que resulte de la antigliedad como socio del sindicato.
Si persistiere la igualdad, la preferencia entre los que la hayan obtenido se decidira por
sorteo realizado ante un ministro de fe.

"Si resultare elegido un trabajador que no cumpliere los requisitos para ser director sindi-
cal, sera reemplazado por aquel que haya obtenido la mas alta mayoria relativa siguiente,
en conformidad a lo dispuesto en el inciso anterior.

"La inhabilidad o incompatibilidad, actual o sobreviniente, sera calificada de oficio por la
Direccion del Trabajo, a mas tardar dentro de los noventa dias siguientes a la fecha de
eleccion o del hecho que la origine. Sin embargo, en cualquier tiempo podra calificarla a
peticion de parte. En todo caso, dicha calificacion no afectara los actos validamente cele-
brados por el directorio.

"El afectado por la calificacion sefialada en el inciso anterior podra reclamar de ella ante el
Juzgado de Letras del Trabajo respectivo, dentro del plazo de cinco dias habiles contados
desde que le sea notificada.

"El afectado que haga uso del reclamo previsto en el inciso anterior mantendra su cargo
mientras aquél se encuentre pendiente y cesara en él si la sentencia le es desfavorable.

"El tribunal conocera en la forma sefialada en el inciso cuarto del articulo 223.

"Lo dispuesto en el inciso cuarto del presente articulo, sélo tendra lugar si la declaracion
de inhabilidad se produjere dentro de los 90 dias siguientes a la eleccion como socio del
sindicato. Si persistiere la igualdad, la preferencia entre los que la hayan obtenido se deci-
dira por sorteo realizado ante un ministro de fe.

De la norma legal transcrita se colige, en primer término, que para las elecciones de
directorio sindical deben presentarse candidaturas en la forma, oportunidad y con la publicidad
que indiquen los estatutos y si éstos nada disponen, deben presentarse por escrito ante el secreta-
rio del directorio.

Asimismo se infiere que la presentacién de candidaturas no resulta aplicable tratandose de la
primera eleccién de directorio en la asamblea constitutiva, toda vez que en tal caso todos los traba-
jadores son considerados por la ley candidatos siempre que rednan las siguientes condiciones
copulativas: a) concurrencia a la respectiva asamblea constitutiva, y b) cumplimiento de los requisi-
tos previstos por el legislador para ser director sindical.
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De la referida disposicion se colige, ademas, que resultaran elegidos directores sindicales aque-
llos trabajadores que obtengan las mas altas mayorias relativas, estableciéndose que si resultare
electo un trabajador que no reltina los requisitos para ser director sindical debera procederse a su
inhabilitacion por parte de los Servicios del Trabajo, debiendo ser reemplazado por el trabajador
gue haya obtenido la mas alta mayoria relativa siguiente, siempre que la referida inhabilidad hubiere
sido declarada dentro de los 90 dias siguientes a la correspondiente eleccion.

Ahora bien, el analisis de la norma legal precedentemente transcrita y comentada permite
afirmar que el procedimiento que en ella se contempla regula exclusivamente la eleccion de la
totalidad de directores de una organizacion sindical, segun el nimero de sus afiliados, es decir,
aquella que se produce conjuntamente con la constitucién de la organizacion sindical o cuando es
necesario renovar la totalidad de los integrantes del directorio.

Precisado lo anterior, cabe sefalar que la adecuada resolucién de la consulta planteada obliga
a conjugar las normas comentadas con las que se contienen en el inciso 1° del articulo 248, ya
transcrito en el punto 1) del presente informe, con el objeto de delimitar el &mbito de aplicacion de
cada una de ellas.

Conforme a este Ultimo precepto legal si se produjere una vacante antes de los seis meses en
que deba expirar el mandato del respectivo directorio, se procedera a proveer dicha vacante en la
forma prevista en los estatutos de la respectiva organizacion, por el término que faltare para com-
pletar el mandato.

Lo expuesto permite afirmar, como ya se dijera, que el inciso 1° del articulo 248 del Codigo del
Trabajo regula una materia especial y determinada cual es la provision de las vacancias que se
produzcan en el directorio sindical por cualquier causa, siendo necesario, por ende, convenir que su
campo de aplicacién es diverso de aquel en que incide la normativa del ya analizado articulo 237 y
primara sobre este Ultimo en la medida que se den los presupuestos que él contempla.

De esta manera, entonces, posible es sostener que producida una vacante, cualquiera que sea
la causa que la origind, el procedimiento a que debe cefiirse el reemplazo del director sera siempre,
por mandato legal, el que determinen los estatutos.

En estas circunstancias, cabe concluir que, aun cuando los estatutos sindicales establecieren
la eleccion complementaria como mecanismo de provision de vacantes, la inhabilidad del dirigente
elegido para ocupar el lugar del que dejo de serlo, en caso alguno determinara la aplicacion del
inciso 4° del citado articulo 237 del Codigo del Trabajo, toda vez que no se estara en presencia de
una eleccion o renovacion total del directorio sindical sino de un nuevo reemplazo de un dirigente
gue ha perdido su calidad de tal, manteniéndose en funciones el resto de sus integrantes.

En otros términos, si el director elegido mediante el procedimiento de provision de cargos
sefialado en los estatutos, en la especie, una eleccion complementaria, fuere posteriormente inha-
bilitado, no corresponde aplicar, para los efectos de su reemplazo, la norma prevista en el inciso 4°
del referido articulo 237 que establece que debe asumir la mas alta mayoria relativa siguiente, sino
que, por el contrario, debera una vez mas recurrirse a lo que al respecto dispongan los estatutos de
la organizacion, lo que significa en el caso propuesto, realizar una nueva eleccion.

Resuelto lo anterior y en mérito de lo sefialado en acapites que anteceden posible es sostener,

ademas, que tratandose de una eleccién complementaria realizada en conformidad a lo dispuesto por
el ya citado inciso 1° del articulo 248 del Cédigo del Trabajo, resulta irrelevante la oportunidad en que
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se produzca la declaracion de inhabilidad del dirigente, a diferencia de lo que ocurre con las eleccio-
nes o renovaciones totales de directorio, en que la época en que se declare dicha inhabilidad es
determinante para que el director inhabilitado sea reemplazado por la méas alta mayoria relativa
siguiente, habida consideracion de lo dispuesto en el inciso final del articulo 237.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones formu-
ladas cumplo con informar a ud. los siguiente:

1) En el evento que realizada una votacion para elegir directorio sindical no se lograra pro-
veer la totalidad de los cargos necesarios para su funcionamiento de acuerdo al articulo
235 del Cédigo del Trabajo, deberéa procederse a una nueva eleccién.

2) Silos estatutos de una organizacion sindical contemplaren como mecanismo de provision
de vacantes una eleccion complementaria no resulta aplicable lo dispuesto en el articulo
4° del articulo 237 del Cédigo del Trabajo en el evento que el director elegido mediante
dicho procedimiento fuera posteriormente inhabilitado.

48 — Julio N° 90/96



ORDENES DE SERVICIO, CIRCULARESY RESOLUCIONES
DE LA DIRECCION DELTRABAJO

1.- Ordenes de Servicio.

06, 26.06.96. Depto. Juridico

Imparte instrucciones en relacion con la modificacién introducida a los ar-
ticulos 168, 170 y 480 del Cédigo del Trabajo por la Ley N° 19.447, de 1996.

La Ley N°19.447, publicada en el Diario Oficial de 08.02.96, introdujo modificaciones, entre otras
normas, a los articulos 168, 170 y 480 del Cédigo del Trabajo, las cuales dicen relacién con la suspen-
sién de los plazos establecidos en dichas disposiciones legales en el evento de que el respectivo
trabajador hubiere interpuesto una reclamacion administrativa ante los Servicios del Trabajo.

Atendida la incidencia de las antedichas modificaciones en las actividades propias de esta
Reparticion, se ha estimado necesario impartir las siguientes instrucciones tendientes a facilitar la
aplicacién de las nuevas normas, especialmente, en lo que concierne a la intervencién de este
organismo fiscalizador.

A.- Moadificaciones introducidas por el articulo 1° N° 1, letras a) y b) N° 2) de la Ley N°© 19.447
a los articulos 168 y 170 del Cédigo del Trabajo, respectivamente.

1. Alcance:

La circunstancia de que las nuevas normas hagan referencia a los plazos previstos en las
normas legales que cita, obliga a efectuar la siguiente distincion:

1.1. Casos en que opera la suspension:

a) En el plazo de 60 dias de que dispone el trabajador para reclamar del despido,
cualesquiera que sea la causal de término de contrato invocada.

b) En el plazo de 60 dias para reclamar el pago de la indemnizacién legal por
afios de servicio, y el de la indemnizacion sustitutiva del aviso previo, segin
corresponda, en caso que el término de contrato se hubiere producido por aplica-
cion de las causales contempladas en el articulo 161, incisos 1°y 29, vale decir,
necesidades de la empresa, establecimiento o servicio y desahucio del empleador,
respectivamente.

1.2. Caso en que no opera:
En la situacion prevista en el articulo 201 del Codigo del Trabajo, esto es, en el plazo
de 60 dias de que dispone la trabajadora para solicitar su reincorporacion al trabajo

en el evento de que hubiere sido despedida ignorandose su estado de embarazo,
plazo éste que se cuenta desde la fecha del despido.
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2. Requisitos para que opere la suspension:

a) Que el trabajador afectado haya interpuesto un reclamo administrativo ante la Ins-
peccion del Trabajo respectiva, y

b)  Que lainterposicion de dicho reclamo administrativo se haya efectuado dentro de los
60 dias habiles siguientes a su separacion.

En relacién con el requisito sefialado en la letra a), es necesario destacar que
este Servicio, mediante Dictamen N° 3.653, de 28.07.83, resolvidé que es com-
petente para conocer del reclamo de un trabajador, a su eleccioén, la Inspec-
cién del Trabajo del domicilio del reclamado o la del lugar de la prestacion de
servicios, indistintamente.

No obstante lo anterior, si en la practica, se interpusiera un reclamo ante una Inspec-
cion distinta a las sefialadas, dicha oficina no podra negarse a su recepcion, debien-
do, de inmediato, remitir los respectivos antecedentes a aquélla a la cual corres-
ponda la tramitacién de dicho reclamo.

3. Efectos de la interposicion del reclamo administrativo, en los plazos establecidos
en los articulos 168y 170

La interposicion de un reclamo administrativo en los términos previstos en las letras a) y b)
del N° 2 precedente, produce el efecto de suspender los plazos previstos en los preceptos
citados, los que continuaran corriendo una vez terminada la gestion ante la Inspeccion del
Trabajo.

Ello significa que si dicho trdmite administrativo se efectla, por ejemplo, transcurridos 30
dias héabiles contados desde la separacion del trabajador, el plazo para reclamar judicial-
mente el despido o el pago de las indemnizaciones por término de contrato sefialados en
la letra A N° 1.1, letra b) se extendera por otros 30 dias habiles, reclamo, en tal caso,
desde el término de la respectiva gestion administrativa.

Con todo, necesario es precisar que la suspensién de los plazos a que se refieren los
preceptos en comento no pueden significar, en caso alguno, que el reclamo judicial por
despido o no pago de las indemnizaciones ya aludidas pueda ser interpuesto después de
90 dias habiles contados desde la separacion del trabajador.

En otros términos, en la situacidon en analisis, el plazo para reclamar judicialmente no
podra exceder de 90 dias habiles contados desde dicha separacion.

Es necesario destacar a este respecto que la ley no exige para que opere la suspension de
los plazos indicados que el reclamo interpuesto por el trabajador haya sido notificado al

empleador.

Ello implica que en tales casos la suspension de dichos plazos se producira de pleno dere-
cho desde la fecha de presentacion del reclamo pertinente ante la Inspeccion del Trabajo.

Sin perjuicio de lo anterior, se recomienda que en la respectiva citacion, se dé a conocer al
empleador, el efecto que genera la referida gestion administrativa.
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B.- Modificacion introducida al articulo 480 del Codigo del Trabajo por el articulo 1° N° 13 de
la Ley N° 19.447.

1.

Alcance de dicha modificacion:

Conforme al nuevo inciso final del articulo 480, los plazos de prescripcion establecidos en
los incisos 1°, 2° y 3° se suspenden en el evento de que el trabajador afectado haya
interpuesto un reclamo administrativo.

De ello se sigue que la referida suspension tiene incidencia en los siguientes plazos:

a)

b)

c)

En el plazo general de prescripcion de los derechos laborales, establecido en el inciso
1° de dicho precepto, esto es, dos afios contados desde que éstos hicieron exigibles,
sea que la relacién laboral se encuentre vigente o extinguida.

En el de prescripcion de la accién que emana de los derechos laborales una vez
extinguida la relacion laboral, que es de 6 meses contados desde la terminacion
de los servicios, y

En el de prescripcion del derecho al cobro de las horas extraordinarias establecido en
el inciso 3° del mismo articulo, el cual se fija en 6 meses contados desde la fecha en
que debieron ser pagadas.

Requisitos para que opere la suspension de la prescripcién de los plazos estableci-
dos en los incisos 1°, 2°y 3° del articulo 480 del Cddigo del Trabajo:

a)

b)

c)

d)

N° 90/96

Que el afectado haya interpuesto un reclamo administrativo ante la respectiva Inspec-
cion del Trabajo.

Que dicho reclamo se haya deducido dentro de los plazos de dos afios, y 6 meses,
previstos en los citados incisos 1°, 2° y 3° del articulo 480.

Que el reclamo del trabajador se encuentre debidamente notificado al empleador.

Que la pretension manifestada en reclamo sea igual a la que se deduzca en la respectiva
accion judicial, emane de los mismos hechos y esté referida a las mismas personas.

En lo que respecta al requisito signado con la letra a) precedente, es preciso sefialar
que el andlisis del inciso final del articulo 480 permite sostener que la expresion recla-
mo que en él utiliza el legislador no se enmarca dentro de la nhomenclatura juridico
laboral administrativa que distingue entre denuncia y reclamo, segin se trate de una
relacion laboral vigente o extinguida, respectivamente, sino que tal expresion debe ser
entendida en un sentido amplio que comprende ambos conceptos.

En efecto, de acuerdo a dicho inciso final la suspension que el mismo establece
no opera solo respecto de la prescripcién de la accién que emana de los dere-
chos laborales una vez extinguida la relacién contractual, sino que también res-
pecto de la prescripcion de los derechos laborales y de las horas extraordinarias
y sus respectivas acciones, casos en los cuales la relacién laboral puede en-
contrarse vigente o extinguida.
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Por lo que concierne al requisito siguiente, esto es, al consignado en la letra b), cabe
manifestar que el legislador exige que el correspondiente reclamo se encuentre "debi-
damente notificado", lo cual implica que para que opere en tal caso la suspension de la
prescripcion, éstos deberan ponerse en conocimiento del empleador, teniendo presen-
te que, como ya se dijera, tal expresion abarca tanto los conceptos de reclamo administra-
tivo propiamente tal, como el de denuncia.

3. Forma de practicar la notificaciéon al empleador.

En lo que respecta a dicha diligencia, cabe sefialar que a falta de la norma expresa que
regule la materia, ésta debera llevarse a efecto por un funcionario de los Servicios del
Trabajo en la forma siguiente:

a) Si el empleador de una empresa, sociedad u otra persona juridica, debera en-
tregarse copia de la comunicaciéon que dé cuenta de la interposicion de un re-
clamo o denuncia administrativa, a quien la represente, o en su defecto, a la persona
gue aparezca a cargo del respectivo establecimiento al momento de la notificacion y si
nadie hay alli, hecho del cual debera dejarse constancia por el funcionario actuante, o
si por cualquier causa no fuere posible entregar la copia aludida a la persona que en él
se encuentren, debera fijarse en la puerta del establecimiento o faena, copia de la
respectiva comunicacion.

b) Siel empleador es una persona natural, la diligencia debera practicarse en el domicilio
de ésta, en forma personal o dejando copia con persona adulta de dicho domicilio.

El funcionario a cargo de la diligencia debera levantar un acta en la cual debera dejar
constancia de la fecha de su realizacion, la hora en que se practicé y el nombre de la
persona que recibi6 la copia de la comunicacion, cuando corresponda, quien debera es-
tampar su firma o impresion digital en el mismo documento. Si se negare a firmar, debera
dejarse constancia de ello en el acta aludida.

En el anexo de la presente Orden de Servicio se insertan modelos de actas de notificaciéon
al empleador.

4. Efectos de la interposicion de la respectiva denuncia o reclamo.

La interposicion de una denuncia o reclamo administrativo cumpliéndose con los requisi-
tos sefialados en la letra B) N° 2, acapites a), b), ¢) y d), suspende los plazos de prescrip-
cién previstos en los incisos 1°, 2° y 3° del articulo 480, hasta el término de la correspon-
diente gestién administrativa.

En otros términos, en tal situacion, los referidos plazos se suspenden a la fecha de inter-
posicién de la denuncia y/o reclamo administrativo y continuaran corriendo una vez con-
cluida su tramitacion en la respectiva Inspeccion del Trabajo.

Con todo, es necesario consignar que acorde a lo previsto por el actual inciso final del
citado articulo 480, habiéndose deducido un reclamo administrativo en los términos que el
mismo establece, el plazo de que dispondra el trabajador para demandar judicialmente el
pago de remuneraciones, horas extraordinarias u otros derechos laborales que hayan sido
materia de aquél, no podra exceder de un afio contado desde el término de los servicios.
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Del mismo plazo maximo dispondra el trabajador que haya deducido una reclamacién
ante los Servicios del Trabajo para ejercer posteriormente la accién judicial sobre dicha
materia, una vez concluida la relacion laboral.

Vigencia de las nuevas normas.

La Ley N° 19.447 se publico en el Diario Oficial de 08.02.96, fecha desde la cual empieza
a regir atendido que no contempla normas especiales sobre su vigencia.

Lo anterior implica que sélo los reclamos o denuncias administrativas que se interpongan
a partir de esa fecha podran producir el efecto de suspender los plazos previstos en los
articulos 168, 170 y 480 del Cédigo del Trabajo.

Intervencioén de los Servicios del Trabajo.

La modificacion introducida a los preceptos legales en comento por la citada Ley N© 19.447,
implica para la Direccion del Trabajo la obligacion de cumplir exclusivamente las siguien-
tes gestiones administrativas:

1) Lade notificar al empleador las denuncias y/o reclamos interpuestos en su contra, con
exclusion, en el caso de estos Ultimos, de aquellos que se deduzcan Unicamente por
despido, cualquiera que sea la causal invocada, o por el no pago de indemnizaciones
por término de contrato.

De consiguiente, si el respectivo reclamo involucra otros conceptos aparte de los ya
sefialados, debera igualmente procederse a su notificacion.

En este punto se reitera lo sefialado en la letra B) N° 3, en cuanto a la forma de practi-
car dicha diligencia.

2) Lade certificar el hecho de haberse interpuesto una denuncia o reclamo administrativo

en contra de un determinado empleador, cualquiera que sea la materia denunciada o
reclamada.
Dicho certificado debera ser emitido, a requerimiento del tribunal competente o de
cualquiera de los interesados, por el funcionario a cargo de la Unidad y Oficina corres-
pondiente y en él deberan consignarse los antecedentes que se indican a continuacion:
a) Fecha de la interposicion del reclamo o denuncia.

b) Inspeccién del Trabajo ante la cual se efectu6 tal gestion.

¢) Individualizacién del o los denunciantes y/o reclamantes, indicando su nombre com-
pleto y RUT.

En el caso que la denuncia sea formulada por una organizacién sindical, debera sefia-
larse el nombre de los trabajadores a que se refiere.

d) Individualizacion del denunciado y/o reclamado, sefialando en tal caso la razén
social y RUT de la empresa o el nombre y RUT del empleador, segln el caso.
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e) Materias especificas objeto de la denuncia y/o reclamo. (Ej. no pago de remunera-
ciones del periodo enero a marzo de 1996).

f) Fecha de término de la gestién administrativa.

Modelo del certificado antes referido se inserta en Anexo.

ANEXO

En esta parte se insertan modelos de actas de notificacién y de los certificados referidos en las
letras B) N° 3y D).

Acta de Notificacion Empleador
(Persona Juridica)

EN oo - DT LB de 1996, siendo
13S . horas, me constitui €N .........cccccvvveevceen v , Y procedi
a notificar a 1a EMPreSa .......ccccuvvviiiiiie e , representada
[EGAIMENTE POT ..ciiiiiiiiiteeeee e e e e e saee , que con fecha

................................... ante la Inspeccion del Trabajo de..............ccccceevevveeenneenn. S€ D2

interpuesto un reclamo y/o denuncia (tarjar lo que no corresponda) en su contra con
los siguientes conceptos.

Entregué copia de [a preSente acta @:.......ccceevceiereeiiiireeiiiiie e criee e e e e aae e
(Indicar con una cruz la forma que se utilizo)

|:| (Do) o 1 - ) PSRRI , en su calidad de

representante legal de la EMPreSa ..o iicciiiiiiiee e quien
.......................................... firmo.

|:| (Do) 0 I G- ) RO PURRPRR , encargado del
establecimiento al momento de practicarse la diligencia, quien.................. firmoé

|:| Se fij6 copia de la presente acta de notificacién en la puerta del
establecimiento y/o faena.

Firma o impresion digital y RUT Firma del funcionario actuante
del notificado
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Acta de Notificaciéon Empleador
(Persona natural)

EN - T de .o de ..o ,
siendo las ..o horas, Me CONSHIEUT BN ..ooveieeee e y
procedi a natificar al empleadOr SI. (@) ......vvvreirriieeeeiie e ,
gue con fecha ante 1a INSPECCION .......ccvcvvevei i
del Trabajo de .....ccooeeeviiiciiiiiiiiee e, se interpuso una denuncia y/o reclamo
(tarjar lo que no corresponda) €N SU CONLIA POI: ...vuvririeiieeesiiiiiriieeeeee e e ssirbeeeeeaee e e e

(Conceptos denunciados y/o reclamados).

Entregué copia de |a PreSENnte acCta @:.......ccvvvevieeeiiiiiiiiiiiiee et e e e e arrrre e e
(Indicar con una cruz la forma que se utilizo)

|:| Se fij6 copia de la presente acta de notificacion en la puerta del estable-
cimiento y/o faena.

Firma o impresion digital y RUT Nombre y firma del funcionario
del notificado actuante
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Certificado
Certifico que CON fEChA .......uviiiiiiie e ante la
INSPECCION ....vvvveeviivee e, del Trabajo de ........cccvvveiiiieiiii e ,
Lo (o] 1= ) SRR PUPRR interpuso una

denuncia/reclamo €N CONIA T .......oeeiiiiiiiiiiii e e et e e e e e aaaaas

legal o denunciado o reclamado en caso de ser esta persona natural)

[oTo ] 0 INe (o]0 01 o311 I =T o I ESPUR PR por los siguientes
conceptos:

El referido tramite administrativo concluyo el dia ..........ccccvvvvveieiiiiiiciieee e,
EN - R e i de 1996.

Nombre, cargo y firma del funcionario que otorga el certificado.

2.- Circulares.

77, 16.06.96. Depto. Orgs. Sindicales

Reitera cumplimiento de Circular N° 122, de 07.09.95.

Cumpleme requerir a Uds. el cumplimiento de las instrucciones impartidas a través de la Circu-
lar N° 122, de 07.09.95, reiterada por las Circulares N°s.155 y 64, de 1995 y 1996, respectivamente,
referida al uso de formularios para el envio de los expedientes de constitucion y reformas de estatu-
tos al Departamento de Organizaciones Sindicales.

En efecto, ciertas Inspecciones del Trabajo han hecho llegar a este Departamento en varias oportu-
nidades los expedientes en cuestion sin el oficio Conductor confeccionado para estos efectos, cuyos
formularios deben ser solicitados por cada Inspeccion a la Unidad de Adquisiciones del Servicio.

Por lo tanto, y a fin que esas Oficinas del Trabajo se adecuen desde ya a las normas impartidas
al respecto, adjunto encontrara una copia de la Circular N° 122, de 07.09.95 con los Formularios de
Oficios N°s. 30.24, 30.25, 30.26 y 30.27. (Véase Boletin N° 81, pag. 99).

56 — Julio N° 90/96



ORDENES DE SERVICIO, CIRCULARES Y RESOLUCIONES

79, 21.06.96. Depto. Fiscalizacion

Instruye sobre materias relacionadas con cobranza de multas.

Con motivo del préximo traspaso de la cobranza de multas aplicadas por la Direccion del Tra-
bajo, se ha estimado conveniente impartir las siguientes instrucciones con el objeto de preparar
dicho procesoy, a su vez agilizar la tramitacion de los juicios ejecutivos actualmente pendientes, sin
perjuicio de las que se dicten en el futuro sobre la misma materia.

Las Direcciones Regionales seran responsables de la implementacion y ejecucién de tales
instrucciones, en los plazos y formas que se sefialan, debiendo en consecuencia tomar todas aque-
llas medidas que sean conducentes al logro de los fines propuestos.

1. Resoluciones de Multas.
Al respecto, se hace necesario tener presente los siguientes criterios:

— Deberéa continuarse, de manera normal, con la notificacién de las resoluciones de multas
aplicadas por las inspecciones.

— En relaciéon a las multas ejecutoriadas, debera suspenderse la presentacion de Deman-
das Ejecutivas, para el cobro de las respectivas multas, con la excepcién de aquellas que
se encuentren proximas al plazo de prescripcion de la accion ejecutiva, contemplado en el
articulo 442 del Cddigo de Procedimiento Civil, esto es, 3 afios contados desde que las
resoluciones de multas se encuentran ejecutoriadas.

Por su parte, respecto de aquellas resoluciones de multas en que se den los supuestos previs-
tos por la norma citada, se procedera a decretar su Archivo Transitorio, sin necesidad de que tal
prescripcion sea declarada judicialmente.

2. Multas en Cobranza Judicial.

En relacién a las multas que se encuentren actualmente en cobranza judicial, deberan tenerse en
consideracion los siguientes criterios, para los efectos de acelerar al maximo su tramitacion, a saber:

— Aquellas demandas ingresadas pero sin notificar y respecto de las cuales no se hubiese
iniciado diligencia alguna, se procedera al retiro de las mismas, pidiendo devolucién de los
antecedentes que se hayan acompafnado, salvo el caso de aquellas multas que se
encontraren préximas a prescribir, en cuyo evento debera continuarse con su tramitacion.

— Aquellas causas que se encuentran actualmente paralizadas, por encontrarse pendiente
ante la Inspeccién correspondiente, el tramite de Archivo Transitorio, deberan activarse o
decretarse la correspondiente incobrabilidad de las multas antecedentes de dichos jui-
cios, para lo cual, se adecuaran, dichos tramites, a las siguientes instrucciones:

Ante la imposibilidad de ubicar al demandado, y para los efectos de considerar incobrables las
resoluciones de multas, se deberan acompafiar los siguientes antecedentes:
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a) Copia de la multa.

b) Copia de la diligencia practicada por el receptor, en que se deje constancia de la actua-
cion realizada y de los motivos por los cuales no fue habido el ejecutado, la que debera
ser contrastada por el abogado o funcionario a cargo con el expediente respectivo.

c) Copia de respuesta del Servicio de Registro Civil e Identificacion, en el cual se informe el
ultimo domicilio del infractor, cuando ello fuera procedente.

En consecuencia, no se requerira la certificacion del tribunal, asi como tampoco el informe de
un segundo funcionario que corrobore lo sefialado por el receptor.

Con todo, se hara excepcion a lo expuesto precedentemente, en aquellos casos en que a juicio
del abogado o funcionario a cargo, sea necesario un informe de un segundo funcionario en relacién
a la diligencia practicada.

Una vez finalizado el proceso de actualizacion en comento, el que tendra como fecha tope para su
conclusion el 22 de julio de 1996, las Inspecciones confeccionaran un registro, de las multas que fueron
archivada transitoriamente por esta via, con la indicacion de la causa ejecutiva en la que inciden.

Asi pues, tomando en consideracion las actuales prioridades del Servicio en esta materia y
qgue fueran resefiadas al comienzo, la recarga de trabajo que significa el mantenimiento de los
procedimientos vigentes y en funcién de lo expuesto en los parrafos que anteceden, y con el objeto
de flexibilizar las instrucciones vigentes en materia de Archivo Transitorio, contenidas en las Orde-
nes de Servicio N°. 27 y 30, de 31 de octubre y 11 de diciembre de 1991, deben entenderse en
consecuencia, modificadas en lo pertinente, las 6rdenes de servicio precedentemente citadas.
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Selecciéon y Comentarios de
MARCELO BETANCOURT M.
Abogado del Depto. Juridico

REQUISITO SINDICATO INTEREMPRESA. DIRECTORES DEBERAN PERTE-
NECER A LO MENOS A DOS EMPRESAS DISTINTAS. INHABILIDAD SINDI-
CAL POR NO CUMPLIR CON ESTA EXIGENCIA. SENTENCIA SOLUCIONA
INCONVENIENTE POR NO EXISTIR OTRO CANDIDATO QUE REEMPLACE
AL DIRECTOR INHABILITADO.

DOCTRINA:

El sefior Luis Anibal Serrano Del Solar, interpuso ante el Quinto Juzgado de Letras del
Trabajo reclamacion judicial del articulo 237 del Codigo del Trabajo, en contra de la Resolucion
Administrativa N° 696, de la Direccion del Trabajo, de fecha 1° de agosto de 1995, en virtud de
la cual se le inhabilité para ejercer el cargo de director del "Sindicato Interempresa de Trabaja-
dores Profesionales de Compafiia de Teléfonos de Chile S.A. Filiales y Otras Empresas”, por
no haberse dado cumplimiento a lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 235 del Cddigo
del Trabajo, que exige que en los sindicatos interempresa, los directores deberan pertenecer a
lo menos a dos empresas distintas.

En la especie, del Acta de la renovacién del directorio del Sindicato Interempresa antes
aludido, constaba que los cinco dirigentes elegidos pertenecian a la misma empresa, esto es, a
la Compaifiia de Telecomunicaciones de Chile, por lo que se debié inhabilitar al que obtuvo la
quinta mayoria, a fin de que fuera reemplazado por otro candidato que, junto con reunir los
requisitos legales para ser dirigente, ademas, perteneciera a otra empresa distinta a la del resto.

Junto con lo anterior, el reclamante, sefior Serrano del Solar, solicité un pronunciamiento
del tribunal, en orden a que estableciera un procedimiento a seguir, en el evento de declararse
la legalidad de la Resolucion Administrativa N° 696, de la Direccion del Trabajo, toda vez que a
la comentada eleccién no se present6 otro candidato que pudiese reemplazar al inhabilitado.

El tribunal que conocid de la causa, pronuncio sentencia definitiva, con fecha 04 de junio
de 1996, y, sentando jurisprudencia, confirmo la plena legalidad de la resoluciéon administrati-
va reclamada, en el sentido de que es inhabil el candidato que obtuvo la quinta mayoria, y que,
en consecuencia, puede el Sindicato en cuestion funcionar con sélo cuatro directores, en vez
de proceder a la disolucion del mismo, lo que significaria una nueva seleccion.

A continuacion se transcribe la citada sentencia judicial.

Santiago, 04.06.96.

Vistos:

A fojas 21 comparece don Luis Anibal Serrano Del Solar, empleado, domiciliado para estos efectos
en calle Monsefior Miller N° 10 Depto. A. comuna de Santiago, viene a reclamar de la Resolucién
Administrativa N° 696 de agosto de 1995, que fue dictada por la Directora del Trabajo, sefiora Maria

Ester Feres Nazarala, con domicilio en Agustinas 1253 piso 10, Santiago, sefiala que mediante la indi-
cada resolucion inhabilitd en el cargo de Director Sindical del "Sindicato Interempresas de Trabajadores
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Profesionales de Compaiiia de Teléfonos de Chile S.A., Filiales y Otras Empresas", funda-
mentandose en el articulo 235 inciso 3° del Cédigo del Trabajo, debido a que en la dltima
eleccion de directiva sindical, realizada con fecha 24 de mayo de 1994, result6 elegido con la
quinta mayoria, esto es, el dltimo lugar, siendo que los 5 elegidos pertenecen a la empresa Compa-
fila de Telecomunicaciones de Chile S.A. En esa oportunidad una vez que la Direccion del Trabajo,
conociera y dictara la resolucién impugnada, se le comunico el origen y motivo de que, no obstante
ser los 5 miembros de la directiva, trabajadores del mismo empleador, no se presentd ningun otro
candidato a la eleccidn, ni antes, ni durante la asamblea que los procedi6 a elegir, de suerte tal que
era y es imposible que saliera otra persona en vez del suscrito como director elegido; por lo que
solicita se acoja el reclamo, con costas.

A fojas 35, el demandado viene en oponer la excepcién dilatoria de correccién de procedimien-
to; en subsidio, informa del reclamo interpuesto, solicitando su rechazo, pues éste se encuentra
ajustado a derecho, con costas.

A fojas 41, por no tener forma de juicio la accién incoada por el Sindicato, representado por el
sefior Serrano Del Solar, se omitié recibir la causa a prueba, se dio lugar a la excepcion dilatoria, se
tuvo por evacuado el informe de la Direccién del Trabajo, en rebeldia del actor, en conformidad a lo
preceptuado en el articulo 223 del Cédigo del Trabajo.

A fojas 44 se citd a las partes a oir Sentencia.
Considerando:

1. Que don Luis Anibal Serrano Del Solar, en su calidad de Director Sindical inhabilitado del
"Sindicato Interempresa de Trabajadores Profesionales de la Compafiia de Teléfonos de
Chile S.A,, Filiales y Otras Empresas"”, ha interpuesto reclamo en contra de la Resolucion
Administrativa N° 696 de agosto de 1995, emitida por la Directora del Trabajo, sefiora
Maria Ester Feres Nazarala;

2. Que funda su accioén en que: en la eleccion de directiva Sindical realizada el 24 de mayo
de 1994, resulto elegido con la quinta mayoria, como Director Sindical, esto es, el Gltimo
lugar. Asimismo fueron elegidos 5 personas de la Empresa: "Compafiia de Telecomunica-
ciones de Chile S.A.". Afiade que segun los estatutos de su Asociacion, nada se expresa
respecto al vacio legal, provocado y so6lo se remonta a las disposiciones del Cédigo del
Trabajo. Termina solicitando se deje sin efecto la resolucion impugnada y, se le restablezca
en el cargo de Director Sindical de la entidad que se ha sefialado precedentemente;

3.  Que afojas 35 evacud un informe la Direccién del Trabajo, de cuyo texto se desprende que
efectivamente el reclamante result6 elegido como Director del Sindicato Interempresa jun-
to con 4 personas mas de la misma entidad a que pertenece el actor;

4. Que tal como lo afirma la Direccién del Trabajo y lo corrobora en forma categorica el arti-
culo 235 del Cédigo del Trabajo:

"En los Sindicatos Interempresas, los Directores deberan pertenecer, a lo menos a 2 em-
presas distintas".

Afaden los incisos 5° y 6° del articulo 237, segun texto refundido por el D.F.L. N° 1, de 07 de
enero de 1994, que:
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"La inhabilidad o incompatibilidad actual o sobreviniente, sera calificada de oficio por la
Direccion del Trabajo, a mas tardar dentro de 90 dias siguientes a la fecha de eleccion o
del hecho que la origine. Sin embargo, en cualquier tiempo podra calificarla a peticion de
parte. En todo caso dicha calificacion no afectara los actos validamente celebrados por el
Directorio;

Que, en consecuencia la resolucion que se impugna por esta via se ha ajustado a dere-
cho, ello en razén que del Acta de Eleccion de renovacion del Directorio del "Sindicato
interempresas" tantas veces citado, los Dirigentes elegidos pertenecen todos a la misma
empresa "Compaiiia de Telecomunicaciones de Chile", con ello se ha infringido lo
preceptuado por el articulo 235 del Cédigo del ramo, que como se ha expresado exige que
los Directores de este tipo de Sindicatos (interempresas), deberan pertenecer, 2 a lo me-
nos, a empresas distintas;

Que en razon de lo explicitado, ha procedido la inhabilidad del que ha obtenido la quinta
mayoria, a objeto que sea reemplazado por otro candidato que relina los requisitos lega-
les para ser Dirigente y, que pertenezca a otra Empresa distinta del de aquélla a que
pertenece el resto. Dicha reflexion emana del articulo 248 del Codigo del Trabajo;

Que por haberse sentado jurisprudencia, es conveniente que como se decidira, en el sen-
tido que es inhabil la quinta persona elegida, puede el Sindicato funcionar con solo 4
Directores, en vez de disponer la disolucién del mismo, lo que significaria una nueva elec-
cién; Vistos ademas lo preceptuado en los articulos 218, 220, 223, 235, 237, 248 y 271 del
Cadigo del Trabajo; 160, 170, 342 y 426 del Cédigo de Procedimiento Civil; 1698 del Cadi-
go Civil, se declara:

— Que no ha lugar al reclamo de fojas 21, interpuesto por don Luis Anibal Serrano Del
Solar y el compareciente esta inhabilitado de ejercer el cargo de Director Sindical del
"Sindicato Interempresa de Trabajadores Profesionales de la Compaiiia de Teléfonos
de Chile S.A., Filiales y Otras Empresas”, debiendo funcionar el sefialado Sindicato
con sélo 4 Directores. Con costas.

Registrese, notifiquese y archivese en su oportunidad.

Dictado por la sefiorita Maria Ondina Tapia Varas, Juez Titular, autoriza el Secretario Subrogante
don Hugo Mufioz Basaez.
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Seleccion de Dictamenes y Circulares

1.- Dictamenes

11.046, 17.10.95.

Deuda por diferencia de tasa impositiva originada por entero erréneo de
cotizaciones.

Un empleador ha recurrido ante esta Superintendencia, reclamando del cobro por el entero erré-
neo de las imposiciones de uno de sus trabajadores, en la Administradora de Fondos de Pensiones
Santa Maria, a consecuencia de la equivocada informacion proporcionada por éste al momento de su
contratacion, por los periodos de noviembre a diciembre de 1987; enero, febrero, marzo y diciembre de
1988; enero, febrero, marzo y diciembre de 1990; enero, febrero y diciembre de 1991; y enero, febrero,
agosto, septiembre, octubre y noviembre de 1992. Agrega que esas imposiciones se deberian haber
enterado en el Instituto de Normalizacién Previsional, régimen del ex Servicio de Seguro Social.

Requerido al efecto, ese Instituto ha informado que de acuerdo a lo dispuesto en la Ley N°
17.322, esta diferencia de cotizaciones producto de la diferencia de tasa impositiva entre el antiguo
sistema previsional y el Nuevo Sistema de Pensiones, debe ser pagada por el empleador, quien es
el obligado por la ley al pago de las cotizaciones, debiendo aplicarse a esa deuda, tanto reajustes
como intereses para lo cual el Instituto emitira la correspondiente resolucién de cobranza.

No procede el cobro de multas en este caso, pues, habiéndose efectuado el pago, resulta
presumible la buena fe por parte del empleador. En consecuencia, en opinion del ente recurrido, es
la empresa recurrente, la que debe pagar las diferencias aludidas, sin perjuicio de su facultad de
repetir en contra del trabajador lo pagado en exceso.

Esta Superintendencia puede expresar que aprueba los términos del informe evacuado por
ese Instituto por estimarlo ajustado a derecho y a los antecedentes que inciden en este caso.

En efecto, es necesario considerar que si bien es cierto que el inciso primero del articulo 1° del
D.L. N° 3.501, de 1980, dispuso que a contar de su vigencia, las remuneraciones imponibles de los
trabajadores afiliados a las Instituciones de Prevision que indica, solo estarian afectas a cotizacio-
nes alli sefialadas, las que serian de cargo de ellos, no es menos cierto que el inciso 4° de esta
norma, prescribié que dichas cotizaciones deben ser deducidas por el empleador de las remunera-
ciones de sus trabajadores y pagadas en las instituciones de prevision respectivas, aplicandose
para todos los efectos, las disposiciones de la Ley N° 17.322.

En consecuencia, el entero erréneo de cotizaciones en una Administradora de Fondos de Pen-
siones, de un imponente afecto al ex Servicio de Seguro Social, obliga a traspasar las cotizaciones
pagadas por el empleador para el fondo de pensiones y adicionales, con indicacion del mes a que
corresponden (valor nominal), las que se enteraran sin intereses, reajustes y multas, pues se consi-
deran enteradas oportunamente.
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Las diferencias de cotizaciones que se produzcan entre uno y otro sistema previsional,
deben ser cobradas y enteradas por el empleador, con arreglo a lo dispuesto por los articulos 3°y
22 de la Ley N° 17.322.

11.047, 17.10.95.

Absuelve consultas relativas al Reglamento Interno de Higiene y Seguri-
dad, Comité Paritario de Higiene y Seguridad, Administracion Delegada del
Seguro Social de la Ley N° 16.744.

Concordancias: Of. Circ. N° 8.710/1993 y Ord. N° 3.337/1989, de esta Superintendencia.

Ese Organismo se ha dirigido a esta Superintendencia efectuando una serie de consultas
relativas al Reglamento Interno de Higiene y Seguridad, Comité Paritario de Higiene y Seguridad,
Administracion Delegada del Seguro Social de la Ley N° 16.744.

Sobre el particular, esta Superintendencia puede expresarle que en las entidades empleadoras
del sector publico a que se refiere la Ley N° 19.345, la constitucion, funcionamiento y control de los
Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, se encuentra actualmente sujeta a la dictacion de la
reglamentacion respectiva, conforme a lo prescrito por el articulo 6° del citado cuerpo legal.

En cuanto al Reglamento Interno de Higiene y Seguridad exigido por el D.S. N° 40, de 1969,
del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, debe sefialarse que éste es diferente del contemplado
por los articulos 153 y siguientes del Codigo del Trabajo, el que no puede ser exigido a los servicios
publicos por expresa disposicion del articulo 1°, inciso segundo, del mismo Cédigo, de manera que
no procede en tal reglamento incluir normas de orden —las que, por lo demas, estan contenidas en
el Estatuto Administrativo de la Ley N° 18.834— asi como, tampoco, resulta obligatoria la remision
de copia de dicho Reglamento a la Direccién del Trabajo, por no tener este ultimo tutela fiscalizado-
ra respecto de la Administracién Puablica.

En lo que se refiere a la aplicacién de eventuales multas conforme al Reglamento Interno de
Higiene y Seguridad, debe sefalarse que ellas, en su oportunidad, podran ser reclamadas ante
esta Superintendencia, de acuerdo con lo prescrito por el articulo 8° de la Ley N° 19.345.

En cuanto a las estadisticas y contabilidad que deben mantener los administradores
delegados de la Ley N° 16.744, cabe precisar que, mediante los oficios indicados en las
concordancias, esta Superintendencia emitié instrucciones acerca de la materia referida,
especialmente en cuanto se uniformé la informacién que mensualmente deben remitir tales
entes administradores, asi como en cuanto se definid el contenido de los conceptos y cifras
a considerar en el andlisis contable.

Finalmente, es menester precisar que el D.S. N° 418, de 1994, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, ha establecido el presupuesto para la aplicacién del seguro social contra riesgos
de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales para el afio 1995, en cuyo articulo 9° se ha
establecido para los administradores delegados un aporte ascendente a un 30% de lo que les
hubiere correspondido enterar por concepto de cotizaciones basica y adicional.

N° 90/96 Julio — 63



SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL

11.127, 20.10.95.

Municipalidades. Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales y
aplicacion de multas contenidas en Reglamentos Internos de Seguridad e
Higiene en el Trabajo.

Concordancias: Ords. N°s. 7.237/1987;5.527/1989; 1.577 y 7.623/1992 y 1.686/1994, de esta
Superintendencia. Dictdmenes N°s. 36.328/1981; 6.162/1990; 4.776/1993; 43.953/1994 y 1.206/
1995, de la Contraloria General de la Republica.

Esa Entidad Edilicia se ha dirigido a esta Superintendencia solicitando un pronunciamiento
acerca de la obligatoriedad de la existencia de un Departamento de Prevencion de Riesgos Profe-
sionales, asi como respecto de la aplicabilidad a los funcionarios municipales de las multas que
pueda consultar el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad en el Trabajo.

Sobre el particular, cabe sefalar que este Organismo, en general, ha sostenido unifor-
memente el criterio que, conforme a lo prescrito por los articulos 3°, inciso tercero, del
Codigo del Trabajo, y 25, inciso primero, de la Ley N° 16.744, resulta irrelevante la naturale-
za juridica que tenga una institucién o entidad empleadora, comoquiera que esté organi-
zada con sus diversos medios para obtener los objetivos para los cuales ha sido creada y
de la circunstancia de que proporcione trabajo.

En mérito de lo anterior, para los efectos del seguro social contemplado en la Ley N° 16.744 a
las Municipalidades se les ha dado un trato similar y no discriminatorio, tal como a cualquier
otra entidad empleadora, incluyendo los aspectos relacionados con la prevencion de ries-
gos. Ello, en cuanto a la importancia que dio el legislador a tal aspecto y al rol que en torno al
mismo deben cumplir todos los involucrados en el seguro social establecido sobre la materia, cuyo
fin, es el de la disminucién de la ocurrencia de tales siniestros y que de aceptarse el criterio sus-
tentado por la Contraloria General de la Republica, en el caso de las Municipalidades, (v.gr. Ord. N°
1.206, de 12 de enero de 1995) tanto los trabajadores como los empleadores, quedarian excluidos
de su participacion en sus respectivas obligaciones, eliminandose una importantisima herramienta
para la prevencién de los siniestros profesionales.

Asimismo, cabe agregar que, no obstante que a proposito de la discusion en el Parlamento de
la Ley N° 19.345, el tema en comento fue motivo de diversas consideraciones, finalmente
no se innovo respecto de él, continuando las Municipalidades, por ende, sujetas al régimen gene-
ral de la Ley N° 16.744, y sin que a su respecto se hayan efectuado ajustes especiales.

Ahora bien, en lo que se refiere a las materias especificas en consulta, debe sefialarse, por
una parte, que la exigencia contenida en el articulo 66 de la Ley N° 16.744, respecto de la constitu-
cion de Departamentos de Prevencion de Riesgos Profesionales, ella no les resulta obligatoria a las
entidades edilicias, en atencidn al expreso tenor de dicha disposicion legal que sélo lo exige a las
empresas mineras, industriales y comerciales, calidades que no poseen al estar destinadas a sa-
tisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econémi-
co, social y cultural de la comuna, tal como lo prescribe el articulo 1° de la Ley N° 18.695. Asi se ha
dictaminado a través de los Oficios Ordinarios N°. 7.237, de 1987; 1.577, de 1992 y 1.686, de
1994, de esta Superintendencia.
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Por otra parte, cabe precisar que a los funcionarios municipales es posible aplicarles las mul-
tas que se contemplen en los Reglamentos Internos de Seguridad e Higiene en el Trabajo, aten-
diendo a lo prescrito por los articulos 67 de la Ley N° 16.744, 14 y siguientes del D.S. N° 40, de
1969, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, 58, letra f), y 95 de la Ley N° 18.883.

11.320, 25.10.95.

Servicio de Bienestar del sector privado. Descuentos por concepto de apor-
tes mensuales o deudas no tienen caracter legal sino convencional.

Concordancias: Ords. N°s. 2.043/1977 y 1.750/1995, de esta Superintendencia.

Esa empresa ha recurrido a esta Superintendencia sefialando que existe un Servicio de Bien-
estar de su personal, que es financiado en forma conjunta entre la empresa y los trabajadores, el
gue otorga beneficios tales como ayudas sociales, préstamos por tratamientos médicos, examenes
especializados, compra de aparatos ortopédicos, etc.

Las deudas que los afiliados adquieran por tales eventos son descontadas por planilla de las
remuneraciones de los trabajadores.

Sefiala que de acuerdo a la Ultima auditoria externa practicada a la empresa, se le indicé que
estaba incurriendo en un error al descontar mas del 15% de la remuneracion del trabajador.

De acuerdo a ello, la empresa a contar de febrero del presente afio, se ha ajustado al limite de
descuento, lo que dificulta el retorno de las ayudas sociales al Servicio de Bienestar.

Agrega que el Servicio de Impuestos Internos establece que "las prestaciones de las Unidades
de Bienestar, existentes en las empresas del sector privado, en tanto complementan los beneficios
sociales que prestan las Cajas o Institutos de Prevision, asumen el caracter de beneficios
previsionales.". (Articulo 17 N°13 de la Ley de la Renta).

De lo anterior se desprenderia, seglin esa empresa, que los descuentos a la remunera-
cion del trabajador, por créditos otorgados por el Servicio de Bienestar, no estarian afectos al limite
del 15%.

En mérito de lo expuesto, solicita un pronunciamiento de esta Superintendencia en
cuanto a si la empresa con pleno acuerdo de sus trabajadores puede descontar mas del 15% que
establece la normativa legal, en consideracion a que las prestaciones que otorga el Servicio de
Bienestar son consideradas complementarias de las que otorgan las Cajas o Instituciones de Previ-
sion, por lo que dichos beneficios tendrian el caracter de previsionales al igual que las obligaciones
del socio para con el Bienestar.

Sobre el particular, esta Superintendencia manifiesta que mediante los Oficios N° 2.043, de 13
de julio de 1987 y N° 1.750, de 15 de febrero de 1995, analiz6 los criterios basicos que se aplican
para determinar