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ACTA N° 3 

SESIÓN ORDINARIA 

 

 

 

 

Fecha:  01 de octubre 2024 

Modalidad:  Virtual 

Hora inicio:  16:04 horas 

Hora término: 17:40 horas 

 

ORGANIZACIONES SINDICALES 

NOMBRE CARGO 

1 Karen González Sanhueza  Sindicato Interempresa Walmart Alameda y Otros.  

2 Sergio Cisternas Navarro 
Sindicato de Trabajadores de Empresa Tobalaba 
Store S.A.  

3 Claudia Mireya Muñoz Ramírez  
Sindicato de Profesionales y Técnicos de Aguas 
Andinas S.A.  

4 Gino Tramontina Fuentes  Sindicato Ripley Call Center. 

 

ASOCIACIONES DE EMPLEADORES DE LA GRAN EMPRESA 

NOMBRE CARGO 

1 Carlos Urenda Aldunate  Consejo Minero de Chile A.G.  

2 Camila Simunovic Valenzuela  Sociedad de Fomento Fabril Federación Gremial  

 

ASOCIACIONES DE EMPLEADORES DE LA PEQUEÑA Y/O MEDIANA EMPRESA   

NOMBRE CARGO 

1 Eduardo Castillo Agurto 

Federación Gremial De Organizaciones, Dueños Y 
Conductores De Taxis Colectivos, Transporte Público 
Y Privado De La Región Metropolitana New Fetabayco 
- New Fetabayco F.G. 

2 Lilia María Jerez Arévalo  
Cámara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo 
de Chile.  

 

UNIVERSIDADES, CENTRO DE ESTUDIO, ASOCIACIONES DE GREMIOS 
PROFESIONALES, COLEGIOS PROFESIONALES  

NOMBRE CARGO 

   

 

 

FUNDACIONES, ONG, CORPORACIONES  
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NOMBRE CARGO 

1 Juan Enrique Mellado Espinoza  
Corporación Movimiento Unitario Campesino Y Etnias 
De Chile  

 

COOPERATIVAS O ASOCIACIONES DE COOPERATIVAS 

NOMBRE CARGO 

1   

 

ORGANIZACIONES QUE PROMUEVAN INTERESES DE GÉNERO  

NOMBRE CARGO 

1 Boris Alex Garrido Ramos Fundación MÁS DIRECTORES LGBTIQANB+ 

2 
María José Arancibia 
Galdámez 

Asociación de Abogadas Feministas de Chile 
ABOFEM 

 

ORGANIZACIONES QUE REPRESENTEN A PERSONAS DE GRUPOS 
TRADICIONALMENTE EXCLUIDOS 

NOMBRE CARGO 

1 Stefany Lisseth Céspedes Vaca 
Sociedad Protectora de Ciegos Santa Lucía o 
Fundación Luz 

2   

 

DIRECCIÓN DEL TRABAJO 

NOMBRE Dependencia 

1 Laura Vázquez Rodríguez Subdirectora del Trabajo 

2 Paola Fuentealba Díaz Asesora Subdirección del Trabajo  

3 Martín Oyarzo Alfaro 
Secretario Ejecutivo COSOC / Jefe Unidad de 
Participación Ciudadana y Enfoques Transversales 

5 Natalia Díaz Montecinos 
Secretaria de Actas COSOC / Profesional de Apoyo 
Unidad de Participación Ciudadana y Enfoques 
Transversales 

4 Gabriel Prado Acuña 
Profesional de Apoyo Unidad de Participación 
Ciudadana y Enfoques Transversales 

 

AUSENTES 

NOMBRE CARGO 

1 
Horacio Azócar Bustamante 
 

Confederación General De Cooperativas De Chile 
CONFECOOP Chile Ltda. 

2 Eva Rocío Gómez Bracamonte Asociación Compromiso Migrante 

3 
Eduardo Antonio Tognarelli 
Guzmán 

Colegio De Kinesiólogos De Chile Asociación Gremial  
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AGENDA REUNIÓN 

1. Bienvenida al COSOC de la Dirección del Trabajo.  

2. Presentación de los/as Consejeros/as Electos/as.  

3. Funcionamiento COSOC 2024-2027.  

4. Saludo de Subdirectora del Trabajo. 

5. Elección del Presidente/a y Vicepresidente.  

6. Determinación de calendario de reuniones.   

 

 

DESARROLLO DE LA SESIÓN 

 

Martín Oyarzo, jefe de la Unidad de Participación Ciudadana y Enfoques Transversales y 

secretario ejecutivo del COSOC, les da la cordial bienvenida a todos los consejeros y consejeras 

electos. Señala que en esta ocasión se encuentran presente Gabriel Prado y Natalia Díaz, ambos 

profesionales de apoyo de la Unidad de Participación Ciudadana y Enfoques Transversales. 

También se encuentra presente Paola Fuentealba, en representación de la Subdirectora, quien 

se sumará al final de la reunión para poder extender un saludo. 

 

Felicita a los consejeros/as electos/as, señala que estamos muy contentos por la conformación 

del Consejo de la Sociedad Civil, debido a que se logró completar los 15 representantes a partir 

de amplia diversidad de organizaciones de la sociedad civil vinculadas al quehacer de la Dirección 

del Trabajo. 

 

Se les presenta la agenda de la reunión.  

 

Paola Fuentealba saluda a todos y todas, señala que se encuentran muy contentos con respecto 

a esta elección. Indica que la cantidad de organizaciones que se inscribieron, lograr tener un 

COSOC que de toda la amplitud y que estén todos y todas representados.  

 

Martín Oyarzo entrega un espacio para que los consejeros y consejeras electos/as se presenten 

y manifiesten lo que esperan de este consejo.  

 

Gino Tramontina señala que es dirigente sindical perteneciente al Sindicato Ripley Call Center, 

sindicato que representa mayoritariamente a trabajadores Holding Ripley que desarrollan labores 

como operadores telefónicos. Indica que lleva 9 años siendo dirigente sindical y el sindicato al 

que pertenece lleva 14 años desde su creación. Manifiesta que su expectativa era incorporarse 

al Consejo de la Sociedad Civil, porque hay muchas aristas de la Dirección del Trabajo que hoy 

en día no están operando en su totalidad para ser una herramienta a disposición de los 

trabajadores y considera que es una buena instancia donde se podrá discutir, entre otros temas, 

cómo mejorar el servicio y que este se ponga a disposición del trabajador para que efectivamente 

puedan lograr mejores condiciones laborales.  
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Stefany Céspedes se presenta como terapeuta ocupacional, y coordinadora del programa de 

inclusión laboral de la Fundación Luz, la cual se dedica a trabajar con personas con discapacidad 

y, específicamente, con discapacidad visual. Como fundación llevan 100 años trabajando por la 

inclusión social de las personas ciegas y con baja visión a lo largo de todo el país y en base a su 

experiencia les interesa participar desde el ámbito de la inclusión laboral. Señala que para ellos 

es importante tener un nexo en estas instancias de participación, para poder aportar y levantar 

necesidades de las personas con discapacidad.  

 

María José Arancibia se presenta como abogada laboralista y codirectora de la Comisión de 

Derecho del Trabajo de la Asociación de Abogadas Feministas de Chile o ABOFEM. Señala que 

se enorgullecen de pertenecer un segundo período en el COSOC, así como su voluntad y deseos 

de aportar desde el feminismo a la inclusión de la perspectiva de género en el derecho del trabajo 

y en el quehacer del servicio de la Dirección del Trabajo.  

 

Sergio Cisternas se presenta como un dirigente que representa a la Federación más grande de 

Ripley, con alrededor de 15 sindicatos, representando aproximadamente al 35% de la fuerza 

laboral de la empresa Ripley. Además, es dirigente de la Central Unitaria de Trabajadores (CUT). 

 

Carlos Urenda se presentan como gerente general del Consejo Minero, asociación gremial que 

representa a las grandes empresas mineras que operan en Chile, tanto privadas como públicas. 

Señala que el Consejo Minero ha participado en otros COSOC, su expectativa es poder hacer 

honor al nombre y poder asesorar, aconsejar, de modo que el desempeño de la Dirección del 

Trabajo pueda ir mejorando cada vez más, con la participación de distintos sectores.  

 

Eduardo Castillo se presenta como el presidente de la Federación Metropolitana de Taxi 

Colectivo y Transporte Menor, que agrupa cerca de 8.000 trabajadores independientes; 

presidente de la Confederación de Taxi Colectivo y Transporte Menor de Chile, que agrupa a 

cerca de 30.000 personas a nivel nacional; y secretario general de Convergencia PYME, que 

trabajan muy de la mano con el Ministerio de Economía en cuanto al desarrollo de las PYME. En 

cuanto a sus expectativas tienen que ver con un mayor acercamiento de la Dirección del Trabajo 

a lo que significa el mundo de las PYMES.  

 

Camila Simunovic se presenta como abogada que representa a la Sociedad de Fomento Fabril, 

más conocida como SOFOFA, federación empresarial que agrupa a más de 150 empresas de 

distintos rubros y tamaños, ubicados en distintas partes de Chile y también gremios regionales y 

sectoriales. Señala que han participado en distintas instancias de diálogo social, pero el mundo 

del trabajo es un tema prioritario, y por lo tanto es importante estar presente en las 

conversaciones, diálogos y discusiones sobre esta materia.  

 

Claudia Muñoz se presenta como la presidenta del Sindicato de Profesionales y Técnicos de 

Aguas Andinas S.A. Señala que en su empresa existe una cultura sindical bastante arraigada, ya 

que tienen un 90% de sindicalización dentro de la empresa. Indica que su interés de participar en 

el COSOC es para tener más información e incidencia sobre políticas laborales, y tener mayor 
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conocimiento respecto a cómo se maneja la Dirección del Trabajo en distintas problemáticas que 

tienen los sindicatos.  

 

Boris Garrido se presenta como el representante de la Fundación Más Directores LGBTIQANB+, 

que busca aumentar la incidencia de la gente de la comunidad en puestos de poder; 

adicionalmente, es dirigente sindical, ejerciendo actualmente como presidente del Sindicato de la 

Tarjeta Lider BCI y Director de la Caja de Compensación La Araucana. Señala que el COSOC es 

un espacio donde se puede discutir de políticas públicas y tratar de incidir.  

 

Karen González se presenta como la presidenta de la Federación Walmart, presidenta de la 

Confederación de Sindicatos del Comercio y Producción, Consejera Nacional de la CUT y 

encargada de la Ramal del Comercio de dicha central. Indica que representa a varios de miles 

de trabajadores, han estado haciendo un trabajo importante con ellos y con la Dirección del 

Trabajo. 

 

Lilia Jerez se presenta como abogada que representa a la Cámara Nacional del Comercio, 

Servicio y Turismo, especialmente en lo que respecta a pequeñas y medianas empresas de estos 

rubros. Señala que es importante aportar las distintas visiones para colaborar con la Dirección 

del Trabajo, de manera que se pueda cumplir su misión de velar por el cumplimiento de la 

legislación laboral.  

 

Martín Oyarzo señala que, además de los consejeros y consejeras presentes, el Consejo se 

encuentra integrado Horacio Azócar, representante de la Confederación General De 

Cooperativas De Chile CONFECOOP Chile; Eva Gómez, en representación de la Asociación 

Compromiso Migrante; y Eduardo Tognarelli quien es representante del Colegio de Kinesiólogo 

de Chile. Por tanto, ellos 3 más los/as 12 consejeros/as presentes conforman el COSOC de la 

Dirección del Trabajo período 2024-2027. Debido a un problema de conexión, procede a 

presentar a Juan Enrique Mellado, representante de la Corporación Movimiento Unitario 

Campesino y Etnias de Chile y presidente de la Confederación Nacional de Trabajadores 

Agrícolas y Campesinos, el Triunfo Campesino, quien fue electo en la categoría “Fundaciones, 

ONG y corporaciones”. 

 

Martín Oyarzo procede a presentar conformación y funcionamiento del Consejo de la Sociedad 

Civil de la Dirección del Trabajo, en conformidad con el Reglamento del COSOC de la DT. 

Resuelve dudas existentes sobre las suplencias; al respecto, los consejeros y consejeras 

titulares, deberán definir a sus suplentes antes de la siguiente reunión que se celebrará, es decir, 

durante el mes de octubre.  

 

Laura Vásquez, Subdirectora de la Dirección del Trabajo, extiende un saludo a las consejeras y 

los consejeros electos/as. Señala que ha sido un ejercicio democrático y un muy buen trabajo, 

agradeciendo al equipo de Participación Ciudadana. Además, menciona que ha sido un proceso 

muy participativo, en el cual por primera vez se ha realizado una votación electrónica, 

desarrollándose sin mayores inconvenientes. Señala que están muy contentos y emocionados 
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de trabajar con el nuevo Consejo en este espacio, ya que es un espacio de participación para el 

trabajo que conlleva la Dirección del Trabajo. Indica que hay muchos desafíos en diferentes 

áreas, por lo tanto, tenemos que trabajar como equipo. Les da la bienvenida, y menciona que 

este es un trabajo de voluntades por parte de todos y todas. 

 

Se procede a explicar el procedimiento para elegir al Presidente/a y Vicepresidente/a, que por 

motivos técnicos finalmente la votación se realiza preguntando a cada uno de los consejeros/as 

de manera directa, de acuerdo al orden alfabético en el que aparece en Teams. Los/as 

candidatos/as y resultados de la votación se detallan a continuación:  

 

PRESIDENTE/A:  

Candidato/a Votantes Total de votos  

Karen González  Claudia Muñoz  

Juan Mellado 

Boris Garrido  

Gino Tramontina  

Karen González  

María José Arancibia  

Sergio Cisternas 

Stefany Céspedes  

8 

Lilia Jerez Camila Simunovic 

Eduardo Castillo  

Lilia Jerez  

3 

 

 

VICEPRESIDENTE/A  

Candidato/a  Votantes Total de votos  

Gino Tramontina  Claudia Muñoz  

Juan Mellado  

Gino Tramontina  

Karen González  

Sergio Cisternas  

Stefany Céspedes  

6 

Boris Garrido Camila Simunovic  

Boris Garrido  

Lilia Jerez  

María José Arancibia  

4 

Abstención Eduardo Castillo 1 

 

 

Por tanto, la Presidenta electa es Karen González con 8 votos, y el Vicepresidente electo es Gino 

Tramontina con 6 votos.  
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Martín Oyarzo, respecto al calendario de sesiones, propone por parte del equipo que se realicen 

dos sesiones más en 2024, una a fines de octubre o principios de noviembre y una segunda en 

diciembre. La idea es que en la segunda sesión (fines de octubre o principios de noviembre) sea 

presencial y en ella se realicen presentaciones respecto a los departamentos u oficinas que 

componen la Dirección del Trabajo, para que todos tengan conocimiento del quehacer del servicio 

y poder presentar al equipo directivo del servicio. En cuanto a la sesión de diciembre, en esta se 

desarrollará el plan de trabajo anual 2025 del Consejo. Se le recuerda a los/as consejeros/as que 

esta una propuesta, ya que como Consejo deben decidir si la acogen o no.  

 

Gino Tramontina señala su acuerdo con la propuesta, entendiendo que al ser autónomo el 

Consejo, podrá modificar las fechas.  

 

Claudia Muñoz indica que se encuentra de acuerdo con la propuesta y que se inclina porque las 

reuniones se realicen los primeros días del mes, debido a la carga de compromisos que 

generalmente tiene las últimas semanas de cada mes. 

 

Eduardo Castillo señala que, por su parte, también está de acuerdo con el plan de trabajo 

propuesto, indicando que le gustaría saber con antelación las fechas en que se realizará.  

 

Karen González señala que se encuentra de acuerdo con la propuesta. 

 

Stefany Céspedes indica que se encuentra de acuerdo con el plan de trabajo, y que idealmente 

las sesiones sean a principio de mes.  

 

 

Cierre sesión a las 17:40 horas. 

 

Nota: Este documento es un extracto de los temas tratados en la reunión. Las presentaciones en 

formato PowerPoint estarán disponibles junto con el acta en la página web correspondiente.  


