DIREQRION DEL TRABAJO
DEP AMENTO JURIDICO

. 5507(367)/96 4326
o

ORD. N /

MAT.: Los trabajadores de la Empre-
sa Alcla Servicios de Perso-
nal Ltda. que 1laboran como
lectores domiciliarios de me-
didores de Chilectra S.A. y
repartidores de boletas y fac-
turas de consumos, se encuen-
tran exclufidos de 1la limita-
cién de la Jornada de trabajo
en conformidad con lo dispues-
to en el inciso segundo del
articulo 22 del Cédigo del
Trabajo.

/

ANT.: 1) Ord. NQ 1595, de 03.07.96,
de Inspector Comunal del
Trabajo Santiago Nor Oriente;
2) Informe de 28.06.96, de
Fiscalizador Santiago Guevara
Vargas;

3) Presentacioén de 22.03.96,de
Empresa Alclia Serviclos de
Personal Ltda.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo, articulo
22.

CONCORDANCIAS:
Dictamenes 0Orxrds. 8173/327, de
18.12.96, de 18.12.95; 3665/
218, de 26.07.93, y 3034/118,
de 01.06.92.

SANTIAGO, 30 JuL 1096

DE DIRECTOR DEL TRABAJO

SERORES
EMPRESA ALCIA SERVICIOS DE PERSONAL Ltda.
PEREZ DE VALENZUELA NQ 1520 OF. 103

PROVIDENCTA/

>

Mediante presentacién del Ant. 3) se
solicita un pronunciamiento de esta Direcclén acerca de si los
trabajadores de la empresa Alcia Servicios de Personal Ltda., que
laboran como lectores de mediadores de Chilectra S.A., repartidores
de boletas y facturas de servicios domiciliarios, se encuentran
ex¢luidos de la limitacidén de jornada de trabajo, de acuerdo al
inciso 20 del articulo 22 del C6digo del Trabajo.



Sobre el particular, cumpleme
informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 22 del Cédigo del
Trabajo, dispone:

" La duraci1én de la jornada ordinarlia
de trabajo no excederd de cuarenta y ocho horas semanales.

" Quedaran excluidoes de la 1imitacién
de jornada de trabajo los trabajadores que presten servicios a
distintos empleadores; los qgerentes, administradores, apoderados
con facultades de administracién y todos aguellos que trabajen sin
fiscalizacién superior inmediata; los contratados de acuerdo con
este Cédigo para prestar servicios en su propio hogar o en un
lugar libremente eleglido por ellos; los agente comisionista y de
sequros, vendedores viajantes, cobradores y demé&s similares que
no ejerzan sus funclones en el local del establecimiento.

» También quedaran excluldos de la
limitacidén de jyornada de trabajo los trabajadores que se desempefien
a bordo de naves pesqueras”.

De la disposlicién legal precedente-
mente transcrita se inflere que la jornada ordinaria de trabajo no
podra tener una duracién que exceda las 48 horas semanales.

A continuacién, la misma norma legal
establece que quedaran excluidos de la limitacién de jornada de
trabajo, entre otros, los trabajadoresque laboren sin fiscalizacién
superlor i1nmediata y los que no ejercen sus funciones en el local
del establecimiento.

En la especie, se trata de trabajado-
res que desempeilan labores de lectura de medidores de Chilectra
S.A., de reparto de boletas y facturas domiciliarias de consumo
gue, al tenor de informe de 28.06.96, del Fiscallizador Santliago
Guevara Vargas, cumplen sus funciones integramente fuera del local
del establecimiento, y su tinica obligacién de asistir al mismo es
con el fin de retirar a las 08:00 hrs. la carga de trabajo del dia,
para luego regresar por la tarde, antes Qe las 19:00 hrs., con el
objeto de entregar el trabajo ejecutado.

Por otra parte, del mismo i1nforme se
desprende que durante el desempefio del trabajador fuera del local
de la empresa no existe ningin sistema de control de cumplimiento
de su jornada, ni sistema de repérter del dependiente hacia su
empleador, salvo telefénicamente, cuando se presenta algan
imprevisto, como enfermedad repentina, etc. e incluso, entregado el
trabajo diarlo no se debe seflalar detalle algunc del tiempo
empleado en su ejecucién. Se agrega que los trabajadores mas
experimentados declaran poder terminar su labor diaria entre las
13 ¥y 14 horas, salvo imprevistos.



Por Gltimo, también se ha informado
que para verificar el regreso del trabajador a la empresa una vez
concluida la labor diaria se lleva un libro de asistencia, en el
cual cada uno deja constancia de la hora en que se presenta a
entregar su trabajo, pudiendo ser a las 13:00, 14:00 u otra hora
anterior a las 19:00 horas.

Desde otro 4&ngulo, revisados 1los
contratos de trabajo del personal de que se trata, acompafiados a
la presentacién, ellos no estipulan 1limitacién de jornada, ni 1la
hora de 1inicio o de término, nl su duracién maxima semanal,
consignandose s6lo la obligacién de encontrarse a disposicién del
empleador a las 8:00 hrs. para recibir 1los listados de lecturas de
medidores, y luego, para la entrega del cometido, antes de las
19:00 hrs.

Ahora bien, de acuerdo a lo
expresado en parrafos que anteceden, si bien es cierto estos
dependientes efectian sus labores en la forma programada por 1la
empresa, no lo es menos que las realizan completamente fuera del
local del establecimiento, y sin un sistema de control de cumpli-
miento del tiempo empleado en la ejecucidén de los servicios,
necesarlo para configurar una fiscalizacién superior inmediata.

En estas clrcunstanclias, en opinién
de esta Direccién, los dependientes de que se trata no se encuen-
tran sometidos en el cumplimiento de sus funciones a fiscalizacién
superior inmediata, prestando labores fuera del establecimiento de
la empresa y por ello, no estan afectos a la limitacién de 1la
jornada que establece el incliso 190 de la disposicién en comento.

Corresponde precisar que lo anterior-
mente expresado guarda armonia con la reiterada y uniforme doctrina
de este Servicio manifestada, entre otros, en dictamenes Ords. N9s.
8173/327 de 18.12.95, 3665/218, de 26.07.93 y 3034/118, de
01.06.92.

Cabe agregar que igualmente conforme
a lo resuelto por 1la Jurisprudencia administrativa de esta
Direcci6n, contenida entre otros, en dictamen Ord. NO 5383/181, de
15.07.87, respecto del personal excluido de la limitaciénde
jornada, no existe obligacién de registrar 1la asistencia Yy
determinar las horas de trabajo, pudiendo en todo caso las partes
acordar efectuar este registro para efectos de dejar constancia de
la asistencia al trabajo, como ocurre en la especie.



En consecuencia, en conformidad a lo
expuesto y disposiclones legales clitadas, cumpleme informar a Ud.
que los trabajadores de la Empresa Alcia Servicios de Personal
Ltda., que laboran como lectores domiciliarios de medidores de
Chilectra S.A. y repartidores de boletas y facturas de consumos se
encuentran excluidos de 1la limitaci6n de la jornada de trabajo en
conformidad con lo dispuesto en el 1nciso segqundo del articulo 22
del Cédigo del Trabajo.

Saluda a Ud.,

S NAZARALA

DIRECTOR DEL TRAB
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Distribucién:

- Juridico

- Partes
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- Boletin
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- Sub-Director
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- XIIIa Regiones

- Sr. Jefe Gabinete Ministro del Trab. y Prev. S.
- Sr. Subsecretario del Trabajo.
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