DIRECCION DEL TRABAJO 1861 101

DEPARTAMENTO JURIDICO
K., 17847 (1188)/96
ORD. NoO / /

-

MAT.: No se ajustan a derecho las
clausulas N2 1 vy 3 de los con-
tratos de trabajo suscritos
entre la empresa Caffarena
S.A. y sus trabajadores que
prestan serviclos de aseo, en
cuanto, facultan al empleador
respectivamente para modificar
unilateralmente la prestacioén
de servicios, y para exigir
horas extraordinarias, incluso
en domingos y festivos.

ANT.: Presentac16n del 10.09.96, del
Sindicato de Trabajadores de la
Empresa Caffarena S.A.

FUENTES:

Art. 10, 12,30,31 y 35 del
Cédligo del Trabajo.

CONCORDANCIAS:

Dictamen NQ@ 155/006 de 10.01.~
94,

SANTIAGO, 1&ABR‘997
DE : DIRECTOR DEL TRABAJO

A : SR. HECTOR LIZAMA ADASME

SINDICATO DE TRABAJADORES DE
TEJIDOS CAFFARENA S.A.

JULIO BRANKENI NQ 2212
TALAGANTE/

Se ha solicitado a este
servicio un pronunciamiento por parte del Sindicato de Trabajadores
de la empresa Tejidos Caffarena S.A. acerca de la legalidad de las
cldusulas contenidas en los contratos individuales de trabajo,
signadas con los numeros 1 y 3, celebradas entre dicha empresa y
sus trabajadores que cumplen labores de aseo.

Sobre el particular cumplo en
informar a ud.:

La clausula nGmero 1 del
contrato 1ndividual de trabajo acompafiado sefiala lo siquiente:

"gl trabajador se compromete a
efectuar las labores de auxiliar de aseo o cualesquiera otras que
se encomlenden, de acuerde con las disposiciones escritas o
verbales que reciba de su jefe directo o de la persona designada
por el empleador”.



Respecto de la clausula numero
1l recien transcrita, donde se faculta al empleador, por escrito o
verbalmente, a modificar las labores convenldas por "cualesguiera
otras similares” cabe seflalar que a Jjulicio de este Servicio dicha
clausula no se ajusta a derecho por cuanto si bien podria entender-
se que explicita una facultad que la propia ley acuerda al
empleador recogida en el articulo 12 del Coédigo del Trabajo
denominada "ius variandi1”, que le permite modificar unilateralmente
el contrato de trabajo en el sentido que dicho articulo indica, no
se sefialan las condiciones que 1la propla ley exige para su
ejerclicio.

De este modo, 1la facultad
seflalada en el contrato se encuentra requlada expresamente en la
ley y en consecuencia, para que la clausula se ajuste a derecho la
convencldén laboral deberia sefialar explicitamente los requisitos
copulativos establecidos en el precepto legal ciltado, a saber:

a) Que la labor que se modifica
sea similar a la nueva labor gque se 1impone.

b) Que la alteracién no
produzca menoscabo para el trabajador.

Ahora, a su turno, la clausula
nmero 3 del contrato de trabajo sefiala:

*Jornada de Trabajo:
La jornada de trabajo sera de
48 horas semanales distribuldas de la siguiente forma:

Lunes a Sabado de 7 a 15,30 y 12,30 a 21,00 horas, rotativos ...
Lunes a Sabado de 7 a 14,14 a 21 y 23 a 7 horas, rotativos ...
Lunes a Sabado de 8 a 16,30 horas . X.
Lunes & Jueves de 8 a 18,15 y Viernes de 8 a 17,30 horas

Jornada unica ‘e

I

Con un intervalo de 30 minutos
para colaclén, en sistema de turnos entre las 12,15 y las 14,15
hrs. no imputable a la jornada dlarla de trabajo. El trabajador se
compromete, desde ya, gue cuando las necesidades de la empresa asi
lo requieran, a trabajar y desempefiar sus labores en sistemas de
turnos de trabajo, para cuyos efectos, el empleador con & lo menos
una semana de anticlipacién comunicard al trabajador el cambio de
sistema, en cuyo caso, la jornada serd la que se determine en el
respectivo cuadro de turnos de trabajo, el gque formara parte
Integrante del presente contrato. En todo caso, el trabajador se
compromete, cuando asi lo solicite el empleador a trabajar horas
extraordinarias, , las que se
pagardn con el recargo establecido en la ley"”.

La clausula clitada, en rigor,
contienen dos disposiclones contractuales distintas que corresponde
revisar por separado.

——



En la primera, se autoriza al
empleador a modificar el sistema de trabajo pocr turnos, segun las
necesidades de la empresa.

Al respecto, cabe seflalar que
el articulo 10 numero 5 del Cédigo del Trabajo sefiala como una
estipulacién obligatoria del contrato de trabajo la "determinacién
y distribuci1én de la jornada de trabajo, salve que en la empresa
exi1stiere el sistema de trabajo por turnos, caso en el cual se
estara a lo dispuesto en el reglamento 1nterro”

La norma legal transcrita
precisa que las partes deben fijar, mediante la convencidn, la
extensién de la jornada de trabajo y la forma en que sera distri-
buida, de lo cual se 1nflere que ella constituye una estipulaciédn
de la esencia de todo contrato de trabajo que, por su mismo
caracter, no puede faltar.

De consiguiente, la determina-
cién de la Jjornada debe ser objeto del consentimento de las partes
en la relacién laboral, tanto en el contrato de trabajo como en la
convencion que lo modifique, y dicho contenido no puede entregarse
al mero arbitrio de una de ellas, cualquiera sea la forma que asuma
la estipulacién.

Por 1lo anterior, 1la mera
atribucidén a una parte de la facultad de determinar la duracién de
la Jornada, su distribucién, o ambas, atenta contra el principlo de
la certeza que Inspira al precepto legal en comento, y seqin el
cual es propé6sito normativo que el dependlente conozca clrcunstan-
cialmente los dias y horas en que deberd cumplir su obligacién de
prestar serviclos.

En el caso de 1la clausula
objeto de este pronunciamiento se otorga al empleador la facultad
de determinar la forma de la distribucién de la jornada de trabajo,
quien puede unilateralmente mudar el sistema de horario fijo al de
turno, contraviniéndose el numero 5 del articulo 10 del Cédigo del
Trabajo, el que obliga a las partes a fljar dicha distribucién, y
vulnerandose la certeza que la ley ha buscado otorgar al trabajador
con la determinacién de la jornada y su distribucién.

En sequndo lugar, dentro de la
misma clatGsula namero 3 del contrato de trabajo se contiene una
disposiclién, ahora referida a las horas extraordinarias seflalando
que el empleador podra solicitar, aceptando desde ya el trabajador,
la prestacién de servicios del trabajador en jornada extraordina-
ria, incluso en dias domingos y festivos.

Al respecto cabe menclonar que
la doctrina vigente de este Serviclo contenida en el Ord. N@ 155-
006, de 10.01.1994, seflala que, atendido el articulo 30 del Cédligo
del Trabajo que obliga a pactar las horas extraordinarlas y del
articulo 31 del mismo texto legal gque exige la escrituracidn de
dicho acuerdo, sumada la finalidad de certeza y de proteccién al
trabajador que genera dichas disposiciones, no es posible Juridica-
mente "fljar cldusulas amplias, con reservas gque permitan al
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empleador determinar unilateralmente la oportunidad y condiciones
en que debe ejecutarse el trabajo en horas extraordinarias,
disponiendo, asi, del tiempo libre del trabajador".

Por Gltimo, ademas, segun el
contrato de trabajo acompafiado, la jornada se distribuye de Lunes
a Sabado, no siendo este un caso de aquellos que la ley ha
exeptuado del descanso dominical, siendo por ende plenamente
aplicable la disposicién legal del articule 35 del Cdédigo del
Trabajo, constituyendo en consecuencia una 1nfraccién a la ley
laboral un pacto que importe la obligacidén eventual de prestar
servicios en dias que la ley imperativamente ha destinado al
descanso del trabajador, como la clausula ya clitada, que permite al
empleador exigir la prestacién de serviclos durante una jornada
extraordinaria, lnclusc en domingos o festivos.

En consecuencia, ni la disposi-
cién contractual que faculta al empleador para camblar el sistema
de distribucién de la jornada de determinacién flja a turnos de
trabajo como la que lo faculta para exigir el cumplimiento de
jornada extraordinaria cuando lo solicite, ni la que lo faculta en
este mismo sentido para exiglr dicho tipo de jornada en domingos y
festivos se ajustan a derecho.

En conclusidn, de los antecedentes
de hecho y de derecho arriba seflalados, cabe seflalar que la clausula N2 1 del
contrato de trabajo suscrito entre las empresa Caffarena S.A. y sus trabajadores
en tareas de auxiliar de aseo, no se ajusta a derecho en cuanto importa la
facultad de modificar unilateralmente el contrato de trabajo en lo referldo a la
prestacién a la naturaleza de los servicios, sin sefialarse las condiciones
exigidas por la ley para dicho efecto, especificamente, que las nuevas labores
no importen menoscabo para el trabajador. A su turno, respecto de las clausula
signada con el nimero 3 de dicho contrato, cabe sefialar que tampoco se aJusta a
derecho en tanto facultan unilateralmente al empleador, por un parte, para
modificar el sistema de distribuciéon de jornada y, por otra, para exigir el
cunplimiento de horas extaordinarias, incluso en dias damingos y festivos.
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Distribucidn:

Juridico, Partes, Control

Boletin, Deptos. D.T., Subdlrector

U. Aslstencla Técnica, XIII Regiones

Sr. Jefe Gabinete Minlistro del Trabajo y Previsién Social
Sr. Subsecretario del Trabajo

Empresa TeJidos Caffarena S.A.



