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RESUMEN:

1. Sin perjuicio de las facultades que la Ley N°19.296
ha otorgado a la Direccién del Trabajo respecto de las
organizaciones regidas por dicho cuerpo legal, no
corresponde a este Servicio fiscalizar la
administracion financiera de aquellas, sino a sus
propios asociados, los que, en virtud del principio de
autonomia sindical, consagrado en el articulo 19 N°19
de la Constitucién Politica de la Republica y en los
Convenios 87 y 151 de la OIT, deben efectuar dicha
supervision de caracter patrimonial a través de sus
asambleas y comisiones revisoras de cuentas,
quedando a salvo el derecho que les asiste —en caso
de surgir alguna controversia sobre la materia al
interior de la organizacion— de someter el asunto a
conocimiento de los tribunales de justicia.

2. Esta Direccién carece de facultades para intervenir
en los conflictos internos que afecten a una asociacion
de funcionarios, los que deberan ser resueltos por la
propia organizacién, de acuerdo con los mecanismos
establecidos en sus estatutos, sin perjuicio igualmente
del derecho del recurrente de someter a conocimiento
de los tribunales de justicia las actuaciones en que
habrian incurrido algunos de los miembros del
directorio de la asociacién de funcionarios de que se
trata.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 13.07.2026, de jefe Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.

2) Oficio N°OF847339/2026 de 04.04.2026, de la
Contraloria General de la Republica, remitido a este
Servicio mediante correo electrénico de 04.05.20286,
por la Oficina General de Partes dicho érgano publico.
3) Presentacion de 23.03.2026, de director Asociacion

de Funcionarios Hospital Metropolitano de Santiago
FENATS.
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Mediante oficio citado en el antecedente 3) la Contraloria Regional
Metropolitana de Santiago remitié a este Servicio su presentacion, efectuada ante
ese Organismo, con fecha 23.03.2026, por estimar que algunas de las materias alli
contenidas son de su competencia.

Denuncia, por una parte, la ejecucion de diversas acciones en que habrian
incurrido dos de los directores de su organizacion, destinadas a impedir el ejercicio
de las funciones que le corresponden, en su calidad de dirigente sindical.

Afirma asimismo que, se han observado conductas de su presidenta, que
evidencian una actitud de resistencia frente a eventuales procesos de fiscalizacion,
entre estos, las dificultades que ha generado el acceso a informacion relevante y la
adopcién de medidas que limitan el control interno. Senala igualmente que, los
hechos descritos habrian ocurrido con la participacién y conocimiento de otros
integrantes de la directiva; en particular del tesorero.

Precisa, por otra parte, que ha tomado conocimiento acerca de situaciones
que podrian constituir graves irregularidades en los procesos internos de la
organizacién sindical en referencia, asi como tratandose de los recursos del gremio,
toda vez que, existiian antecedentes que podrian indicar la ocurrencia de
eventuales irregularidades o manipulacién de los actos eleccionarios de la
asociacion de funcionarios de que se trata, razén por la cual solicita revisar la
transparencia y legalidad de dichos procesos, con el fin de resguardar la
transparencia y legalidad de su ejecucion y la confianza de los afiliados a la
asociacion.

Sobre el particular, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 64 de la Ley 19.296, establece:

Las asociaciones de funcionarios estaran sujetas a la fiscalizacién de la
Direccion del Trabajo y deberan proporcionarle los antecedentes que les solicitare.

A su vez, conforme con lo previsto en el articulo 48 del mismo cuerpo legal,
la Direccion del Trabajo tendra, entre otras atribuciones contempladas por dicha
norma, la mas amplia facultad de inspeccién de los libros de actas y de contabilidad
de las asociaciones de funcionarios, la que podra ejercer de oficio o a peticion de
parte.

Esta Direccion, por su parte, mediante Dictamen N°4910/327 de 20.11.2000
y Ordinarios N°1894 de 07.05.2008 y N°631 de 05.02.2008 —y sobre la base de lo
dispuesto en el articulo 64 de la citada ley 19.296—, ha sostenido que corresponde
a la Direccion del Trabajo la fiscalizacion de las asociaciones, federaciones y
confederaciones creadas al amparo de la citada ley, facultad que se encuentra
circunscrita solo a dicho marco legal, por lo que no resulta pertinente fiscalizar ni
emitir pronunciamiento alguno respecto de la aplicacion que las organizaciones en
referencia hagan de sus estatutos o reglamentacion interna, salvo en el caso del
articulo 10 de la citada Ley N°19.296, o cuando los referidos cuerpos reglamentarios
de dichas asociaciones contravengan las disposiciones legales pertinentes.

Ello si se tiene presente que, en virtud de la norma del articulo 14, inciso
primero de la ley en comento: «La asociacién se regira por esta ley, su reglamento
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y los estatutos que aprobare», de suerte tal que para el legislador tienen el mismo
valor las disposiciones por él dictadas que las contempladas en los estatutos
respectivos y la fuerza obligatoria de estas UGltimas se sustenta en la conveniencia
de no intervenir en la reglamentacion de aquellas materias propias del
funcionamiento interno de la organizacion, a fin de que sea esta Ultima la que, en
ejercicio de la autonomia de que goza, fije las reglas que en cada situacion debe
aplicarse.

Lo antes sefialado permite concluir que todo acto que realice una asociacion
debe ajustarse estrictamente, no solo a la ley sino también a las disposiciones que
sefalen sus estatutos, de forma tal que su incumplimiento podria acarrear la nulidad
de dicha actuacion, la que, en todo caso, debe ser declarada por los tribunales de
justicia, conforme con las normas contenidas en los articulos 1681 y siguientes del
Cédigo Civil.

Es asi como, en cumplimiento de dicha facultad legal de fiscalizacion, esta
Direccion interviene —a través de las Inspecciones del Trabajo—, en la constitucién
de tales organizaciones gremiales, examinando su legalidad y la de los estatutos
aprobados por sus socios, ademas de mantener el registro actualizado de cada

asociacion y emitir los correspondientes certificados de vigencia o de caducidad de
estas.

Igualmente, la Inspeccidn del Trabajo respectiva debe llevar un control de
las modificaciones de los estatutos de dichas asociaciones, de las elecciones de
directorio y de las eventuales censuras aprobadas en su contra por la asamblea, en
conformidad con la ley, como también, recoger la informacién relativa al nimero de
socios con que cuentan, obligacién esta Ultima, prevista en el articulo 67 de la citada
Ley N°19.296.

Sin perjuicio de lo anterior, en aquello que dice relacion con el alcance de
las facultades fiscalizadoras de la Direccion del Trabajo respecto del patrimonio v,
en general, del funcionamiento de las asociaciones de funcionarios, cabe hacer
presente que, en estricto apego a lo dispuesto en el articulo 19 N°19 de la
Constitucion Politica de la Republica, que garantiza la autonomia sindical y a los
Convenios 87 y 151 de la OIT, sobre «Libertad Sindical y Proteccién del Derecho
de Sindicacion» y «Proteccién del Derecho de Sindicacion y los Procedimientos
para determinar las Condiciones de Empleo en la Administracién Publica»,
respectivamente, dichas facultades se ejercen ponderadamente, teniendo siempre
en consideracién el principio de libertad y autonomia de que gozan estas
organizaciones.

Lo expuesto implica que esta Direccion debe abstenerse de intervenir en
los conflictos que se susciten al interior de una asociacién de funcionarios, con
excepcion de aquellas controversias que tengan su origen en infracciones a la
normativa vigente y, por ende, deben ser los propios interesados los encargados de
zanjar tales desacuerdos.

Cabe agregar a este respecto que, a través de los pronunciamientos ya
citados, esta Direccién ha precisado que desde hace algunos afios se ha
establecido, a través de instrucciones internas de esta institucion fiscalizadora, la
necesidad de que la supervision de la administracion financiera de las
organizaciones de funcionarios sea ejercida por los propios asociados, a través de
sus asambleas y comisiones revisoras de cuentas, con el fin de evitar la
participacion de agentes externos. Lo anterior sin perjuicio del derecho que asiste a
los eventuales afectados de someter la materia en referencia a conocimiento de los
tribunales de justicia.

Dicho criterio, contenido en el Dictamen N°273/3 de 20.01.2015, emitido por
esta Direccion, resulta coincidente, por lo demas, con la intencién manifestada por
el legislador, quien, en virtud de las modificaciones introducidas al Cédigo del
Trabajo, a través de la Ley N°19.759 de 2001, derogd similares normas aplicables
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a las organizaciones sindicales, que otorgaban facultades de fiscalizacién a este

Servicio en materia patrimonial, reconociendo con ello la autonomia sindical que las
ampara.

A mayor abundamiento, la Contraloria General de la Republica, mediante
Dictamenes N°39.037 de 03.06.2014 y N°91.038 de 21.11.2014, reconsider6 la
doctrina contenida en el Dictamen N°28.535 de 2008 y en el Oficio N°2.943 de 2013,
segun la cual, el articulo 64 de la Ley N°19.296 no ha establecido ninguna limitacién
para el ejercicio de la competencia fiscalizadora de la Direccion del Trabajo.

En efecto, a través del primero de los citados dictdmenes, dicho Organismo
de Control sostuvo, en lo pertinente: «...en conformidad con lo manifestado por esta
Contraloria General en el dictamen N°39.037, de 2014, y en armonia con los oficios
N°s. 3054 y 4070, ambos de 2013, de la Direccién del Trabajo —tenidos a la vista
al emitir dicho pronunciamiento—, los conflictos internos que afecten a una
asociacion de funcionarios deberan ser resueltos por la misma organizacion, de
acuerdo con los mecanismos establecidos en sus propios estatutos y, en defecto de
ello, sometiendo el asunto a los tribunales de justicia.

«El criterio sefialado se fundamenté en el principio de autonomia que rige a
este tipo de agrupaciones, reconocido en el articulo 19 N°19, de la Constitucion
Politica de la Republica, que garantiza el derecho a sindicarse en los casos y formas
que sefiale la ley, ordenando a ésta contemplar los mecanismos que aseguren la
autonomia de estas organizaciones. En dicho razonamiento incidié, asimismo, lo
establecido en el articulo 3° del Convenio N°87, de la Organizacion Internacional
del Trabajo, sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacion

[...]».

«De tal modo, atendido que la supervision de la administracion financiera
de las organizaciones de funcionarios es un asunto de orden interno, en
concordancia con el aludido dictamen N°39.037, de 2014, de este Ente Contralor,
es dable concluir que no corresponde a la Direccién del Trabajo efectuar una
fiscalizacion sobre esa materia, por lo que se reconsideran en ese sentido los
dictamenes N°s 28.535 y 60.130, ambos de 2008, y 66.625, de 2009, de este
Organismo de Control, asi como el oficio N°2.943, de 2013, de la Contraloria
Regional de Los Rios».

En estas circunstancias no cabe sino sostener que, sin perjuicio de las
facultades que la Ley N°19.296 ha otorgado a esta Direccién respecto de las
asociaciones regidas por dicho cuerpo legal, no le corresponde fiscalizar la
administracién financiera de aquellas, sino a sus propios asociados, los que, en
virtud del principio de autonomia sindical, consagrado en el articulo 19 N°19 de la
Constitucién Politica de la Republica y en los Convenios 87 y 151 de la OIT, deben
efectuar dicha supervision de caracter patrimonial a través de sus asambleas y
comisiones revisoras de cuentas, quedando a salvo el derecho que les asiste —en
caso de surgir alguna controversia sobre la materia al interior de la organizacién—,
de someter el asunto a conocimiento de los Tribunales de Justicia.

Precisado lo anterior corresponde hacerse cargo de la solicitud formulada a
este Servicio para que se pronuncie con relacion a las actuaciones que califica de
maltrato, acoso y persecucién por parte de algunos miembros del directorio de su
organizacioén, que detalla en su presentacion.

En relacién con esta materia cumplo con informar a Ud. que, por las mismas
consideraciones precedentemente expuestas, esta Direcciéon carece de facultades
para pronunciarse al respecto; lo anterior, por cuanto, atendido el principio de
autonomia sindical analizado en parrafos precedentes, no solo debe abstenerse de
fiscalizar la administracion financiera de una asociaciéon de funcionarios como la de
la especie, sino también de intervenir en los conflictos que se susciten al interior de
dicha organizacion, con excepcion de aquellas controversias que tengan su origen
en infracciones a la normativa vigente.



Lo sostenido precedentemente implica que deben ser los propios
interesados los encargados de zanjar tales desacuerdos o disputas. Lo anterior sin
perjuicio del derecho que les asiste de poner en conocimiento de los tribunales de
justicia las actuaciones efectuadas en su contra, a que se refiere en su presentacion.

Ello, ademas, si se tiene presente lo dispuesto en el citado articulo 14 de la
Ley N°19.296, en cuanto a que, las asociaciones de funcionarios se rigen por dicho
cuerpo legal y por los estatutos que aprobaren y lo sefialado sobre la materia por
esta Direccion, mediante Dictamen N°3752/75 de 21.09.2011, a través del cual se
pronuncio sobre la procedencia juridica de que las organizaciones sindicales, en
gjercicio de su derecho de autorregulacioén, establezcan libremente en sus estatutos
las causales que ameriten alguna sancién aplicable a sus asociados, asi como el
procedimiento disciplinario respectivo.

Por consiguiente, sobre la base de las disposiciones constitucionales,
legales y supranacionales citadas, jurisprudencia administrativa invocada vy
consideraciones expuestas, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:

1. Sin perjuicio de las facultades que la Ley N°19.296 ha otorgado a la
Direccion del Trabajo respecto de las organizaciones regidas por dicho cuerpo legal,
no corresponde a este Servicio fiscalizar la administracion financiera de aquellas,
sino a sus propios asociados, los que, en virtud del principio de autonomia sindical,
consagrado en el articulo 19 N°19 de la Constitucion Politica de la Republica y en
los Convenios 87 y 151 de la OIT, deben efectuar dicha supervision de caracter
patrimonial a través de sus asambleas y comisiones revisoras de cuentas,
quedando a salvo el derecho que les asiste —en caso de surgir alguna controversia
sobre la materia al interior de la organizacion— de someter el asunto a conocimiento
de los tribunales de justicia.

2. Esta Direccion carece de facultades para intervenir en los conflictos
internos que afecten a una asociacion de funcionarios, los que deberan ser resueltos
por la propia organizacién, de acuerdo con los mecanismos establecidos en sus
estatutos, sin perjuicio igualmente del derecho del recurrente de someter a
conocimiento de los tribunales de justicia las actuaciones en que habrian incurrido
algunos de los miembros del directorio de la asociacién de funcionarios de que se
trata.

Saluda atentamente a Ud.,

JEFA DEPARTAMENTO JURIDIC
DIRECCION DEL TRARA,
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