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ORDINARIO N°:

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Sistema de registro y control de asistencia.

RESUMEN:

El sistema de registro y control de asistencia
denominado “WebControl Asistencia”, consultado
por la empresa WebControl Limitada, RUT
N°76.126.490-7, se ajusta a todas las exigencias
establecidas en la Resoluciéon Exenta N°38 de
26.04.2024, por lo que se autoriza su utilizaciéon en
el marco de la relacién laboral.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 12.11.2025 de Jefa de Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.

2) Presentacion de 26.08.2025 de empresa
WebControl Limitada.

SANTIAGO, 19 NOV 207
DE : JEFA (S) DEPARTAMENTO JURIDICO

A : SRES.
WEBCONTROL LIMITADA
SIRIA N°2947

Mediante la presentacion del antecedente 2), usted ha solicitado un
pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si el sistema de registro y
control de asistencia que presenta se ajusta a las exigencias que sobre la materia
establece la Resolucion Exenta N°38 de 26.04.2024.

A fin de dar cumplimiento a la normativa vigente la presentacion acompania
un informe de certificacién emitido por la empresa Veltec Informatica y Cia., Rut
76.201.051-8, fechado el 27.01.2025.



En tal contexto, es del caso sefialar que los antecedentes acompafiados,
de acuerdo a lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 33 del Cédigo del Trabajo,
fueron sometidos al proceso de revision establecido en el articulo 68° de la
Resolucion Exenta N°38, cuyo resultado es el siguiente:

a) Examen de admisibilidad: Analizada la documentacién se realiza la siguiente
observacién relacionada con los articulos 22° N°22.4) acceso al portal de
fiscalizacion y 23° Proceso de ingreso al portal de fiscalizacion:

Conclusién: La plataforma se ajusta a las exigencias vigentes.
b) Analisis de los aspectos informaticos:

Conclusion: La plataforma se ajusta a las exigencias vigentes.
c) Analisis de los aspectos juridicos.

Conclusién: La plataforma se ajusta a las exigencias vigentes.

En conclusién, analizada la informacion acompanada a la luz de las normas
legales y reglamentarias invocadas y consideraciones formuladas, cumplo con
informar a usted que el sistema de registro y control de asistencia denominado
“WebControl Asistencia”, consultado por la empresa WebControl Limitada, RUT

N°76.126.490-7, se ajusta a todas las exigencias establecidas en la Resolucion

Exenta N°38 de 26.04.2024, por lo que se autoriza su utilizacion en el marco de la
relaciéon laboral.
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