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RESUMEN:

Las denuncias por incumplimiento de la obligacién
regulada en el inciso 1° del articulo 8° transitorio de
la ley N°20.378 y que hayan sido interpuestas con
anterioridad a la entrada en vigencia de la ley
N°21.692, esto es el 12.09.2024, siguen
plenamente vigentes, debido a que, la primera
disposicion sefialada establece que la disminucion
de las tarifas que se produzca como consecuencia
de la entrega del subsidio al transporte publico en
caso alguno significara una reducciéon de las
remuneraciones de los trabajadores que se
desempefian como conductores y, si bien esta
norma se origind con anterioridad a la entrada en
vigor de la ley N°21.692, este Gltimo texto legal no
vino méas que a reforzar su cumplimiento.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de Jefa de Unidad de Dictamenes
e Informes en Derecho de 13.06.2025 vy
01.10.2025.

2)Derivacion de la Direccion Regional del Trabajo
de Valparaiso correo electrénico de 07.01.2025.
3)Correo electrénico de 01.10.2024 de Sr. [ INEGEGN
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PRESIDENTE CONFEDERACION NACIONAL DE TRABAJADORES
PROFESIONALES DEL TRANSPORTE TERRESTRE DE CHILE

A través de ANT.3), se ha solicitado un pronunciamiento a este Servicio que
se refiera a los subsidios que perciben las empresas de transporte publico, por
aplicacién de lo dispuesto en las leyes N°20.378 y N°20.696, en relaciéon con la
nueva normativa contenida en la Ley N°21.692 que establece un nuevo marco de
financiamiento e introduce mejoras al transporte publico de pasajeros.

Especificamente se pide aclarar si la ultima normativa es retroactiva, y si se
denuncian incumplimientos acaecidos con anterioridad a la entrada en vigencia de
laley N°21.692, si en tales casos existiria un efecto retroactivo. En el mismo sentido,
plantea como se fiscalizara la normativa sefalada.

Al respecto cumpleme informar a Ud. lo siguiente:

La doctrina de la Direccion del Trabajo comprendida en el Ord. N°1207 de
30.08.2023, reconocié que tanto la Ley N°20.378 que crea un subsidio nacional para
el transporte publico remunerado de pasajeros, como lo dispuesto en la Ley
N°21.115 de presupuesto del Sector Publico afio 2019, han considerado que el
subsidio para el transporte publico y la consecuente rebaja tarifaria, en caso alguno
puede significar una disminucién en las remuneraciones percibidas por la misma
jornada de trabajo por los trabajadores que se desempefian como conductores,
motivo por el cual la entrega del subsidio referido debe verse reflejado en las
remuneraciones de tales dependientes.

Ahora bien, en rigor la Ley N°21.692 que establece un nuevo marco de
financiamiento e introduce mejoras al transporte publico de pasajeros, publicada el
12.09.2024, modificd el articulo 8° transitorio de la ley N°20.378, agregando a
continuaciéon de la expresion “remuneracién” (utilizada tres veces por la norma
sefialada) la frase “y cualquier otro ingreso asociado a la labor”. Ademas de reformar
la palabra “podran” por “deberan”. Asimismo incorpor6 un nuevo inciso que regula
lo siguiente:

"En caso de incumplimiento de la obligacién del inciso anterior,
previamente declarada por la Direccién del Trabajo o por sentencia judicial
firme, se aplicara la sancion de suspension total. del subsidio VY,
adicionalmente, las multas establecidas en esta ley. Se entendera por
incumplimiento, entre otros, que las partes hayan convenido
modificaciones que impacten negativamente en las remuneraciones de
las conductoras y los conductores o que en los comprobantes de pago de
remuneraciones no se exprese el pago integro de los montos
proporcionales a la afectacién de la tarifa. Este incumplimiento podra ser
denunciado por cualquier trabajador afectado, o sus organizaciones
sindicales, ante la misma Direccién del Trabajo, incluso de forma
anénima. Dicha institucién también realizaré inspecciones aleatorias".



De este modo, y en relacién con el efecto retroactivo de las leyes, cabe indicar
que segun lo dispuesto en el inciso 1° del articulo 9° del Cédigo Civil:

“La ley puede s6lo disponer para lo futuro, y no tendra jamés efecto
retroactivo”.

Sin embargo, cabe tener en cuenta, que la modificacion que introduce la ley
N°21.692, no crea la obligacién actual que entré en vigor con el anterior articulo 8°
transitorio de la ley N°20.378, hoy inciso 1° de la anterior norma, consistente en
prohibir que la disminucion de las tarifas que se produzca como consecuencia de la
entrega del subsidio al transporte publico en caso alguno significara una disminucioén
de las remuneraciones de los trabajadores que se desempefian como conductores.
Misma obligacion que destacé el Ord. N°1207 de 30.08.2023.

Por el contrario, las modificaciones que cred la ley N°21.692 en relacioén con
el articulo 8° transitorio de la ley N°20.378, se fundan en la regulacién de una
sancién que trae como consecuencia la suspension total del subsidio y aplicacién
de las multas que detalla la ley N°21.692, ante el incumplimiento de lo sefialado en
el inciso 1° del articulo 8° transitorio de la ley N°20.378. Ademas, de precisar
algunas formas de infringir la ley en este sentido, como el caso en que las partes
hayan convenido modificaciones que impacten negativamente en las
remuneraciones de las conductoras y los conductores o que en los comprobantes
de pago de remuneraciones no se exprese el pago integro de los montos
proporcionales a la afectacion de la tarifa.

Debido a lo anterior, las denuncias por incumplimiento de la obligacién
regulada en el inciso 1° del articulo 8° transitorio de la ley N°20.378 que hayan sido
interpuestas con anterioridad a la entrada en vigencia de la ley N°21.692, esto es el
12.09.2024, siguen plenamente vigentes, en tanto que, tal obligacién que establece
que la disminucién de las tarifas que se produzca como consecuencia de la entrega
del subsidio al transporte publico en caso alguno significarad una disminucion de las
remuneraciones de los trabajadores que se desempefian como conductores, se
origind con anterioridad a la entrada en vigor de la ley N°21.692, y este ultimo texto
normativo, no vino mas que a reforzar su cumplimiento, innovando con nuevas
sanciones que, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 3 octies de la sefialada ley
corresponde sean aplicadas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
y ampliando la comprensién de la normativa con circunstancias mencionadas de
modo ejemplar y no taxativo, como es el caso en que las partes hayan convenido
modificaciones que impacten negativamente en las remuneraciones de las
conductoras y los conductores o que en los comprobantes de pago de
remuneraciones no se exprese el pago integro de los montos proporcionales a la
afectacion de la tarifa.

Finalmente, respecto a la fiscalizacion del cumplimiento de la obligacion legal
en andlisis, corresponde que las denuncias al respecto sean presentadas en la
oficina respectiva, para lo cual Ud. puede en su calidad de dirigente sindical,
ademas de interponerlas, solicitar informacién acerca del estado de avance del
determinado procedimiento de fiscalizacion.



En consecuencia, sobre la base de las consideraciones formuladas,
disposiciones normativas citadas y jurisprudencia administrativa invocada:

Las denuncias por incumplimiento de la obligacién regulada en el inciso 1°
del articulo 8° transitorio de la ley N°20.378 y que hayan sido interpuestas con
anterioridad a la entrada en vigencia de la ley N°21.692, esto es el 12.09.2024,
siguen plenamente vigentes, debido a que, la primera disposiciéon sefalada
establece que la disminucién de las tarifas que se produzca como consecuencia de
la entrega del subsidio al transporte publico en caso alguno significara una
reduccion de las remuneraciones de los trabajadores que se desempefian como
conductores vy, si bien esta norma se originé con anterioridad a la entrada en vigor
de la ley N°21.692, este ultimo texto al N0 vino mas que a reforzar su
cumplimiento.

Saluda a Ud.,
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