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RESUMEN:

No resulta juridicamente procedente que esta
Direccién se pronuncie a priori o de modo genérico
en los términos solicitados, sin perjuicio de lo
expuesto en el presente oficio.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 21.07.2025, de Jefa de Unidad
de Dictdmenes e Informes en Derecho.

2) Derivacion por GESDOC de fecha 14.07.2025.

3) Of. Ord. N°1401-30944/2025 de 08.07.2025, de
Inspeccién Provincial del Trabajo de Valdivia.

4) Presentacion de 06.05.2025 de don

- <sidente de Sindicato de

Paramédicos de Clinica Alemana de Valdivia.

SANTIAGO, 25 jy, 7~

JEFA DE DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCAL (S)

sR. I

PRESIDENTE

SINDICATO DE PARAMEDICOS DE CLiNICA ALEMANA DE VALDIVIA

Mediante documento del antecedente 3), se ha derivado a este Servicio su
requerimiento del antecedente 4), mediante el cual Ud. ha solicitado un
pronunciamiento sobre el derecho a lactancia para madres que realizan turnos de
doce horas diarias.

A respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

En primer término, cabe indicar que este Servicio, en virtud de su reiterada
doctrina contenida, entre otros, en Ordinarios N°5160 de 19.10.2016, N°5633 de
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06.11.2018 y N°2145 de 02.09.2021, ha sefialado que no resulta juridicamente
procedente que esta Direccién se pronuncie a priori o de forma genérica sobre
determinadas materias, sin contar con los antecedentes que permitan cefiir el
analisis a una situacion particular, como ocurre en el presente caso.

En efecto, de su presentacién no es posible vislumbrar con certeza las
circunstancias que motivaron la solicitud de pronunciamiento.

Ahora bien, ante la falta de antecedentes necesarios para dar respuesta a
vuestro requerimiento, no es posible emitir un pronunciamiento en los términos
solicitados.

Sin perjuicio de lo anterior, y a modo de orientacion general, resulta pertinente
sefialar que la doctrina vigente de esta Direccion respecto del derecho de
alimentacion de los hijos/as menores de dos afios, previsto en el articulo 206 del
Cadigo del Trabajo, cuando la madre trabajadora se encuentra impedida de ejercerlo
diariamente por encontrarse sujeta a un sistema excepcional de distribucién de
jornada de trabajo y descansos, se encuentra contenida en el Dictamen N°3149/45
de 23.06.2015, que precisé: “(...) que este Servicio ha emitido pronunciamientos,
contenidos en Ordinarios N°s. 875, 1412, 1616 y 4240, de 25.02.2013, 04.04.2013,
02.05.2014 y 28.10.2014, respectivamente, que aceptan la acumulacién del derecho
de alimentos cuando la trabajadora se encuentra afecta a un régimen de trabajo que
imposibilita el ejercicio diario del mismo -atendida la naturaleza de los servicios o el
lugar en que deben prestarse-, doctrina que a la luz de las nuevas disposiciones que
rigen la materia, resulta del todo aplicable.

En tal sentido, el acuerdo que se suscriba para tales efectos debera indicar el
numero total de horas que el empleador deberé otorgar a la madre trabajadora, para
compensar aquellas que no pudo hacer efectivas durante el ciclo de trabajo,
atendidas las especiales condiciones de prestacién de los servicios”,

De lo anterior se desprende que, atendidas las circunstancias en que la madre
trabajadora presta sus servicios, tales como un régimen especial de jornada, que le
imposibilitan 0 menoscaban el ejercicio del derecho de alimentacién contemplado en
el articulo 206 del Codigo del Trabajo, resulta procedente su acumulacion, por horas
o la porcidn de estas, con el objeto de compensar aquellas en que no fue posible
ejercer el referido derecho.

Asi, tratandose de personal de la salud del sector privado que se desempefia
de acuerdo con un sistema excepcional de distribucién de jornada en turnos
continuos de doce horas diarias, resulta posible razonar que el derecho de
alimentacién del hijo/a menor se entiende menoscabado, por lo que seria posible
que la madre trabajadora pacte con su empleador la acumulacién de las horas
correspondientes para compensar aquellas en que no fue posible ejercerlo (Aplica
Ord. N°2249 de 27.12.2022).

En consecuencia, de acuerdo con las normas legales vy
jurisprudencia administrativa citada, cumplo con informar a Ud. que no resulta
juridicamente procedente que esta Direccién se pronuncie a priori o de modo
generico en los términos solicitados, sin perjuicio de lo expuesto en el presente oficio.
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Saluda atentamente a Ud.,

% EZ%&ULI@Z%} 3
| GFICINA DE PARTES |

- Adjunta copia Dictamen N°3149/45 de 23.06.2015.
-IPT Valdivia
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CERRO EL PLOMO N° 5420, OF. 903

LAS CONDES!/

Mediante presentacion del antecedente 3), Ud. ha expuesto

ante este Servicio la situacién que aqueja a una dependiente de la empresa Cermagq Chile
S.A., quien, por encontrarse afecta a un sistema excepcional de distribucién de jornada de
trabajo y descansos, se encuentra impedida de ejercer diariamente el derecho de dar
alimento a su hijo menor de dos afios, consagrado en el articulo 206 del Cddigo del
Trabajo, atendido que la faena donde presta sus servicios se encuentra ubicada a cientos
de kilémetros de la ciudad de Puerto Montt, lugar de residencia del menor.

En dicho contexto consulta si resulta juridicamente

procedente la suscripcién de un acuerdo, en virtud del cual la trabajadora en cuestion
pueda hacer efectivo el derecho de alimentacién en forma acumulada.

Al respecto, cumpleme en informar a Ud. lo siguiente:
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El articulo 206 del Cédigo del Trabajo, modificado por el
numeral 1), del articulo Unico de la ley N° 20.761, publicada en el Diario Oficial de
22.07.2014, dispone:

“Las trabajadoras tendran derecho a disponer, a lo menos,
de una hora al dia, para dar alimento a sus hijos menores de dos afios. Este derecho
podra ejercerse de alguna de las siguientes formas a acordar con el empleador:

a) En cualquier momento dentro de la jornada de
trabajo.

b) Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos
porciones. ’

c) Postergando o adelantando en media hora, o en una
hora, el inicio o el término de la jornada de trabajo.

Este derecho podré ser ejercido preferentemente en Ia sala
cuna, o en el lugar en que se encuentre el menor,

Para todos los efectos legales, el tiempo utilizado se
considerara como trabajado.

El derecho a alimentar consagrado en el inciso primero, no
podra ser renunciado en forma alguna y le seré aplicable a toda trabajadora que tenga
hijos menores de dos afios, aun cuando no goce del derecho a sala cuna, segin lo
preceptuado en el articulo 203.

) Tratandose de empresas que estén obligadas a Io
preceptuado en el articulo 203, el periodo de tiempo a que se refiere el inciso primero se
ampliara al necesario para el vigje de ida y vuelta de la madre para dar alimentos a sus
hijos. En este caso, el empleador pagaré el valor de los pasajes por el transporte que
deba emplearse para la ida y regreso de la madre.

En caso que el padre y la madre sean trabajadores, ambos
podran acordar que sea el padre quien ejerza el derecho. Esta decisién y cualquier
modificacién de la misma deberdn ser comunicadas por escrito a ambos empleadores con
a lo menos treinta dias de anticipacién, mediante instrumento firmado por el padre y Ia
madre, con copia a la respectiva Inspeccion del Trabajo.

Con todo, el padre trabajador eferceré el referido derecho
cuando tuviere la tuicién del menor por sentencia judicial ejecutoriada, cuando la madre
hubiere fallecido o estuviere imposibilitada de hacer uso de él.

Asimismo, ejercera este derecho la trabajadora o el
trabajador al que se le haya otorgado judicialmente la tuicién o el cuidado personal de
conformidad con la ley N°19.620 o como medida de proteccién de acuerdo con el nimero
2 def articulo 30 de la Ley de Menores. Este derecho se extendera al cényuge, en los
mismos términos sefialados en los incisos anteriores”.

De la disposicién legal precedentemente transcrita, se infiere
que el legislador ha oforgado a las madres trabajadoras el derecho a disponer, a lo
menos, de una hora diaria para alimentar a sus hijos menores de dos afios, beneficio que
no podrd ser renunciado en forma alguna, adn cuando no goce del derecho a sala cuna,
en conformidad al articulo 203 del Cédigo del Trabajo.

La norma en comento agrega que el tiempo que la
trabajadora utilice para dichos fines se considera trabajado para todos los efectos legales.

Asimismo, del precepto en analisis, se desprende que el
beneficio en estudio puede ser ejercido, preferentemente, en la sala cuna o, en su
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defecto, en el lugar en que se encuentre el menor, mediante cualquiera de las tres
modalidades que la norma contempla, la que en todo caso debe ser acordada con el
empleador. Cabe sefalar que la jurisprudencia vigente y uniforme de este Servicio,
contenida, entre otros, en dictamen N° 2248/047, de 19.06.2007, establece que a falta de
acueédo entre las partes al respecto, prevalecera la opcién por la que la madre hubiere
optado.

De igual manera, se colige que tratdndose de empresas
obligadas a mantener salas cunas, el periodo de tiempo de que tienen derecho a disponer
las trabajadoras para efectos de dar alimento a sus hijos, se ampliara al necesario para el
viaje de ida y vuelta de la madre, estando el empleador obligado a pagar el valor de los
pasajes por el transporte de ida y regreso, que ésta deba emplear.

Ahora bien, de la modificaciéon introducida por la ley N°
20.761, que incorpora los incisos 6°, 7° y 8° al citado precepto legal, fluye que el derecho
de alimentacién se extiende a los padres trabajadores, pudiendo éstos ejercer tal
prerrogativa, cuando asf lo hayan acordado ambos progenitores.

A su vez, de la nueva normativa se infiere que en caso de
. que el padre tenga a su cargo el cuidado personal o tuicién del menor por sentencia
judicial ejecutoriada, o bien, la madre hubiese fallecido, o por cualquier causa no le sea
posible hacer uso del permiso en comento, lo ejerceré el padre.

Finalmente, se desprende que podra ejercer el derecho en
cuestion la trabajadora o trabajador a quien se le haya conferido el cuidado personal o
tuicién de un menor conforme a la ley N° 19.620, o como medida de proteccién en virtud
del nimero 2 del articulo 30 de fa Ley de Menores, en cuyo caso, ademds, se extiende el
beneficio al cdnyuge, en los términos precisados en acépites precedentes.

De esta suerte, analizado el caso en consuita a la luz de las
modificaciones incorporadas a nuestro ordenamiento juridico laboral en materia de
proteccién a la maternidad, paternidad y vida familiar, resulta posible afirmar que cuando
la madre se encuentra impedida de ejercer diariamente el derecho de alimentacion,
atendido que las faenas en donde presta sus servicios se encuentran ubicadas en lugares
apartados de centros urbanos, como ocurre en la especie, tal derecho podréa ser ejercido
por el padre, cuando asi lo acuerden ambos progenitores.

Precisado lo anterior, se hace necesario determinar si
resultaria procedente que la trabajadora ejerza el derecho de alimentacion en forma
acumulada, suscribiendo un acuerdo con su empleador en tal sentido.

Sobre el particular, cabe sefalar que la reiterada y uniforme
juﬁsprudencia administrativa de este Servicio, contenida, entre otros, en dictamen N°
421/006, de 28.01.2009, ha sefialado al respecto que “...no resulta ajustado a derecho un
acuerdo entre empleador y trabajadora que tenga por objeto que ésta haga uso del
derecho a alimentar que contempla €l inciso 1° del articulo 206 del Cédigo del Trabajo, en

forma acumulada una vez a la semana”,

Sin perjuicio de lo expresado, dable es precisar que este
Servicio ha emitido pronunciamientos, contenidos en Ordinarios N°s, 875, 1412, 1616 y
4240, de 25.02.2013, 04.04.2013, 02.05.2014 y 28.10.2014, respectivamente, que
aceptan la acumulacién del derecho de alimentos cuando la trabajadora se encuentra
afecta a un régimen de trabajo que imposibilita el ejercicio diario del mismo —atendida la
naturaleza de los servicios o el lugar en que deben prestarse—, doctrina que a la luz de las
nuevas disposiciones que rigen la materia, resulta del todo aplicable.

En tal sentido, el acuerdo que se suscriba para tales efectos
debera indicar el ndmero total de horas que el empleador deberé otorgar a la .madre
trabajadora, para compensar aquellas que no pudo hacer efectivas durante el ciclo de
trabajo, atendidas las especiales condiciones de prestacién de los servicios.
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En consecuencia, sobre la base de la disposicién legal,
transcrita y comentada, jurisprudencia administrativa citada y consideraciones formuladas,
cumplo con informar a Ud. que resultaria juridicamente procedente acumular el derecho
de alimentacién cuando —como ocurre en la especie— la madre se encuentra impedida de
ejercer diariamente el mismo, atendido que las faenas en donde presta sus servicios se
encuentran ubicadas en lugares apartados de centros urbanos.

Saluda a Ud.,

ABOGADO

- Deptos. D.T.

- Subdirector

- U. Asistencia Técnica.

- XV Regiones.

- Sr. Jefe Gabinete Ministra del Trabajo y Previsién Social.
- 8r. Subsecretario del Trabajo.




