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Corporacion Municipal. Asistentes de la educacion.
Perfiles de competencias laborales.

RESUMEN:

Los articulos 10y 11 de la Ley N°21.109 no resultan
aplicables a los asistentes de la educacion que se
desemperian en establecimientos educacionales
dependientes de Corporaciones Municipales.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 23.12.2024, de Jefe de Unidad
de Dictamenes e Informes en Derecho (S).

2) Pase N°94 de 26.05.2023, de Jefe Departamento
de Inspeccidn (S).

3) Presentaciéon de 13.02.2023, de Secretaria
General (I) de la Corporacion Municipal de
Educacion, Salud y Atencion de Menores de Puente
Alto.

4) Pase N°45 de 18.01.2023, de Jefa de Gabinete
del Director del Trabajo.

5) Ordinario N°151 de 27.01.2023, de Jefa de
Unidad de Pronunciamientos, Innovacion Yy
Estudios Laborales (S).

6) Pase N°1.269 de 23.12.2022, de Jefa de
Gabinete del Director del Trabajo.

7) Ordinario 10DJ N°1.699 de 26.12.2022, de la
Superintendencia de Educacion.

8) Presentacién de 01.09.2022, de



SANTIAGO,

10 ENE 2025
DE: JEFA DEPARTAMENTO JURIDICO (S)
DIRECCION DEL TRABAJO
A: G

M.ediante presentacidén del antecedente 8) se ha solicitado un
pronunciamiento respecto de las tareas y obligaciones de los trabajadores que se -
desempefian como asistentes de la educacién en los establecimientos

educacionales dependientes de la Corporacion Municipal de Educacion, Salud y
Atencion de Menores de Puente Alto.

Se afiade que, conforme con los desciptores de cargos y perfiles -elaborados
por la Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales-
los asistentes de aula no tienen como actividad la vigilancia de patio durante los
perfodos de recreo o descanso dentro de la jornada escolar. Pese a ello, el

empleador ha seguido instruyendo dichas labores para los dependientes
mencionados.

Dando cumplimiento al principio de contradictoriedad de los interesados, se
confirié traslado al empleador mediante Ordinario del antecedente 5), quien contesta
sefialando, en sintesis, que los articulos 10, 11y 12 de la Ley N°21.109 que regulan
los perfiles de cargo de competencias laborales, a que alude la organizacion
sindical, no son aplicables a la corporacién municipal.

Sobre lo consultado, es dable informar, que el articulo 10 de la Ley N°21.109
-que Establece un Estatuto de los Asistentes de la Educacion Publica- dispone: “Las
funciones correspondientes a cada una de las categorias sefialadas en el pérrafo
2° de este titulo serdn reguladas a través de perfiles de competencias laborales,
que establecerén los conocimientos, destrezas y habilidades requeridos por
aquellos para el desempefio de dichas funciones.

“Cada perfil de competencias laborales, el que se podré referir a una 0 mas
funciones de similar naturaleza, contendré a lo menos:

“1) La descripcion de los requisitos de ingreso al cargo o funcion.

“2) Los conocimientos o experiencias requeridos y las competencias
necesarias para el

“3) El &mbito de desempefio y los objetivos e indicadores de logro
correspondientes a cada desarrolio de la funcion”.

A su vez, el articulo 11 de la referida ley establece: “Los perfiles de
competencias laborales se elaboraréan de conformidad al procedimiento establecido
en la ley N°20.267 y su reglamento. Para efectos de dicha elaboracién el Organismo
Sectorial de Competencias Laborales establecido en el articulo 14 de la precitada
ley estaré compuesto por la Direccién de Educacién Publica y representantes de los
asistentes de la educacion, designados de la forma que sefiale el reglamento, y que



deberén incluir, al menos, a representantes de las organizaciones de asistentes de
la educacién con mayor representatividad nacional”.

Con respecto a la aplicacion de las disposiciones de la Ley N°21.109 a los
asistentes de la educacion que se desempefian en establecimientos educacionales
que aun son administrados por Corporaciones Municipales, la jurisprudencia
administrativa de esta Direccion ha sostenido, en el Dictamen N°3.445/22 de
11.07.2019: “En lo que respecta a los asistentes de la educacion que se
desempefian en establecimientos educacionales del sector municipal que aun no
han sido traspasados al servicio local, la ley en comento comenzara a regir una vez
efectuado el traspaso del establecimiento al Servicio Local de Educacién respectivo,

sin perjuicio de la aplicacién transitoria de ciertas disposiciones que seran
analizadas més adelante”.

Las normas a las que se refiere la jurisprudencia citada son las sefialadas en
el articulo 4° transitorio de la Ley N°21.109, que establece: “Las disposiciones de la
presente ley comenzaréan a aplicarse desde el traspaso del servicio educacional al
servicio local respectivo. En consecuencia, dichas disposiciones no. produciran
efecto respecto de aquellas municipalidades o corporaciones municipales que
continden prestando el servicio educacional. Asimismo,. los asistentes de la
educacién que se desempefien en establecimientos dependientes de éstas
continuaréan rigiéndose por las normas que actualmente le son aplicables.

“No obstante lo sefialado en el inciso anterior, a los asistentes de la
educacién que se desemperien en establecimientos dependientes de aquellas
municipalidades o corporaciones municipales que contintien prestando el servicio

educacional, se les aplicarén las siguientes disposiciones del presente estatuto, a
contar de las fechas que a continuacién se sefialan:

“a) Desde la publicacién de la presente ley, el articulo 42 y los numerales 2)
y 3) del articulo 52.

“b) A partir del 1 de enero del afio 2019, el Pérrafo 2° del Titulo | y los articulos
13, 14, 39 y 41. Respecto a lo establecido en el inciso segundo del articulo 41, el
llamado a cumplir labores esenciales requerird el acuerdo del trabajador.

“c) A contar de la fecha sefialada en el articulo séptimo transitorio de la
presente ley, el articulo 50.

“En el caso de los establecimientos educacionales regidos por el decreto ley
N°3,166, del Ministerio de Educacion Publica, de 1980, las disposiciones de la
presente ley comenzaran a aplicarse al personal asistente de la educacion que en
ellos se desempefia, a partir de la fecha en que los establecimientos educacionales
que correspondan a su territorio sean traspasados al Servicio Local de Educacion
Pablica, con excepcién de las normas sefialadas en el inciso anterior, que se les
aplicarén cuando correspondan’.

Como es dable advertir, de las disposiciones y jurisprudencia anotada, a los
asistentes de la educacién que se desempefian en establecimientos educacionales
dependientes de Corporaciones Municipales solo les resultan aplicables ?quellas
disposiciones sefialadas en el inciso 2° del articulo 4° transitorio de la Ley N°21.109,
entre las cuales no se encuentran los articulos citados 10y 11.

De este modo, y atendido que los perfiles de competencia establecidos e!'x el
articulo 10 de la Ley N°21.109 no regulan las funciones que les corresponde realizar
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a los asistentes de la educacion de que se trata, habra que estarse a lo pactado en

los contratos de trabajo para determinar las labores que deben desemperiar los
dependientes por lo que se consulta.

Al efecto, cabe anadir, que el Departamento de Inspeccion realizé la
fiscalizacidn N°1305.2023.494, cuyo Informe de Exposicién de 04.05.2023, fue
suscrito por el Inspector Alejandro Ulloa Barraza. En él se constata la existencia de
un anexo de contrato de trabajo de los asistentes de aula dependientes de la
Corporacion Municipal de Educacion, Salud y Atencién de Menores de Puente Alto
en el que se consignan las funciones contratadas, entre las que se encuentra:
“Resguardar el bienestar de los estudiantes dentro y fuera de la Sala de clases”.

Con todo, cumple advertir, que habra de estarse a la forma en que, en cada
caso particular, se da cumplimiento a las funciones contratadas. Asi, el informe
aludido precisa que no todos los establecimientos educacionales piden a los
asistentes de la educacion que realicen labores de vigilancia en patio, mientras que,
en otros, la funcién contratada se cumple mediante las labores recién sefialadas.

En consecuencia, en base a la normativa citada, cumplo con informar, que
los articulos 10 y 11 de la Ley N°21.109 no resultan aplicables a los asistentes de
la educacion que se desempefian en establecimientos educacionales dependientes
de Corporaciones Municipales.

Saluda atentamente a Ud.

DIRECCION DEL TRABA

- Juridico
Partes
Control
Departamento de Inspeccién
Inspeccién Provinclal del Trabajo Cordillera
Sr. Superintendente de Educacién (Marandé N° 115, piso 10, Santiago)




