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ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:

Sistema electronico de registro y control de
asistencia digital.

RESUMEN:

El sistema de registro y control de asistencia
denominado “Geovictoria”, consultado por la
empresa Victoria S.A., RUT N°76.188.587-1, no se
ajusta a todas las exigencias establecidas en la
Resolucion Exenta N°38 de 26.04.2024, por lo que

no se autoriza su utilizacién en el marco de la
relacién laboral.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 21.11.2024 de Jefe (S) de
Unidad de Dictdmenes e Informes en Derecho.

2) Presentacion de 21.10.2024 de Sr. Rodrigo Lewit,
en representacion de empresa Victoria S.A.

SANTIAGO, g7 31C 20k

DE : JEFA (S) DEPARTAMENTO JURIDICO

A : SR.RODRIGO LEWIT
VICTORIA S.A, ‘
AVENIDA LOS LEONES N°2061, PISO 2
PROVIDENCIA

riewit@geovictoria.com

Mediante la presentacién del antecedente 2), usted ha solicitado un
pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si el sistema de registro y
control de asistencia que presenta, y su respectivo proceso de verificacién, se

ajustan a las exigencias que sobre la materia establece I3 Resolucién Exenta N°38
de 26.04.2024.



Ahora bien, precisado lo anterior, es del caso indicar que, a fin de validar el
cumplimiento de las indicadas exigencias, la solicitante acompafidé informe de
certificacidn emitido por la empresa CiberlLegal S.p.A., Rut, N°77.180.832-8, suscrito
por el Sr. Juan Pablo Lépez Maluenda.

En tal contexto, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso 3° del articulo 33 del
Cédigo del Trabajo y articulo 68° de la Resolucién Exenta N°38, se procedié a
analizar los antecedentes presentados, cuyo resultado es el siguiente:

a) Examen de admisibilidad: Durante esta etapa se analiza el cumplimiento de las
exigencias formales de presentacién de los antecedentes, asi como la omisién de

informacién general, las credenciales o accesos al médulo de fiscalizacién v la falta
de documentos.

Conclusion: La documentacion presentada se ajusta a las exigencias vigentes.

b) Analisis de los aspectos informaticos: En esta etapa se examina. el
cumplimiento de las condiciones relativas a la arquitectura del software, seguridad,
integridad y respaldo de la informacién, base de datos, alertas, etc.

Examinados los antecedentes presentados, observa lo siguiente:

1) Respecto del articulo 22.5) Auditorfa de acceso: La Direccidn del Trabajo podra
solicitar al proveedor del sistema el envio de un listado que contenga las conexiones
realizadas por funcionarios/as de la Institucion. Dicho informe deberd, al menos,
contener la fecha y hora de la conexién, correo electrénico del funcionario/a, RUT
de la empresa consultada y la IP de origen de la conexién.

Observacion: No se acompafia evidencia que acredite el cumplimiento de la
exigencia.

2) Respecto del articulo 43°. Compensacion. Los sistemas deberan ofrecer las
siguientes opciones:

a) Horas extraordinarias sujetas a pago en la liquidacion de remuneracién mensual
con el recargo sefialado en el articulo 32 inciso 3° del Cddigo del Trabajo.

b) Horas extraordinarias conducentes a compensacion por dias de descanso
adicionales de acuerdo con lo establecido en el articulo 32 inciso 4° del Cédigo del
Trabajo. Si no hubiere pacto escrito que indique lo contrario, las horas

extraordinarias se entenderan efectuadas de acuerdo con lo indicado en la letra a)
precedente.

Observacion: No se acompafia evidencia que acredite el cumplimiento de la
exigencia.

¢) Analisis de los aspectos juridicos: Atendido que el sistema consultado no

aprobé el examen téenico sefialado en la letra b) del articulo 68°, no procede realizar
el analisis juridico de la plataforma.



En conclusidén, analizada la informacion acompafiada a la luz de la norma
legal citada, jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones formuladas,
cumplio con informar a usted que el sistema de registro y control de asistencia
denominado “Geovicioria”, consultado por la empresa Victoria S.A., RUT
N°76.188.587-1, no se ajusta a todas las exigencias establecidas en la Resolucién

Exenta N°38 de 26.04.2024, por lo que no se autoriza su utilizacion en el marco de
la relacion laboral.
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