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ORDINARIO N°: - /

MATERIA:

Clausula tacita.

RESUMEN: .

1) Los beneficios dia libre para los trabajadores que

se encuentren de cumplearios; cuota social mortuoria;
bono de matrimonio; bono de antigiiedad; becas de
estudios técnicos; becas de estudios profesionales; y dia
de recreacién anual, se encuentran regulados en el
convenio colectivo vigente entre la empresay el Sindicato
de Trabajadores Pelicano N°1.

2) El beneficio de premio al trabajador destacado
cumple los requisitos analizados en el cuerpo de este
informe que hacen presumir la existencia de una clausula
tacita en los contratos de trabajo, la que deberd ser
verificada por la autoridad administrativa o los tribunales
de justicia en caso de controversia entre las partes.

ANTECEDENTES:

1) Correo electrénico, de 07.11.2024, de Coordinadora
Inspectiva de la Regioén de Valparaiso.

2) Correo electronico, de 06.11.2023, de Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.

3) Informe de Fiscalizacion N°0513/2023/218, de
30.01.2024.

4) Correo electronico, de 02.08.2023, de dofia

SANTIAGO, 19 NOVID

DE : JEFA DEPARTAMENTO JURIDICO (S)
DIRECCION DEL TRABAJO

A : SRA GEEENEENEENEEEED
D
Se ha recibido por la suscrita su documento del ANT. N°4), mediante el cual
solicita un pronunciamiento respecto al reconocimiento de ciertos derechos que

habrian sido adquiridos por trabajadores del Condominio Bahia Pelicanos y que
serian desconocidos por la actual administracion y el comité de administracion.



Al respecto, cumplo con informar que reiterada jurisprudencia de esta
Direccion contenida en el Dictamen N°4864/275, de 20.09.1999 y el Ordinario
N°726, de 18.05.2023, entre otros, ha precisado que forman parte integrante del
contrato de trabajo todos los derechos y obligaciones a que las partes se han
obligado mutuamente en los hechos y en forma estable en el tiempo, no obstante
no se encuentren escriturados materiaimente en el contrato, ampliando el
compromiso literal y escrito de trabajadores y empleadores. Lo anterior
considerando que conforme al articulo 9 del Cddigo del Trabajo el contrato de
trabajo tiene naturaleza consensual y obliga mas alla del mero tenor del texto

firmado entre las partes, lo que sdlo puede ser dejado sin efecto por mutuo
consentimiento.

De esta manera, para que se verifique la existencia de una clausula tacita
en el contrato de trabajo es necesario que se verifiquen los siguientes elementos:

a) Reiteracion en el tiempo de una determinada practica que otorgue,
modifique o extinga alglin beneficio, regalia o derecho de la relacion laboral.

b) Voluntad de las partes, estos es, del comportamiento de las partes
debe desprenderse inequivocamente que estas tengan un conocimiento cabal de la
modificacion del contrato que se estaba produciendo, asi como de haber prestado
su aquiescencia tacita a la modificacién del mismo.

c) Esta modificacion no puede referirse a materias de orden publico ni
tratarse de los casos en que el legislador ha exigido que las modificaciones al
contrato se estipulen de manera expresa.

A continuacién, respecto de los beneficios por los que consuita en su
presentacion, cumplo con informar que, de acuerdo con lo constatado en el Informe
de Fiscalizacion N°0513/2023/218, se encuentran pactados en el contrato colectivo
vigente entre la empresa y el Sindicato de Trabajadores Pelicano N°1, vigente
desde el 20.10.2023, los siguientes: dia libre para los trabajadores que se
encuentren de cumpleafios; cuota social mortuoria; bono de matrimonio; bono de

antigliedad; becas de estudios técnicos; becas de estudios profesionales; y dia de
recreacion anual.

Asimismo, el referido informe ha constatado que el empleador ha dado
cumplimiento al otorgamiento de los beneficios indicados en el parrafo anterior, en
los términos acordados entre las partes en el instrumento colectivo.

Acerca del “Premio al trabajador destacado”, debe indicarse gue conforme
a lo constatado en el Informe de Fiscalizacién N°0513/2023/218, “Mediante
entrevista realizada a trabajadores N°1, 3, 4, y 10, que se individualizan en F 1-2,
que se adjunta al presente informe de exposicidn, indican que, durante los afios

2019 a enero 2024, sefialan que empleador si pagd este bono, y que ascendia a la
suma de $30.000."

Contintia el informe indicando que “Se revisan las liquidaciones de sueldo
de enero 2019 a diciembre 2023, de todos los trabajadores individualizados en F I-
2, que se adjunta al presente informe de exposicion, y se constata lo siguiente: -
Trabajador N°1: de enero 2019 a diciembre de 2023, no se consigna el pago de este
beneficio. - Trabajador N°2: de enero 2019 a diciembre de 2023, no se consigna el



pago de este beneficio. - Trabajador N°3: de enero 2019 a diciembre de 2023, no
se consigna el pago de este beneficio. - Trabajador N°4: de enero 2019 a diciembre
de 2023, no se consigna el pago de este beneficio. - Trabajador N°5: de enero 2019
a diciembre de 2023, no se consigna el pago de este beneficio. Trabajador N°6: de
enero 2019 a diciembre de 2023, no se consigna el pago de este beneficio. -
Trabajador N°7: de enero 2019 a diciembre de 2023, no se consigna el pago de este
beneficio. - Trabajador N°8: de enero 2019 a enero 2023 y desde marzo a diciembre
2023, no se consigna el pago de este beneficio. En el mes de febrero 2023, se
consigna el pago de “Bono Buen Trabajo” por $30.000. - Trabajador N°9: de enero
2019 a diciembre de 2023, no se consigna el pago de este beneficio. - Trabajador
N°10: de enero 2019 a diciembre de 2023, no se consigna el pago de este beneficio.”

Finalmente, el informe sefiala que “(...) este beneficio no se encuentra
adscrito al contrato colectivo vigente entre las partes. Tampoco, es posible
determinar una clausula tacita respecto a la entrega de este beneficio, toda vez que,

de la documentacion tenida a la vista, solo a un trabajador se pagé, y esto fue solo
un mes.”

Ahora bien, analizados los restantes antecedentes y considerando lo
sefialado en los parrafos que anteceden, aparece que la empleadora en forma
reiterada en el tiempo y a partir de lo acordado el 12.05.2015 por el Comité de
Administracion en orden a otorgar un beneficio con las siguientes caracteristicas:
“Premio al trabajador destacado: esta designacion sera de caracter trimestral y su
objetivo es destacar al trabajador que retna las siguientes caracteristicas:
compromiso con el cargo que desemperfia, puntualidad, eficiencia, asistencia,
presentacion personal. El encargado de evaluar este premio sera el Administrador
en conjunto con el Comité. Como reconocimiento al trabajador destacado se
publicara su foto que sera colocado en el diarioc mural de Ia administracion”, habria
pagado este beneficio en forma reiterada en el tiempo, debiendo anotarse que

conforme a lo anterior esta regalia es concedida en forma trimestral a un solo
trabajador.

De esta manera, configurando dicha modalidad una estipulacién tacita,
preciso es convenir que ella no puede ser dejada sin efecto, sino por consentimiento
mutuo de las partes contratantes o por causas legales, de conformidad a lo
prevenido por el articulo 1545 del Codigo Civil:

“Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y

no puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas
legales”.

En consecuencia, sobre la base de lo expuesto, jurisprudencia administrativa
consultada y disposiciones legales citadas, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

1)  Los beneficios dia libre para los trabajadores gue se encuentren de
cumpleafios; cuota social mortuoria; bono de matrimonio; bono de antigiiedad;
becas de estudios técnicos; becas de estudios profesionales; y dia de recreacion

anual, se encuentran regulados en el convenio colectivo vigente entre la empresa y
el Sindicato de Trabajadores Pelicano N°1.



2)  El beneficio de premio al trabajador destacado cumple los requisitos
analizados en el cuerpo de este informe que hacen presumir la existencia de una
clausula tacita en los contratos de trabajo, la que debera ser verificada por la

autoridad administrativa o los tribunales de justicia en caso de controversia entre las
partes.
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