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ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:

Certificacion de sistemas electrénicos de registro y control
de asistencia.

RESUMEN:

La Direccion del Trabajo no realiza capacitaciones ni
asesorias a empresas que presten servicios de certificacién
de sistemas electrénicos de registro y control de asistencia.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 12.11.2024 de Jefe (S) de Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.

2) Correo electronico de 22.08.2024 de Sra. Elizabeth

Correa.
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LA REINA
contacto@nedbia.cl

Mediante su correo electrénico del antecedente 2), usted indica que se encontraria
en proceso de crear una empresa, uno de cuyos objetivos seria la certificacion de sistemas

electronicos de registro y control de asistencia, para lo cual requeriria la asesoria de este
Servicio.

Aclarado lo anterior, cimpleme informar a usted que de acuerdo a la letra b) del
articulo 3° de la Resolucién Exenta N°38, la certificacion es:

Resultado final del anélisis técnico realizado a un sistema de registro y confrol de
asistencia electrénico por parte de una empresa privada independiente del
desarrollador, comercializador y/o empleador usuario, el cual concluye de manera clara

y precisa que la plataforma se ajusta a todos los requisitos exigidos por la presente
resolucion exenta.

A su vez, el articulo 85° letra a) del mismo acto administrativo, a propdsito de las
compafiias que desarrollen los procesos de certificacion, dispone que este:



a) Debera ser realizado por una persona juridica independiente de la empresa u
organismo que desea comercializar o utilizar la plataforma, vale decir, no podra ser
matriz, filial, empresa coligada, relacionada, ni tener interés directo o indirecto,
participacion o vinculo societaric de ningun tipo con la compafila que importard,
comercializara o utilizara el sistema.

De este modo, para la gjecucion de los servicios de que se trata basta con cumplir
con los requisitos sefialados.

Por lo mismo, no existe un registro de empresas certificadoras acreditadas ni
procesos de asesorias por parte de esta Direccidn.

Es todo cuanto puedo informar a usted sobre la materia consultada.
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