DEPARTAMENTO JURIDICO
K.13228(2055)2011

. § 4
DIRECCION DEL TRABAJO / ORD.: 1 E 29 /

MAT.. Informa acerca de certificacién que indica
0[,4 '), para la contratacion de conserjes, nocheros, porteros
y rondines por la administracion de edificio
8/-/‘/‘ habitacional.

ANT.: Presentacion de 06.12.2011, de Sr. Jaime Luis
Capurro Moscoso, Presidente del Comité de
Administracion Edificios “ Don Agustin VI.*

SANTIAGO,

DE : DIRECTORA DEL TRABAJO 17 ENE 201

A : SR.JAIME LUIS CAPURRO MOSCOSO
PRESIDENTE COMITE DE ADMINISTRACION
EDIFICIOS “DON AGUSTIN V |”

LLANO SUBERCASEAUX N° 3747
SAN_MIGUEL.

Mediante presentacion del Ant., solicita un
pronunciamiento de esta Direccidn, en cuanto a si seria requisito para la
contratacion directa de conserjes, nocheros, porteros y rondines por la
administracion de edificios habitacionales “Don Agustin VI, de San Miguel, que
ellos cuenten con la certificacion del OS 10 de Carabineros de Chile, de acuerdo a
lo dispuesto en el D.L. N° 3067. Lo anterior a la luz de lo resuelto en dictamen N°
3452/052, de 03.08.2010, de este Servicio.

Sobre el particular, cimpleme informar a Ud. lo
siguiente:

En primer término, corresponde sefalar que el
dictamen a que se alude, efectia un analisis de los articulos 1°, 5°, y 5° bis del
D.L. N° 3.607, de 1981, que establece normas sobre funcionamiento de vigilantes
privados, concluyendo que no resulta obligatoria la contratacién de un seguro de
vida a los nocheros, porteros, rondines y conserjes cuando son contratados
directamente por la administracion de un edificio habitacional, y por el contrario, lo
seria cuando los servicios de tales trabajadores son contratados a través de
empresas dedicadas a su intermediacion.

Pues bien, la consulta de la especie, que incide en la
exigencia de la certificacion de Carabineros antes referida, en relacién a una
contratacion directa de dicho personal por la administracion de un edificio
habitacional, no es posible evacuarla aplicando la doctrina del dictamen ya
indicado, en tanto se trata de una situacion distinta, de un requisito especial, como
es la certificacion antes aludida, la que cuenta con una regulacion reglamentaria
diferente.

En efecto, el articulo 15 del D.S. N° 93, de 1985, del
Ministerio de Defensa Nacional, que aprueba el reglamento del artfculo 5° bis del
D.L. N° 3.067, de 1981, agregado por la Ley N° 18.422 de 1985, y modificado por
ley N° 19.329, de 1994, dispone;
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“ Las personas naturales que desarrollen fas labores
sefaladas en el articulo anterior, (nocheros, porteros, rondings y a quienes
cumplan funciones similares) pueden ser contratadas directamente por los
particufares interesados en contar con sus servicios, 0 a lravés de aquellas
empresas indicadas en el inciso 2° del articulo 3°. Ff contrato deberd ser puesto en
conocimiento de la Prefectura de Carapineros respectiva, para los fines de
fiscalizacion que procedan.”

“ Los servicios que desarrollen estas personas, sea
en calidad de guardias de seguridad, porteros, nocheros, rondines u otros
simifares, deberan comunicarse a las Prefecturas de Carabineros especificandose
en una directiva de funcionamiento, el lugar donde se realizaran, mision que se
cumplira, tipo de uniforme, etc. documento que podra ser aprobado, modificado o
rechazado por la autoridad fiscalizadora. £n los dos dltimos casos, la directiva
deberd ser modificada por é/ o los interesados en la prestacion del servicio.”

“ Las personas naturales o juridicas que contraten
para realizar servicios de porteros, nocheros, rondines o guardias de seguridad, a
personas no autorizadas por la autoridad competente para desarrollar esta
actividad, serén denunciadas junto con el personal contratado af Juzgado de
Policia Local.”

De la disposicién reglamentaria antes citada se
desprende, en primer lugar, que los nocheros, porteros, rondines y quienes
cumplan labores similares podran ser contratados directamente por los
particulares interesados en sus servicios, o bien a través de empresas que los
intermedien, no obstante, en ambos casos, el contrato de trabajo respectivo
debera ser puesto en conocimiento de la Prefectura de Carabineros para los fines
de fiscalizacion que procedan.

Asimismo, se desprende, que los servicios que
desarrollen los trabajadores antes referidos deberan ser comunicados a la
Prefectura de Carabineros, detallindose en una directiva de funcionamiento, el
lugar donde se realizaran, 1a mision que se cumplira, tipo de uniforme y otras
informaciones, documento que podra ser aprobado, o bien rechazado o
modificado por la Prefectura en cuyo caso debera ser subsanado por la
empleadora.

Por ultimo, también se infiere que las personas
naturales o juridicas que contraten para realizar las mencionadas labores a
personal no autorizado por la autoridad competente, seran denunciadas al
Juzgado de Policia Local junto con el personal contratado.

Por su parte, el articulo 18, incisos 19, 2° y 4°, del
mismo reglamento N° 93, prescribe:

“ Establécese en el caracter de obligaforio, para ef
desempefio de la funcién de los guardias de sequridad, nocheros, porteros,
rondines y a quienes cumplan funciones similares, el uso de la tarjeta de
identificacion, que debera ser portada permanentemente en el extremo superior
izquierdo de la tenida.”

‘La Prefectura de Carabineros correspondiente
oforgara para estos efectos una credencial, consistente en una tarjeta de plastico
de 5,5 cms., de ancho por 8,5 cms. de largo. En el anverso, en la parte superior
izquierda llevara el membrete de Carabineros que se disponga por la Direccién
General y a continuacién el nimero clasificado que la autoridad le asigne; af
costado derecho con letra destacada la leyenda “Tarjeta de Identificacion de ...” al
costado izquierdo desde el medio hacia abajo y en orden descendente, el nombre
de la entidad en que presta servicios, el nombre del funcionario y su cédula de
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identidad, y la fecha de vencimiento de la tarjeta; en el lado inferior derecho
llevara una fotografia en colores con el fondo de color blanco, de 3,5 cms. de alto
por 2,8 cms. de ancho sin ninguna anotacion. Entre la individualizacién y la
fotografia se estampara el timbre de la autoridad que otorga la tarjeta.”

“ Todos Jlos gastos que se originen en eof
oforgamiento de la credencial, seran de cargo de la entidad interesada.”

De la norma reglamentaria antes transcrita es
posible desprender que sera obligatorio el uso de una tarjeta de identificacion por
el personal de guardias de seguridad, nocheros, porteros, rondines y otros
similares, la que debe ser portada permanentemente por el trabajador, sin
distincién del empleador, ya sea una empresa del rubro o un particular.

Para los efectos anteriores, la Prefectura de
Carabineros otorgaré la credencial, consistente en una tarjeta plastica con las
caracteristicas y contenido especificado, y los gastos que se originen por tal
motivo seran de cargo de la entidad interesada.

De esta forma, atendido lo expuesto, el personal de
nocheros, porteros, rondines y demas similares contratados en forma directa por la
administracion de un edificio habitacional debe contar con la credencial
correspondiente otorgada por la Prefectura de Carabineros respectiva.

En cuanto al perscnal de conserjes de los edificios
por el cual se consulta, que no tendrian funciones propiamente de vigilancia como
el resto de los trabajadores en estudio, sino que mas bien de administracion, aseo
y control simple de acceso y transito de personas, deberan entenderse incluidos
en las exigencias de credencial de la Prefectura de Carabineros analizadas, en la
medida que sus labores sean substancialmente similares a las de vigilancia
desempenadas por guardias de seguridad, nocheros, porteros y rondines,
determinacion que deberd establecerse caso a caso, y segdn lo que pueda
resolver la misma Prefectura, si a ella le corresponde el control de la aplicacion de
la normativa legal y reglamentaria citada.

En consecuencia, de acuerdo las disposiciones
legates y reglamentarias analizadas, cumpleme informar a Ud. que es requisito
para la contratacion directa por la Administracién de Edificios “ Don Agustin VI”, de
la comuna de San Miguel, de nocheros, porteros y rondines, que éstos cuenten
con la respectiva credencial otorgada por la Prefectura de Carabineros, y en
cuanto a los conserjes, habra que estarse a lo indicado precedentemente.
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