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ORDINARIO N°;

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Bono compensatorio de sala cuna.

RESUMEN:

No resulta juridicamente procedente autorizar a las
partes el pago de un bono compensatorio del
beneficio de sala cuna, mientras no se haga uso de
ese derecho por medio de una de las alternativas
previstas en el articulo 203 del Codigo del Trabajo,
porque el monto ofrecido por el empleador no
satisface los gastos que supone la atencién de un
menor en establecimiento de esa naturaleza.

ANTECEDENTES:

1) Correo electronico de Inspector Comunal del
Trabajo de Parral, de 12.03.2024.

2) Instrucciones, de 01.03.2024, 06.02.2024, de
05.01.2024 y de 12.08.2024, de Jefe de Unidad
de Dictamenes e Informes en Derecho (S).

3) Ordinario N°06 del Inspector Comunal del
Trabajo Parral, de 19.01.24,

4) Presentacion de dofia Maria Angélica Gutiérrez
Allendes, de 27.11.2023, con sus antecedentes.
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Se ha recibido por este Servicio, su presentacion del antecedente 3)
mediante las cuales solicita pronunciamiento respecto al acuerdo arribado entre
usted como empleador y la trabajadora dofia Andrea Marillac Carrasco Parra,
correspondiente al pago de bono compensatorio de sala cuna, atendido que en la
comuna de Parral no existen salas cunas JUNJI que se encuentren en
funcionamiento, ya que por la alerta sanitaria de Covid-19, dejaron de prestar
servicios, quedando sin salas cunas donde poder cumplir la normativa. Consta en
los antecedentes acompanados, que la trabajadora tiene una jornada de 41 horas
semanales, y que el bono compensatorio ofrecido asciende a la suma de $150.000.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

De conformidad a lo dispuesto en los incisos 1° y 5° del articulo 203 del
Caodigo del Trabajo, y segln ha sido sefialado en reiterada jurisprudencia de esta
Direccion contenida, entre otros, en el Dictamen N°0059/002', de 07.01.2010, la
obligacion de disponer salas cuna que recae sobre los empleadores puede ser
cumplida mediante las siguientes alternativas:

1) Creando y manteniendo una sala cuna anexa e independiente de los
lugares de trabajo.
2) Construyendo o habilitando y manteniendo servicios comunes de sala cuna

con otros establecimientos de empresas que se encuentren en la misma
area geogréafica.

3) Pagando directamente los gastos de la sala cuna al establecimiento al que
la trabajadora lleve a sus hijos menores de dos afios.

Acorde a lo anterior, la doctrina institucional ha establecido gue dicha
obligacién no puede ser cumplida mediante la entrega de una suma de dinero
equivalente o compensatoria de los gastos que irrogaria la atencién del menor en

una sala cuna, considerando, ademas, que se trata de un beneficio de caracter
irrenunciable.

Sin perjuicio de lo expuesto, esta Direccién ha emitido pronunciamientos
como el Dictamen N°642/412, de 05.02.2004, autorizando, en determinados casos,
la compensacion monetaria del beneficio de sala cuna, atendidos diversos factores,
entre los que se encuentran las condiciones y caracteristicas de la respectiva
prestacion de servicios de la madre trabajadora, como aquellas que laboran en
lugares en que no existen servicios de sala cuna autorizados por la Junta Nacional
de Jardines Infantiles —referencia que actualmente debe entenderse al Ministerio de
Educacion-, en faenas mineras alejadas de centros urbanos, y/o en turnos
nocturnos o cuando las condiciones de salud que afecten a los menores, hijos de
las beneficiarias, que impiden su asistencia a tales establecimientos.

Lo anterior encuentra su fundamento principalmente en el interés superior
del nifio, que justifica que, en situaciones excepcionalisimas y debidamente
ponderadas, la madre trabajadora pueda pactar con su empleador el otorgamiento
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de un bono compensatorio por tal concepto, por un monto que resulte apropiado
para financiar el servicio de sala cuna, cuando no esta haciendo uso del beneficio a
través de alguna de las alternativas previstas en el articulo 203 del Cddigo del
Trabajo, considerando siempre el resguardo del nifio o nifa.

Considerando que se trata de una circunstancia de caracter excepcional,
esta Direccion, en el Ordinario N°14383%, de 20.11.2023, citando jurisprudencia
administrativa ha sefialado que:

“(...) se requiere un pronunciamiento previo de la Direccién del Trabajo,
qUien resolvera ana/izando Y ponderando en cada situacién particular las
condiciones en que presta servicios Ja madre trabajadora o los problemas
de salud que sufre el menor”

Con todo, cumple agregar, que la jurisprudencia de este Servicio precisa,
en el Ordiparjo N°1495% de 31.08.2022 que:

. . ) en cualquiera de las circunstancias que hacen procedente e/ pago de
un bono compensatorio de sala cuna su monto debe ser equivalente o
compensatorio de los gastos que irrogaria la atencién del menor en una

- sala cuna o bien permitir solventar los gastos de atencién y cuidado en su
propio domicilio o en el de /a persona que presta los servicios respectivos,
requisito que debe ser cumplido al momento de acordar esta modalidad de
cumplimiento alternativo del beneficio de sala cuna”.

A propésito del monto que se le ofrece a modo de compensacion, el
Ordinario N°10645 de 17.06.2022, concluye que:

(...) el monto que se propone pagar por concepto de sala cuna, de
$120.000 (ciento veinte mil pesos), por parte del empleador, no representa
una suma de dinero equivalente o compensatoria de los gastos que irroga
la atencién de menores en un establecimiento de esa naturaleza...”

Aplicando lo expuesto al caso puntual que se analiza, es dable sostener,
que si atendidas las caracteristicas especiales de Ia prestacion de los servicios de
la madre trabajadora se pacta un bono compensatorio de sala cuna, este debe
permitir solventar los gastos que irroga Ia atencion de menores en un
establecimiento de este tipo y, en el requerimiento por usted presentado, este
Servicio ya se ha pronunciado en cuanto al monto ofrecido por el empleador, en el
sentido de que no satisface los gastos de cuidado de un menor.

A mayor abundamiento, cabe destacar que su solicitud de sustenta en I
existencia de una alerta sanitaria que no se encuentra vigente,

3 https://www.dt.gob.cl/legis!acion/1624/w3-article-125239.htm!
4 https://www.dt.gob.cl/legis!acion/1624/w3-article-1 22660.html
5 https://www.dt.gob.cl/legislacion/1624/w3-article-122337.html
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del Codigo del Trabajo, porque el monto ofrecido por el empleador no satisface los
gastos que supone la atenciéon de un menor en establecimiento de esa naturaleza.
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