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RESUMEN

La calificacign del trabajador extranjero técnico
especialista, eg propia de| empleador, al ser éste
quién debe fijar las pautas de idoneidad y
conocimientos para g] desempefio de una
determinada tarea. Lo anterior, sin perjuicio de |ag
facultades que recaen en g Inspector de| Trabajo
respectivo parg evaluar, si en el caso Concreto,
concurren log SUpuestos que |g doctrina de este
Servicio ha elaborado g respecto, no
Correspondiendo emitir un pronunciamientg de
caracter genérico, g priori, sobre la  materig
Consultada.

ANTECEDENTES:

1) Memo N°g1 de 18.07.2024, de Subdirectora del
Trabajo (S).

2)  Memo N°31 de 1 1.07.2024, ge Jefa
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!nvestChHe.
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técnico especialista en el célculo del limite de extranjeros que es posible contratar
al empleador tratandose de empresas que ocupen mas de veinticinco trabajadores.

Especificamente se plantea, si es posible considerar como personal
técnico especialista aquellos perfiles laborales, transversales g los sectores
econdmicos que, teniendo titulo profesional o técnico, o certificaciones que den
cuenta de sus conocimientos y/o experiencia, en los siguientes ambitos:

1.- A'los trabajadores que aplican en sus labores tecnologias avanzadas
para la generacion o perfeccionamiento fe productos, procesos o servicios para una
empresa vy,

2.- A los trabajadores que aplican conocimiento técnico en alguna de las
siguientes areas: desarrollo de software, administracién Y procesamiento de base
de datos, redes, seguridad informatica, inteligencia artificial, analisis de datos entre
otros. Es decir, en areas intensivas en el uso de habilidades de inteligencia artificial
e inmersas en la transformacion digital.

Sobre el particular, cumplo con informar lo siguiente:
El articulo 19 del Cédigo del Trabajo, previene:

"El ochenta y cinco por ciento, a lo menos, de los trabajadores que sirvan
a un mismo empleador sers de nacionalidad chilena,

Se exceptia de esta disposicién el empleador que no ocupa maés de
veinticinco trabajadores",

El articulo 20 del mismo cuerpo legal, por su parte, dispone:

"Para computar Ia proporcicn a que se refiere ef articulo anterior, se
seguiran las reglas que a continuacién se expresan:”
“1.- se tomaré en cuenta el nimero total de frabajadores que un empleador

ocupe dentro del territorio nacional y no el de las distintas sucursales
Separadamente;”

"2.- se excluirs al personal técnico especialista; "

"3.- se tendrd como chileno al extranjero cuyo conyuge o sus hijos sean
chilenos o que sea viudo o viuda de conyuge chileno, y*

"4.~ se considerars también como chilenos a los extranjeros residentes por
mas de cinco afos en el pais, sin tomarse en cuenta las ausencias

otras reglas que para efectuar e computo del Porcentaje indicado se excluira al
personal técnico especialista,



especialista, en atencién a que por aplicacion de esta regla es considerado
trabajador nacional.

Al respecto, cabe hacer presente que hasta la publicacién de g Ley
N°20.448 de 12,08.2010, Ia incorporacion de trabajadores extranjeros al mercado
nacional era mas restringida, toda vez que el articulo 20 N°2 del Cédigo del Trabajo
establecia que, para efectuar el computo del porcentaje debia excluirse al “personal

Ahora bien, la doctring de este Servicio contenida en Dictamen
N°6307/282 de 14.11.1 996, ha interpretado que dentro del concepto de personal
técnico especialista, se debe considerar incluido a todo el personal calificado de I3

De ello se sigue que, sera la naturaleza de la labor para la que fue
contratado el dependiente, Ia que determine el grado de especializacion técnica
requerida, cuestién que puede ser acreditada, ya sea, por el nivel profesional o
técnico que detenta el personal de Ia empresa, como por la vasta experiencia que
Posee en el rubro, cuestiones que deben ser analizadas en cada caso particular y
no del modo genérico y abstracto en que se plantea la consulta, lo que se ve

especialistas, solo en cuanto los antecedentes aportados en el caso concreto
permitan tener por acreditada la caligad profesional o técnica y la experiencia de los
dependientes sobre los que han resuelto.

Asi, la calificacion de personal técnico especialista no constituye un
impedimento a priori para las contrataciones de personal que el empleador haga en

Lo sefalado guarda plena armonia con la reiterada doctring de este
Servicio contenida entre otros en Ordinarios Nros. 4951, de 27.09.2018, 5018 de

02.10.2018, 5783 de 13.11.2018 y N°1691 de 28.09.2022, tltimo de los cuales ha
resuelto que:

“1.- La calificacién del trabajador extranjero técnico especialista, es propia del
empleadog al ser éste quién debe fijar Jas pautas de idoneidad Y conocimientos para e/
desempefio de una determinada tarea, Lo anterior, sin perjuicio de las facultades que



En base a los criterios expuestos, las labores materia de la consulta
deberian tenerse por calificadas bajo el concepto de personal técnico especialista a
que alude el articulo 20 del Codigo del Trabajo si dichos trabajadores como se
indica en la presentacion cuentan con titulo profesional o técnico y certificaciones
que dan cuenta de sus conocimientos y/o experiencia, antecedentes que

correspondera acreditar al empleador de ser requeridos en una fiscalizacién por el
Inspector del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas v
consideraciones formuladas, cUmpleme informar que la calificacion del trabajador
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