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ORD. N° /

A m(’o MAT.: Atiende presentacion que indica.

ANT.:1)Pase N° 6, de 07.10.2013, de Sra.

Jefa Unidad de Dictamenes e Informes en
- Derecho.
2)Ord. N° 1225, de 03.09.2013, de Sra.
Inspectora Comunal dei Trabajo de Santiago
Poniente.
3)Ord. N° 2817 de 15.07.2013, de Sra. Jefa
Unidad de Dictamenes e Informes en Derecho.
4)Acta de comparecencia de 04.07.2013.
5)Presentacion de 04.06.2013, de dofia Rocio
Garcia de la Pastora Zabala, por Alimentos
Pancho Villa S.A.

SANTIAGO,
DE :DIRECTORA DEL TRABAJO 2 3007 200
A : SRA. ROCIO GARCIA DE LA PASTORA ZABALA '
AV. LA DEHESA N° 1201 OF. 326 TORRE ORIENTE
LLO BARNECHEA

Mediante  presentacion citada en el
antecedente 5), complementada a través del documento del antecedente 4) y en
representacion de la empresa Alimentos Pancho Villa S.A., solicita un pronunciamiento
juridico de esta Direccion respecto de la situacion de don Carlos Frick, dirigente sindical
de la empresa referida, quién no acepta hacer uso del descanso destinado a colacion en
la mitad de su jornada, prefiriendo hacerlo al final de la misma.

En relacion con lo anterior, solicita que este
Servicio precise si resulta juridicamente procedente que el empleador disponga que
sus trabajadores hagan uso del descanso para colacion en la mitad de su jornada laboral.

Sobre el particular, cumplo con informar a
usted lo siguiente:

El articulo 34 del Coédigo del Trabajo, en su
inciso 19, dispone:

"La jornada de trabajo se dividira en dos
partes, dejandose entre ellas, a lo menos, el tiempo de media hora para la colacion. Este
periodo intermedio no se considerara trabajado para computar la duracion de la jornada
diaria.”

“Se exceptuan de lo dispuesto en el inciso
anterior, los trabajos de proceso continuo. En caso de duda de si una determinada labor
esta o no sujeta a esta excepcion, decidira la Direccion del Trabajo mediante resolucion
de la cual podra reclamarse ante el Juzgado de Letras del Trabajo en los términos
previstos en el articulo 31"

Del precepto legal antes transcrito se colige
en primer término, que la jornada de trabajo debe dividirse en dos partes, y otorgarse
entre ellas un descanso de, a lo menos, media hora para colacion, periodo que no se
considera trabajado y, por ende, no es imputable a la jornada diaria.

Se desprende asimismo, que los trabajos de
proceso continuo no estan afectos a la citada obligacion, y que en caso de duda de si una
determinada labor estd sujeta a dicha excepcion correspondera a esta Direccion decidir



al respecto mediante resolucién fundada, de la cual podra reclamarse ante el Juzgado de
Letras de! Trabajo.

Precisado lo anterior, cabe senalar que la
reiterada jurisprudencia de este Servicio, contenida entre otros en el Ord. N°4385/169, de
fecha 27 de septiembre de 2004, cuya copia se adjunta, ha sostenido que el descanso
para colacién “constituye para el legislador el tiempo necesario e indispensable que
requiere el trabajador, para ingerir una comida ligera a fin de reponer las fuerzas gastadas
en la primera parte de su jornada y continuar posteriormente laborando”. EI mismo
pronunciamiento juridico agrega que: “el derecho de descanso de colacion procede
obligatoriamente por el solo hecho de la existencia y vigencia del contrato de trabajo, de
manera que el empleador no solamente esté obligado a otorgar al dependiente el tiempo
necesario para interrumpir la jornada a fin de ingerir la colacion correspondiente, sino que
también tiene la facultad para fijar la oportunidad y duracién de la colacion, la que no
puede ser inferior a treinta minutos, fijarse en el transcurso de la jornada diaria pero, en
ningin caso, en un momento cercano al inicio ni al término de esa jornada”.
Igualmente, se ha sostenido, que el ejercicio del derecho de colacion, no puede alterar el
horario de trabajo pactado.

Ahora bien, con la finalidad de dar una
respuesta fundada a su solicitud, se solicitd un informe de fiscalizacion sobre el caso
planteado, el cual fue evacuado por el fiscalizador don Juan Luis Fuentes Aravena,
dependiente de la Inspeccion Comunal del Trabajo de Santiago Poniente.

Del referido informe, se desprende que la
empresa y sus trabajadores, acordaron una nueva distribucién de la jornada laboral a
través de un sistema de turnos y que el trabajador don Carlos Frick, que hasta el mes de
julio del presente afio fue dirigente del sindicato alli constituido y actualmente es dirigente
de la Federacion FESISIEN, no suscribié el acuerdo referido en el acapite anterior,
manteniendo su jornada laboral vigente desde el 02 de octubre de 2008, la cual se
extiende desde las 08 a las 18 hrs., con una hora destinada para colacion, de la cual hace
uso entre las 16:35 a las 17:35 horas, esto es, al término de su jornada laboral, situacién
que, conforme a lo resuelto por este Servicio, no se ajusta a derecho.

Analizada la situacion consultada a la luz de
las disposiciones legales y jurisprudencia administrativa citadas, preciso es concluir, que
resulta juridicamente procedente, que la empleadora Alimentos Pancho Villa S.A.
disponga que sus trabajadores, y especificamente el dependiente por el cual se consulta,
hagan uso del tiempo destinado a colacion en los términos y condiciones precisadas por
la doctrina institucional vigente, contenida, como ya se dijera, en el Ordinario N°4385/1609,
de 2004, de este Servicio.
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