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ORDINARIO N°: /

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Jornada choferes transporte prwado de pasajeros

' RESUMEN
- 1-. En virtud del Principio de la Primacia de la Realidad,

para los efectos laborales la calificacion Jur:dtca de una

empresa depende de las actividades efectivamente
- desarrolladas y no de su forma u organizacién interna.

2-. Los choferes de buses y minibuses pueden ser
calificados como conductores de. servicios interurbanos
de transporte —turismo— de acuerdo con lo sefialado
por esta Direccion mediante dictamen N°1.268/71 de
07.03.94, y por el articulo 16° del Decreto Supremo

-N°80 de 2004, del Ministerio de Transportes y

Telecomunicaciones.
3-. Los trabajadores por los que se consulta se

encuentran sometidos a diferentes estatutos juridicos,
correspondiéndoles a los que realizan trayectos urbanos

- aplicar la jornada ordinaria sefialada en el articulo 22 del

Cédigo del Trabajo, y a aquellos que prestan servicios
mterurbanos .e internacionales la jornada y descansos

.sefialados en el articulo 25 del mismo cuerpo legal.

ANTECEDENTES

1) Rews:on de 25.02. 2020 de Jefe Departamento
Juridico y Fiscal.

2) Presentacién. de 14.10.2019 de Orlando Rubio

“Santander, en representacron de S:ndlcato Transportes

Turlsticos de Sant[ago

SANTIAGO ' : .
15 ABR 2090

DE : JEFA (S) DEPARTAMENTO JURlDlCO ¥ FISCAL
DIRECCION DEL TRABAJO :

- A i SR ORLANDO RUBIO SANTANDER
- SINDICATO TRANSPORTES TURISTICOS DE SANTIAGO
santanderdrubio@gamail.com

Mediante la presentacion de antecedente 2), .usted ha solicitado  un
pronunciamiento de este Servicio acerca de la jornada de trabajo que le corresponderia
aplicar a sus. representados dado que, si. blen rea]rzarlan recorridos urbanos, interurbanos

e internacionales, sus contratos mdtv:duales s€. regman en todos los casos por lo dispuesto

en el articulo 25 del Cédigo del Trabajo
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A mayor abundamiento, cabe precisar que se realizan las siguientes consultas:

1-. Si.la empleadora para la cual prestan servicios, “Transportes Turisticos
Santiago Ltda.”, corresponde a una empresa de “locomocién colectiva interurbana® y/o de
“servicios interurbanos de transporte”.

2-. Si en su calidad de choferes.de buses y minibuses, pueden ser calificados
como conductores de locomocién colectiva o de servicios interurbanos de transporte.

3-. 8i, dada la naturaleza de sus servicios, corresponde que a sus representados
se les aplique la jornada ordinaria contenida. en el articulo 22 del Cadigo del Trabajo o, por
el contrario, si deben laborar bajo los términos de la jornada especial establecida en el
articulo 25 del mismo cuerpo legal. '

"En tal orden de consideraciones, es necesario indicar, previamente, que la
documentacién que se ha tenido a la vista para‘la confeccién del presente informe, no
permite a esta Direccién tener absoluta certeza respecto de las distancias y duraciones de
todos los recorridos efectuados por los conductores de que se trata, por lo que se
expondran consideraciones generales sobre la materia.

Aclarado lo anterior, cimpleme informar a usted lo siguiente:

1-. Acerca de su primera consulté; vale decir, si la émpleadora para la cual
prestan servicios, “Transportes Turisticos Santiago Ltda.”, corresponde a una empresa de
“locomocién colectiva interurbana” y/o de “servicios interurbanos de transporte”, debemos
indicar, en primer término que, conforme al Principio de la Primacia de Ia Realidad, que
inspira el Derecho Laboral, y en virtud del cual, mas alld de las formas juridicas debe
atenderse a lo que sucede en los hechos, la estructura u organizacion legal de una
compafiia resultara menos relevante que las actividades que efectivamente desarrolla.

'De este modo, para los efectos de d"eter_hd.in'ar el estatuto juridico que corresponde
aplicar a los trabajadores por los que s'e-consuita, se deben analizar las labores que ellos
realmente ejecutan. F et N Ea

2-. En cuanto a su segunda consulta, es decir, si en su calidad de choferes de
buses y minibuses, pueden ser calificados como conductores de locomocién colectiva o de
servicios interurbanos de transporte, debemos precisar, en primer término, qué se entiende
por servicios urbanos e interurbanos de turismo.

En tal orden de consideraciones, cabe indicar que el legislador no ha sefialado en
el Codigo del Trabajo una conceptualizacién de dichas actividades, por lo que para
determinar su real alcance debemos recurrir a la normativa sectorial del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones el cual, a través del articulo 3° del Decreto Supremo
N°80 de 2004, que reglamenta el transporte privado remunerado de pasajeros, ha
dispuesto:

“Para efectos del presente reglamento, los servicios del fransporte privado
remunerado de pasajeros se clasifican en: '

a) Servicios Urbanos: son aquellos que se prestan integramente en el interior de
ciudades o conglomerados de ciudades cuyos contornos. urbanos se han unido. El radio
que comprende una ciudad o un conglomerado de ciudades, segin sea el caso, podré ser
- determinado para estos efectos por el Secretario Regional Ministerial de Transportes %
Telecomunicaciones respectivo, en adelante, el Secretario Regional.
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b) Servicios Rurales: son aquellos que, sin superar los 200 km. de recorrido,
exceden el radio urbano, con excepc;fon de lo indicado en la letra c) s:gurente

c) Serwc:os Interurbanos: son aqueﬂos que Superan Ios 200 km. de recorrido y los
que, sin exceder los 200 km., unen la c.rudad de Santiago con localidades o ciudades
costeras ubicadas en la V/ Region.

En todos los casos indicados, el recorrido debe ser establecido de forma tal que
no dure mas de tres horas desde el lugar de origen hasta el destino, salvo Ia letra c)
respecto de aqueﬂos servicios que superen los 200 Km.

Sin perjuicio de la clasificacién anterfor para efectos del presente regiamento se
entenderéd que efectlan transporte de luristas, todas aquellas personas que prestan el
servicio de transporte privado remunerado a turistas nacionales o extranjeros, que se
dirjan a un lugar distinto a aquel en que tienen su res:dencra con fines de recreo,
-familiares, deportivos, entre oftros, que no involucren el desarrollo de actividades
remuneradas. :

El servicio de transporte de tunstas -debera ser prestado directamente por un
operador turistico con vehiculos de su propredad 0 ser contratado por éste, lo cual debera
acreditarse al momento de solfc;ftarse la autonzac:on respectiva.”

Precvsado lo anterlor ‘s del caso apuntar que este Servicio ha recogldo los
conceptos transcritos a través del dlctamen N°1268/71 de 07.03.94 el cual sehala, al
determinar qué se entiende por "servicios mterurbanos de transporte de pasajeros”, que tal
actividad comprende todos aquellos s servicios destmados a transportar pasajeros entre una

‘0 Mas ciudades o localidades que estén ubicadas en ciudades o dreas urbanas diferentes,
los que pueden ser prestados con buses, minibuses, taxis colectivos o taxis basmos

Agrega el mismo informe que se comprenden dentro de dichos servicios

“interurbanos de transporte de pasajeros los servicios de turismo, los servicios de

transportes de trabajadores y demas servicios que, transportando pasajeros entre una o
mas . ciudades o localidades que estén ubicadas. en ciudades o areas urbanas diferentes,
no estén conmderados dentro de la Iocomoc10n colectrva mterurbana

De este modo es dable apremar que, efectlvamente el transporte turistico
interurbano se encuentra comprendido dentro de las actividades sometidas a Ia jornada
especial de trabajo sefialada en el artl culo 25 del codlgo del ramo

Respecto del tipo de vehiculos utlllzados para servir los trayectos el articulo 16°
del citado Decreto Supremo N°80 de 2004, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, sefiala en su inciso prlmero lo S|QU|ente .

" “El transporte privado remunerado de pasajeros solo’ podra prestarse con buses
/0 minibuses. Para los efectos del presente reg!amenfo se consideran minibuses aquellos

' vehiculos con capacidad rgua! o superior'a 7 asientos e igual o inferior a 17, Asimismo, se

- consideran buses aquellos vehiculos -con capacidad de 18 o més asientos, en ambos

.casos incluido el asiento del conductor. Los buses y minibusés que presten servicios de,

transporte privado remunerado de pasajeros deberan tener un peso bruto vehicular igual o
Superior a 2.700 Kilogramos.” :

La norma transcrita es concordante con la Junsprudenma administrativa de. este

Servncm la cual mediante el citado dictamen N°1268/71, coincide en que los servicios de
turismo pueden ser prestados con buses mmlbuses taxis colectlvos 0 taxis basicos.
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3-. Respecto de su dltima consulta, la cual se refiere a si, dada la naturaleza de
Sus servicios, corresponde que a sus representados se les aplique la jornada ordinaria
contenida en el articulo 22 del Cédigo del Trabajo' o, por el contrario, si deben laborar'bajd
los términos de la. jornada especial estabfedida_l_en el articulo 25 del mismo cuerpo legal es
necesario reiterar, como se indicara en el cuerpo del presente informe, que la jornada y
descansos que corresponden a cada trabajad'qr“ _dependerén de los viajes o trayectos
efectivamente realizados, y no de.lo que disponga el contrato individual de trabajo o sus
anexos: : : S IR R

Ahora bien, de acuerdo con Ia informacién contenida en su presentacién los
socios de esa organizacion sindical realizarian trayectos urbanos e interurbanos. Dentro de
estos Ultimos subsumiremos los vigjes inte'rnacio'nales dado que tal categoria no ha sido’
contemplada por el legislador. PR g T S

En dicho orden de ideas es dable _s’eﬁaiar, entonces, que los choferes de que se
trata se encontrarian sometidos a estatutos diferentes respecto de su jornada de trabajo.

En efecto, aquellos conductores _QUe realizan servicios interurbanos . se
encontrarian regidos por lo- dispuesto en el articulo 25 del Cédigo del Trabajo el cual,
respecto de su jornada ordinaria y descansos sefiala: '

“La jornada ordinaria de trabajo del personal de choferes y auxiliares de la
Jocomocidn colectiva interurbana y de servicios interurbanos de transporte de pasajeros,
sera de ciento ochenta horas mensuales. En el caso de los choferes y auxiliares de Ia
locomocion colectiva interurbana y de’los servicios interurbanos de transporte de
pasajeros, el tiempo de los descansos a bordo-o en tierra'y dé las esperas que les
corresponda cumplir. entre tumnos. laborales sin realizar labor, no sers imputable a la
Jornada y su ret(ibaciéh o} compeﬁéacic’;p se aiy'gta_ré al acuerdo de las partes.

Todos los trabajadores aludidos en- el inciso precedente deberdn tener un
descanso minimo ininterriumpido de ocho horas dentro de cada veinticuatro horas.

- Cuando los choferes y auxiliares de la locomocién colectiva interurbana arriben a
un terminal, después de cumplir en la ruta o en la via, respectivamente, una jornada de
ocho o mas horas, deberan tener un descanso minimo en tierra de ocho horas.

En ningn caso el chofer de la locomocién colectiva interurbana podré manejar
mas de cinco horas continuas, después de las cuales debera tener un descanso cuya
duracién minima seré de dos horas.” "

A su turno, los conductores que realizan servicios urbanos se regirian por lo
dispuesto en el articulo 22 inciso primero del Cédigo del Ramo, vale decir, por la regla
general de 45 horas semanales en materia de jornada de trabajo.

" No obstante, el suscrito es de ‘o‘pinié_n‘;qué, en la especie, a los socios de la
organizacion sindical recurrente les resultarian’ aplicables, también, las disposiciones
opcionales dispuestas en el articulo 26 del Codigo del Ramo, cuyo texto es el siguiente:

“Si en el servicio de transporte urbano colectivo de pasajeros, las partes

acordaren cumplir en turnos la Jjornada ordinaria‘semanal, éstos no excederén de ocho

- horas de trabajo, con un descanso minimo de diez foras entre turno y turno. En todo caso,
los choferes no podrén manejar més de cuatro horas continuas.”



En consecuencia, sobre la base de las consideraciones formuladas Yy normas
reglamentarias y legales citadas, cumplo con informar a Ud., lo siguiente:

1-. En virtud del Principio de la Primacia de la Realidad, para los efectos laborales
la calificacién juridica de una empresa depende de las actividades efectivamente
desarrolladas y no de su forma u organizacién interna.

2-. Los choferes de buses y minibuses pueden ser calificados como conductores
de servicios interurbanos-de transporte —turismo— de acuerdo con lo sefialado por esta

Direccion mediante dictamen N°1.268/71 .de 07.03.94, y por el articulo 16° del Decreto |

Supremo N°80 de 2004, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

3-. Los trabajadores por los que se consulta se encuentran sometidos a diferentes
estatutos juridicos, correspondiéndoles a los que realizan trayectos urbanos aplicar la
jornada ordinaria sefialada en el articulo 22 del Cddigo del Trabajo, y a aquellos que

prestan servicios interurbanos e internacionales la jornada y descansos sefialados en el

articulo 25 del mismo cuerpo legal.

Saluda atentamente a Ud.,
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ONIA MENA SOTORECON I3
- ABGGADA
JEFA (S) DEPARTAMENTO JU ﬁ% A
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Distribucisn:
Juridico;
- Partes.
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