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MAT.: 1) No se ajusta a derecho 1la

clausula que establece una
jornada diaria flexible a de-
terminacién wunilateral del
empleador, en cuanto ello im-
porta infringir la disposicién
imperativa del articulo 10,
nGmero 5, del Cédigo del Tra-
bajo, y, ademas, se traduce en
la renuncia a un derecho labo-
ral del trabajador prohibido
por la ley.
2) Se ajusta a derecho, 1la
clausula en que las partes
establecen duracién de jorna-
das dlarias de extensiéon va-
riable, ya que ello se efectta
en el contrato de trabajo, y
no infringe el maximo legal de
10 horas dlarias.

ORD. NO

ANT.: 1) Presentacién del Sxr. Igna-
cio 8Salazar D., por Empresa
Federal Express Agencia Chile,
de 02.07.97.

2) Presentacién complementaria
del Sr. Ignacio Salazar D., de
fecha 30.10.97.

FUENTES:
Art. 10 NQ 5 del Cé6digo del
Trabajo.

CONCORDANCIAS:
Dictamen NQ 3351/185, de 09.-
06.97.

SANTIAGO, & 1A8p -,

DE DIRECTORA DEL TRABAJO

A t IGNACIO SALAZAR D.
ISIDORA GOYENECHEA 3250
OFICINA 601

LAS CONDES/

Se ha solicitado a este Servicio un
pronunciamiento, por presentacién de Sr. Ignacio Salazar D.,
referido a la legalidad de celebrar cliusulas en los contratos de
trabajo individuales gue permitan a la Empresa Federal Express
Agencia Chile, manejar su personal bajo el sistema que denomina de
"horario flexible".

La propuesta referjida es la siquien-
te:



a) Establecer en cada contrato
idual un horario flexible de entrada y salida (por ejemplo,
da, entre 8 y 11 de la mafiana; salida, entre 17 y 20 horas).
>rario de entrada y, por consiguiente, el de sallda, se
dcaria al trabajador en forma fehaciente, con a lo menos 24
- de anticipacién.

b) Adicionalmente a 1lo anterior,
’ylecer en el contrato, 3jornadas diarias diferentes por dia
ral (por ejemplo, Lunes 9 horas, Martes 10 horas dlarias,
toles 8 horas diarias, Jueves 8 horas diarias y Viernes 10
3 dlarias, sin alterar el total semanal de 45 horas). La razén
.0 anterior reside en que los dfas con jornada mas larga
esponden, por lo general, a los que el avién llega con mayor
men de correspondencia.

Al respecto cumplo con informar a Ud.
iguiente:

/

1) Respecto de la posibilidad de
iblecer en cada contrato de trabajo un horario flexible de
‘ada y salida, comunicandole al trabajador con un anticipo de 24
1S las modiflcaciones djarias correspondientes, cabe sefialar que
ixticulo 10, ntmero 5, del Cédigo del Trabajo, sefiala que todo
:rato de trabajo debe contener:

"Duracién y distribucién de la
nada de trabajo, salvo que en la empresa existliere el sistema de
bajo por turno, caso en el cual se estard a lo dispuesto en el
lamento interno”.

Dicha norma legal, de caracter
erativo, sdlo presenta como excepcidén la sefialada en su propio
to, a saber, gue la empresa trabaje con un sistema de turno, en
'0 caso la jornada se determina y distribuye en el Reglamento
.erno de la Empresa.

De este modo, la ley ha sefialado de
iera taxativa que la determinacién de la duracién y la distribu-
n de la jornada de trabajo son menciones gue en materia de
'nada debe contener todo contrato de trabajo.

Dicha determinacién corresponde a las
tes, no siendo juridicamente admisible que ella quede entregada
la voluntad unilateral del empleador, como lo ha sefialado
terada Jjurisprudencia de este Servicio, entre otros, en los
tamenes NQ 5838, de 10.12.84, y N2 3351/185, del 09.06.97.

El fundamento de lo anterior, se
'uentra, por una parte, en la certeza exigida por el legislador
proteccion del trabajador, para que conozca con certidumbre el
iento de 1nicio y de termino de su jornada de trabajo, y, por
a, en la regla de {rrenunciabilidad de 1os derechos laborales
\sagrada en el articulo 5 del Cédigo del Trabajo, que impide al
\bajador disponer de sus derechos laborales, entre ellos, el
echo a conocer cliertamente la duracién y distribucién de la
'nada, mientras se encuentre vigente la relacién laboral.



Asimismo, como en nuestra legislacién
al no es posible encontrar disposicién juridica alguna que
jce a este Servicio a eximir o a permitir un cumplimiento
al de la norma contenida en el articulo 10, namero 5, del
o del Trabajo, lo que interpretado en conjunclién con el
'iplo de Juridicidad contemplado en los articulos 6 y 7 de la
itucién Politica de la Repiblica, permite sefialar que no
igponde que este Serviclio autorice una clausula del contrato de
1Jo que, como la propuesta por el recurrente, no dé cumplimien-
leno y cabal a la disposicién legal laboral antes citada.

2) En 1o que respeta a la posibllidad

1cluir en los contratos de trabajo jornadas dlarias diferentes,

sefialar que la ley laboral sélo exige, en esta materia, por

parte, la determinaciétn en el contrato de trabajo de 1la

clén y distribucién de la jornada de trabajo, y, por otra, que
a distribucidn no exceda de diez horas diarias.

Como la clausula propuesta no importa
‘ingir ninguno de los aspectos sefialados, por cuanto, se
'rmina en el contrato de trabajo la extensién y distribucién de
jornada, y ella no es distribuida en ningian dia en mas de dlez
1s diarlias, cabe sefialar que dicha cliusula cumple con 1las
Josiciones 1legales pertinentes, encontrandose plenamente
stada a derecho.

En consecuencia, de las consideracio-
de hecho y de derecho arriba efectuadas, cabe concluir 1lo
uiente:

1) No se ajusta a derecho clausula
; establece una jornada diaria flexible a determinacién unilate-
. del empleador, en cuanto ello importa infringir la disposicién
rerativa del articulo 10, numero 5, del Cédigo del Trabajo, vy,
'mas, sSe traduce en la renuncia a un derecho 1laboral del
ibajador prohibido por la ley.

2} Se ajusta a derecho, la clausula

que las partes establecen duracién de jornadas diarias de

ensién variable, ya que ello se efectita en el contrato de
ibajo, Yy no infringe el maximo legal de 10 horas diarias.

Saluda a ud.,
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