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ORD.: / /
MAT.: 1.- La obligacién de llevar registro de asistencia y

horas de trabajo, resulta exigible respecto de
trabajadores de casa particular, conforme a las
particulares caracteristicas de dicha prestacion de
servicios.

2.- En el caso de contratacion bajo régimen
puertas adentro, el registro tiene por principal
funcién velar por el adecuado cumplimiento del
tiempo destinado g descanso de estos
dependientes.

3.- Déjese sin efecto cualquier  otro
Pronunciamiento contrario a lo expuesto en el
presente Dictamen.

ANT.: 1) Instrucciones de 09.01.2019, de Jefa de Unidad
de Dictdmenes e Informes en Derecho
2) Ordinario N° 1131 de 30.10.2018, de Director
Regional del Trabajo (S) de Los Lagos
3) Presentacion de 16.10.2018, de don Christian
Salem Zamorano

FUENTES: Articulos 33 y 149 del Cadigo del Trabajo.

CORCORDANCIA: Dictamenes N° 4268/68 de 30.10.2014 y N°
5011/80 de 12.12.2014

SANTIAGO,

11 ABR 2019

DE : DIRECTOR NACIONAL DEL TRABAJO
A : DIRECTOR REGIONAL DEL TRABAJO (S) LOS LAGOS

Sobre el particular, el articulo 33 inciso 1°y 2° de| Cadigo del

“Para los efectos de controlar la asistencia Y determinar las
horas de trabajo, sean ordinarias o extraordinarias, el empleador llevara un registro que
consistira en un libro de asistencia de| personal o en un reloj control con tarjetas de registro”



Del precepto legal transcrito se infiere que las horas de trabajo,
tanto ordinarias como extraordinarias, se determinan mediante un registro que puede
consistir en: :

a) un libro de asistencia del personal,
b) un reloj control con tarjetas de registro

Asimismo, resultara procedente la utilizacién de un sistema de
tipo electrénico-computacional conforme a las caracteristicas descritas en Dictamen N°
1140/27 de 24.02.2016.

Ahora bien, el estatuto especial que regula el regimen
aplicable a los trabajadores de casa particular, contenido en el Capitulo V, del Titulo 11, del
Libro Primero del Cadigo del Trabajo, no excluye a tales empleadores de la obligacion de
mantener un registro de asistencia, el que, sin embargo, debera responder a las particulares
Caracteristicas que presenta esta forma de prestacién de servicios.

Por lo anterior, tal sistema de registro resulta plenamente
exigible respecto a los trabajadores y trabajadoras de casa particular, con la particularidad
que, tratandose del desempefio en régimen de puertas adentro, su propésito fundamental
consiste en velar por el adecuado cumplimiento del tiempo destinado al descanso de estos
dependientes.

En tanto que, el sistema de registro de horas que se
implemente con motivo de una prestacion de servicios en régimen de puertas afuera debe
ser adecuado para informar —especialmente— el tiempo pactado por concepto de banco de
horas y jornada extraordinaria, conforme 3 Ia normativa vigente.

En consecuencia, sobre Ia base de las disposiciones legales
citadas, y consideraciones formuladas, cumpleme informar a Ud.-

1.- La obligacion de llevar registro de asistencia y horas de
trabajo, resulta exigible respecto de trabajadores de casa particular, conforme a las
particulares caracteristicas de dicha prestacion de servicios.

2.- En el caso de contratacion bajo régimen puertas adentro,
el registro tiene por principal funcién velar por el adecuado cumplimiento del tiempo
destinado al descanso de estos dependientes.

3.- Déjese sin efecto cualquier otro pronunciamiento contrario
a lo expuesto en el presente Dictamen.
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