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ORD.: 7

. MAT.: Atiende solicitud de empresa Plenum Chile
fO,(//{ (/Q S.A., sobre autorizacion de sistema de
. registro y control de asistencia.
J / ANT.: 1) Correo electronico de 20.12.2018 de
Subjefe Departamento de Tecnologias de la

Informacion.
2) Correo electronico de 04.12.2018 de Sr.
[ Eduardo Duran Oliva, en representacion de
,/ empresa Plenum Chile S.A.
\ \/ 3) Correos electronicos de 10.10.2018 y
04.12.2018 de Departamento Juridico.

4) Presentacién de 05.10.2018, de empresa
Plenum Chile S.A.

SANTIAGO, Y9FFB 00
DE : JEFE DEPARTAMENTO JURIDICO

A . SRA. KAREM ARLETTE DUFFOO CORZANO
EMPRESA PLENUM CHILE S.A.
AVENIDA HOLANDA N°099, PISO 11 OFICINA 01
PROVIDENCIA /

Mediante presentacién del antecedente 4),
complementada a través de correo electrénico de antecedente 2), usted ha
solicitado un pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si el sistema de
registro y control de asistencia que presenta, denominado ‘Plenum”, y su
respectivo proceso de verificacion, se ajustan a las exigencias que sobre la
materia establecen los dictdmenes N°1140/027 de 24.02.2016 y N°5849/133 de
04.12.2017, para lo cual acompané informe de certificacion emitido por la empresa
Segic Usach Ltda., Rut N°77.045.700-9, suscrito por el Sr. Eduardo Duréan Oliva.

En tal contexto, es del caso sedalar que los
antecedentes acompariados fueron remitidos al Departamento de Tecnologias de
la Informacion de este Servicio, con el objeto de determinar el cumplimiento de los
aspectos técnicos que deben comprender los sistemas computacionales de control

de asistencia y determinacion de las horas de trabajo de acuerdo a los citados
dictamenes.

Dicho tramite fue evacuado mediante correo
electronico de antecedente 1), manifestando las siguientes observaciones:

, 1) Técnicamente la empresa no presenta un informe
de certificacion, sino un informe de revisién de la plataforma.



2) No se acompafian las credenciales necesarias
para acceder al portal de fiscalizacion.

3) No se aprecian evidencias de las funcionalidades
de "modificacion de marcaciones".

4) No se aprecian evidencias del algoritmo de calculo
y almacenamiento del HASH.

En conclusién, analizada la informacién acompafada
a la luz de la jurisprudencia administrativa mvocada y consideraciones formuladas,
cumplo con informar a usted que la documentacién técnica que se ha tenido a la
vista para la confeccién del presente informe, relativa al sistema de registro y
control de asistencia denominado “Plenum”, propuesto por la empresa Plenum
Chile S.A., no cumple los requisitos minimos necesarios para emitir el
pronunciamiento solicitado. Lo sefialado, no obsta a que una vez corregidas las
deficiencias indicadas en los parrafos que anteceden, la solicitud sea reingresada
para su revision y eventual autorizacion.
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