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Por razones de buen servicio, se ha estimado pertinente emitir un pronunciamiento
que determine el sentido y alcance de las disposiciones contenidas en el articulo 1°
numeral 36 de la Ley N° 20.940, el cual sustituye el Libro IV “De fa Negociacién Colectiva’
del Cédigo del Trabajo, en especial, las modificaciones contenidas en el Titulo i, articulos
315 a 319 del Cdédigo del Trabajo, que regulan el Derecho a Informacién de las
organizaciones sindicales.

La finalidad perseguida por el legisiador con la nueva normativa, segdn aparece de
manifiesto en el mensaje con que la Presidenta de la Reptiblica envié a tramitacion el
respectivo proyecto de ley, es fomentar el desarrollo de relaciones laborales modernas,
justas y equilibradas entre las partes, en las que predomine el didlogo y el acuerdo,
combinando objetivos de equidad, eficiencia y productividad de las empresas con
relaciones laborales modernas donde exista una justa distribucién de ia renta y un trato
respetuoso de los trabajadores.



l.  ASPECTOS GENERALES SOBRE EL DERECHO A INFORMACION

El Derecho a Informacién se ha definido por la doctrina como aquel derecho ... de
naturaleza instrumental a la accién sindical colectiva, que constituye a su vez una libertad
publica de dimensién prestacional, oforgando derechos y facultades a los representantes
de los trabajadores para ser informados, informarse e informar sobre un conjunto
determinado de hechos, datos o noticias refativas a la actividad econdmica, productiva,
comercial, laboral y, en general, cualquier otra informacién sobre el giro y actividad de la
empresa necesaria para el ejercicio de su funcién representativa en un contexto de auto
tutefa, control, consulta y negociacién frente al ejercicio de los poderes empresariales,
enmarcado en el contenido de un derecho fundamental: la Libertad Sindical.”

El Derecho de Informacion, de esta manera entendido, se alza como un derecho de
naturaleza instrumental al desempeno rapido y eficaz de las funciones de representacion
del sindicato, el cual exige poner a disposicién de los representantes de los trabajadores
facilidades materiales e informacién necesaria para el cumplimiento de sus objetivos,
siendo uno de los mas importantes su rol en las negociaciones colectivas?.

Este derecho encuentra su fundamento en el principio de la buena fe, el cual es
reconocido por nuestra legislacion, en el articuio 303 del Cédigo del Trabajo, en refacién
con las normas generales de la negociacién colectiva. La citada norma establece como un
deber el hecho que las partes deban negociar de buena fe, cumpliendo con las
obligaciones y plazos previstos, sin poner obstaculos que limiten las opciones de
entendimiento entre las partes. En este sentido, la empresa debe entregar de buena fe
tanto la informacién peridica establecida en la ley como aquella solicitada para el
proceso de negociacion colectiva, sin obstacuiizar este derecho de manera indebida o
ilegal.

Sin perjuicio de no existir un concepto Unico de buena fe, esta se traduce en la
obligacién de las partes de actuar rectamente, de forma honrada, sin intencién de dafar?
y. en este caso, implica el derecho de la organizacién sindical de obtener aquella
informacion necesaria para el cumplimiento de sus funciones.

Esta exigencia de obrar de buena fe es también requerida a la organizacién sindical
acreedora de esta informacion, respecto de fa informacién que reciba, hipétesis que es
recogida por el legislador al contemplar la divulgacién de informacion reservada como
practica antisindical y desleal.

Tanta es la importancia que tiene la buena fe de las partes en las relaciones
colectivas del trabajo, que nuestra legislacion eleva como practica antisindical o desleal el
actuar contrario a la buena fe tanto de empleadores como de organizaciones sindicales.

. TRATAMIENTO NORMATIVO DEL DERECHO DE INFORMACION

Frente al reconocimiento normativo del Derecho de Informacion, resulta necesario
establecer el sentido y alcance de las normas que lo regulan, a fin de determinar la
concreta reglamentacion juridica, en especial su clasificacion, sujetos, materias u
objetivos, contenido, restricciones y garantias del referido derecho.

' DOMINGUEZ MONTOYA, Alvaro, Presente y Futuro del Derecho de Informacion de las Organizaciones
Sindicales en Chile, XXl Jomadas Nacicnales de la Sociedad Chilena de Derecho del Trabajo v de la
Seguridad Social, Andlisis Critico de la Reforma al Sistema de Relaciones Sindicales en Chile, Facultad de
Derecho Universidad de Chile, 2015, p. 77, disponible en hitp://web.derecho.uchile.cl/documentos/LIBRO-
JORNADAS-DERECHO-DEL-TRABAJO.pdf

2 ibid., p. 79.

® IRURETA URIARTE, Pedro, Vigencia del Principio de la Buena Fe en el Derecho del Trabajo Chifeno,
Revista lus et Praxis, Afio 17 N° 2, 2011, Universidad de Talca, p. 135.
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La Ley N° 20.940, en el numeral 36 del articulo 1°, reemplaza el Libro 1V del Cédigo
del Trabajo, denominandolo “De la Negociacion Cofectiva”, el cual dispone en su Titulo I
el "Derecho a Informacién de las Organizaciones Sindicales”, regulandolo en los articulos
315 a319.

El citado titulo distingue entre los tipos de informacién a los que tiene derecho la
organizacion sindical y las garantias que tiene para el efectivo gjercicio del mismo. De
este modo, es posible clasificar este derecho en:

a) Derecho de Informacion periddica;
b) Derecho de Informacion especifica para la negociacién colectiva; y
¢) Derecho de Informacion por cargos o funciones de fos trabajadores.

Resulta, a su vez, necesario destacar que el legislador, utiliza el criterio del tamano
de la empresa con el fin de regular el contenido y la oportunidad de ejercicio de los
distintos tipos de Derecho a Informacion. Para estos efectos, de conformidad a lo previsto
en el articuio 505 bis del Cadigo del Trabajo, se distinguen los tipos de empresa, en
funcién del nimero de trabajadores que tuvieren contratados:

- Micro empresa: 1 a 9 trabajadores,
- Pequefia empresa: 10 a 49 trabajadores,
- Mediana empresa: 50 a 199 trabajadores, y

- Gran empresa: 200 trabajadores 0 mas.

1. Derecho a Informacion periédica

Este Derecho se encuentra establecido en los articulos 315 y 318 del numeral 36)
del articulo 1° de la Ley N° 20.940, disponiendo el primero de ellos respecto del ejercicio
del derecho en las grandes empresas, y el segundo, en la micro, pequefias y medianas
empresas.

No obstante, en ambos casos, los titulares de! derecho -sujeto activo— son los
sindicatos de empresa constituidos en ellas y el sujeto pasivo es la empresa en ia cual se
encuentra constituido el sindicato.

1.1. Gran empresa

a) Contenido
Al efecto, el articulo 315 dispone del Codigo del Trabajo, dispone lo siguiente:

“Derecho de informacion periédica en las grandes empresas. Las grandes empresas
deberan entregar anualmente a los sindicatos de empresa constituidos en elias, el
balance general, el estado de resultados y los estados financieros auditados, si fos
tuvieren, dentro del plazo de treinfa dias contado desde que estos documentos se
encuentren disponibles.

Asimismo, deberéan entregar toda ofra informacion de caracter publico que conforme a la
legislacion vigente estén obligadas a poner a disposicion de la Superintendencia de
Valores y Seguros. Esta informacion deberd ser entregada dentro del plazo de freinta
dfas contado desde que se haya puesto a disposicién de la referida Superintendencia.

Respecto de los nuevos sindicatos de empresa que se constituyan, la informacién
indicada en este articulo sera entregada dentro del plazo de treinta dias contado a partir
de la comunicacion sefialada en el inciso primero del articufo 225 de este Codigo.”.
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Por consiguiente, ia gran empresa esta obligada a entregar al o los sindicatos de
empresa, en ella constituidos, la siguiente informacién:

- El balance general
- El estado de resultados
- Los estados financieros auditados, si los tuviere

- Toda otra informacién de caracter piblico que conforme a la legislacion vigente
estén obligados a poner a disposicion de la Superintendencia de Valores y
Seguros

b) Oportunidad en la entrega de la Informacién periédica en la gran empresa

De acuerdo al Articulo 315, las grandes empresas deberan entregar anualmente a
tos sindicatos de empresa constituidos en ellas, la informacion a que se ha hecho
referencia dentro del plazo de treinta dias contados desde que estos documentos se
encuentren disponibles.

Por su parte, tratdndose de nuevos sindicatos, el articulo 315 inciso final del Cddigo
del Trabajo establece:

"Respecto de los nuevos sindicatos de empresa que se constituyan, la
informacion indicada en este articulo serd entregada dentro del plazo de treinta
dias contado a partir de la comunicacion sefialada en el inciso primero del
articulo 225 de este Cédigo.”.

Es decir que, desde que el directorio del sindicato, recientemente constituido en la
empresa, comunique la celebracién de la asamblea de constitucién a la administracién de
la empresa, comenzara a correr un plazo de treinta dias, dentro del cual deber ponerse a
disposicion de la organizacién sindical la informacién indicada en los incisos primero v
segundo del articulo 315, ya descritos.

1.2. Micro, pequefia y mediana empresa

Al respecto, el articulo 318 dispone:

“‘Derecho de informacion periodica en la micro, pequefia y mediana empresa. Las
micro, pequefias y medianas empresas proporcionaran anualmente a los
sindicatos de empresa constituidos en ellas, fa informacion sobre sus ingresos y
egresos que, de acuerdo al régimen tributario al que se encuentren acogidas,
declaren ante el Servicio de Impuestos Internos para efectos del impuesto a Ia
renta. Esta informacion debera ser entregada dentro de los treinta dias siguientes
a fa declaracion anual de impuesto a la renta que efectie la empresa.”.

A diferencia del caso anterior, las micro, pequefia y mediana empresas estan
obligadas a poner a disposicién de los sindicatos en ellas constituidos, agueila
informacion que dé cuenta de sus ingresos o egresos, segun el régimen tributario al cual
se encuentren acogidas. Es decir, la informacién resultante qgue debera ser entregada
dependera de si la empresa informante se encuentra obligada a llevar contabilidad
completa o simplificada.
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2. Derecho a Informacion especifica para la negociacién colectiva

Et articulo 316 del numeral 36) del articulo 1° de la Ley N° 20.940, regula el Derecho
de Informacion especifica para la negociacién colectiva, modificando la actual regulacion
existente en nuestro Cédigo del Trabajo sobre esta materia, y disponiendo:

“Articulo 316.- Derecho de informacién especifica para Ia negociacion colectiva. Las
empresas estaran obligadas a proporcionar a fos sindicatos que fengan derecho a
negociar en elfas, la informacién especifica y necesaria para preparar sus negociaciones
colectivas.

A requerimiento de las organizaciones sindicales que lo solficiten, dentro de los noventa
dias previos al vencimiento del instrumento colectivo vigente, fas grandes y medianas
empresas deberan entregar, a lo menos, la siguiente informacion:

a} Planilia de remuneraciones pagadas a los trabajadores afiliados a la organizacion
requirente, desagregada por haberes y con e/ detalle de fecha de ingreso a la empresa 1%
cargo o funcion desempefiada.

b) Valor actualizado de todos los beneficios que forman parte del instrumento colectivo
vigente.

¢) Los costos globales de mano de obra de la empresa de los dos Ultimos afios. Si
existiere contrato colectivo vigente y éste hubiere sido celebrado con duracion superior a
dos afios, se deberan entregar los costos globales del perfodo de duracion del contrato.

d) Toda Ja informacion periddica referida en los articulos 315 y 318 que no haya sido
entregada oportunamente a los sindicatos de empresa, cuando corresponda.

e) Informacion que incida en la politica futura de inversiones de la empresa que no fenga,
a juicio del empleador, caracter de confidencial

Los sindicatos con derecho a negociar en las micro y pequefias empresas sélo podréan
solicitar, dentro de los noventa dias previos al vencimiento del instrumento colectivo
vigente, las planillas de remuneraciones pagadas a sus socios, desagregadas por
haberes y la informacién especifica sefialada en los literales b) y ¢} del inciso segundo de
este articulo.

La informacion relativa a la planilla de remuneraciones de los trabajadores involucrados
en la negociacion podra ser solicitada por las organizaciones sindicales que hayan sido
aulorizadas expresamente en sus estatutos o cuando su entrega haya sido autorizada
expresamente por cada trabajador.

En el evento de que no exista instrumento colectivo vigente, el requerimiento de
informacion podré hacerse en cualquier época.

Las empresas seftaladas en este articulo dispondrén del plazo de treinta dias para hacer
entrega de la inforracion solicitada por el sindicato, contado desde su requerimiento.

La comisién negociadora que represente a un grupo negociador tendra derecho a solicitar
al empleador la informacién especifica para la negociacion establecida en las letras a) y
b) de este articufo, respecto de los trabajadores que represente y previa autorizacién de
estos. Esta informacién deberé entregarse en el plazo de cinco dfas.”.

2.1. Determinacién del contenido de la informacién especifica y necesaria para la
preparacion de la negociacién colectiva

El articulo 316 del Cddigo del Trabajo reconoce al sindicato que se encuentre en
posicién de negociar con una determinada empresa, el derecho a que esta le proporcione



aquella informacién especifica y necesaria para preparar su negociacién colectiva, es
decir, aquellos antecedentes que permitan al sindicato proponer estipulaciones sobre las
relaciones mutuas entre trabajadores y empleadores, permitiéndole especiaimente lograr
acuerdos referidos a remuneraciones u otros beneficios en especie o en dinero Y, en
general, a las condiciones comunes de trabajo, en concordancia con lo prescritc en el
nuevo articulo 306 inciso primero del Cédigo del Trabajo.

De esta manera, este derecho tiene un fundamento instrumental, destinado a poner
a disposicién de la organizacion sindical aguella informacién que le permita negociar con
conocimiento de causa, eliminando, de esta manera, un obstacuio que limite las opciones
de entendimiento entre las partes que negociaran, en virtud del principio de la buena fe
contemplado en el nuevo articulo 303 del Codigo del Trabajo.

2.2. Oportunidad para el ejercicio del Derecho de Informacién especifica para la
negociacion colectiva

Ef legislador ha establecido de manera precisa que los sindicatos con derecho a
negociar, cualquiera sea el tamano de la empresa, podran solicitar los antecedentes que
la normativa le permita, dentro de los noventa dias previos al vencimiento del instrumento
colectivo vigente. En caso de que este Ultimo no exista, el requerimiento podré efectuarse
en cualguier momento.

Luego, el legisiador ha establecido, de manera expresa, ¢l momento para que ia
empresa cumpla oportunamente con la obligacion de proporcionar la informacién que le
ha sido solicitada, disponiendo esta del plazo de treinta dias contados desde su
requerimiento por parte del sindicato para la entrega. Ademas, en el caso que no cumpla
con esta obligacion, la ley franquea en el articulo 319 un procedimiento de requerimiento
de informacion, tanto por via administrativa como judicial, tal y como se sefiala en el
acapite 4 de este dictamen.

2.3. Informacién minima que deben proporcionar las empresas, ante la solicitud de
informacién especifica para la negociacién colectiva

Finalmente, el citado articulo 316 distingue la informacién minima para la
preparacion de la negociacion colectiva, que deberan proporcionar las grandes y
medianas empresas, por una parte, y las micro y pequefias empresas, por otra, a los
sindicatos en ellas constituidos.

2.3.1 Grandes y medianas empresas

Las grandes y medianas empresas deberdn entregar, a lo menos, la siguiente
informacion:

a) Planilla de remuneraciones pagadas a los trabajadores afiliados a la
organizacion requirente, desagregada por haberes y con el detalle de fecha de
ingreso a la empresa y cargo o funcién desempenada.

b) Valor actualizado de todos los beneficios que forman parte del instrumento
colectivo vigente.

¢) Los costos giobales de mano de obra de la empresa de los dos Gltimos anos. Si
existiere contrato colectivo vigente y éste hubiere sido celebrado con duracién
superior a dos anos, se deberan entregar los costos globales de! periodo de
duracion del contrato.
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d) Toda la informacién periddica referida en los articulos 315 y 318 gue no haya
sido entregada oportunamente a los sindicatos de empresa, cuando
corresponda.

e) Informacién que incida en la politica futura de inversiones de la empresa que no
tenga, a juicio del empleador, caracter de confidencial.

2.3.2 Micro y pequefias empresas

La informacién minima con la que debera contar el sindicato en estas empresas,
esta constituida por:

a) Las planillas de remuneraciones pagadas a sus socios, desagregadas por
haberes;

b) Valor actualizado de todos los beneficios que forman parte del instrumento
colectivo vigente,

¢) Los costos globales de mano de obra de la empresa de los dos Ultimos afos. Si
existiere contrato colectivo vigente y éste hubiere sido celebrado con duracién
superior a dos anos, se deberan entregar los costos globales del periodo de
duracion del contrato.

2.3.3 Aspectos generales

a) Respecto de la planifla de remuneraciones, e} sindicato titular de este derecho de
informacion, debera requerir la autorizacién de cada uno de los trabajadores
afiliados a su organizacién. Esta autorizacion podré constar de manera expresa
en sus estatutos, facultando a los dirigentes en ejercicio para realizar tal
requerimiento o, en ausencia de norma estatutaria al respecto, por cada uno de
los trabajadores expresamente, pues son los trabajadores involucrados los
unicos habilitados para autorizar la entrega de sus datos personales. En este
sentido, cobra importancia el articulo sexto transitorio de la Ley N° 20.940, el cual
concede el plazo de un ano, a contar de la fecha de entrada en vigencia de la
misma, para que las organizaciones sindicales vigentes a dicha fecha procedan a
adecuar sus estatutos a las disposiciones en ella contenidas.

De lo anterior se desprende que, ya sea durante el primer afio de la vigencia de
la Ley N° 20.940 o con posterioridad a ella, las organizaciones sindicales que no
hayan procedido a adecuar sus estatutos, en términos tales que los autoricen a
solicitar las planilias de remuneraciones de sus afiliados, deberan contar con una
autorizacion individual y expresa de cada uno de los trabajadores afiliados para
estos efectos.

b) Respecto del valor actualizado de todos los beneficios que forman parte del
instrumento colectivo vigente, esta informacion proporcionada por la empresa
debera contemplar todos los beneficios establecidos en el instrumento colectivo,
esto es, tanto el valor de aquellas obligaciones de dar como de hacer; de las
obligaciones puras y simples como de aquellas sujetas a alguna modalidad, y de
aquelios que se encuentran determinadas o que sean determinables a través de
un operacién aritmética.

El momento para la determinacion del valor de estos beneficios se encuentra
dado, por la fecha en que la empresa entrega efectivamente la informacién al
sindicato que se lo ha sclicitado. Concuerda con esta interpretacion el significado
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entregado por la Real Academia Espafola al termino actualizar, indicando que
consiste en “poner al dia datos, normas, precios, rentas, salario, etc”,

¢) Respecto de los costos globales de mano de obra de la empresa, es importante
destacar que el periodo a ser informado corresponde a los Gitimos dos afos. Sin
embargo, la Ley N° 20.940 introdujo una modificacién respecto de este periodo,
agregando que en el caso de existir contrato colectivo vigente, cuya duracién
haya sido superior a dos afnos, se debera entregar los costos globales del periodo
completo de duracion del contrato.

3. Derecho a Informacién por cargos o funciones de los trabajadores en
las medianas y grandes empresas

Este derecho se encuentra contemplado en el articulo 317 del Cédigo del trabajo y
solo podra ser ejercido por los sindicatos de medianas y grandes empresas. Dispone la
norma citada:

“Articulo 317 .- Derecho de informacién por cargos o funciones de jos trabajadores en fas
grandes y medianas empresas. Los sindicatos de empresa podrén una vez en cada afio
calendario solicitar a las grandes empresas, informacion sobre remuneraciones
asignadas a trabajadores de los diversos cargos o funciones de la empresa que se
encuentren contenidas en el registro a que se refiere el numeral 6) del articulo 154 de
este Codigo.

La informacion deberd entregarse innominadamente, dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha en que haya sido requerida.

En el caso de las empresas medianas, sus sindicatos podrén hacer este requerimiento
s6lo como informacion previa a la negociacion.

La informacion deberéa ser entregada por la empresa siempre que cuente con cinco 0 mas
trabajadores en cada cargo o funcion, se asegure la reserva de la informacion individual
de cada trabajador y no infrinja lo dispuesto en el articufo 154 bis de este Codigo.”

El contenido de esta informacién dice relacién con las remuneraciones asignadas a
trabajadores de diversos cargos o funciones existentes en dicha empresa, segun se
encuentren contenidas en el registro a que se refiere el numeral 6 del articulo 154 del
Codigo del Trabajo, el cual dispone:

“Articulo 154.- El reglamento interno deberd contener, a lo menos, las siguientes
disposiciones:

6.- La designacién de los cargos ejecutivos 0 dependientes del establecimiento ante
quienes los trabajadores deban plantear sus peticiones, reclamos, consultas %
Sugerencias, y el caso de las empresas de 200 trabajadores o maés, un registro que
consigne los diversos cargos o funciones en fa empresa y sus caracteristicas técnicas
esenciales.”.

En este contexto, es imperativo determinar el sentido de este articulo, que nos
reenvia al articulo 154 N° 6, especialmente la referencia al registro, pues la citada norma
alude a las grandes empresas (200 trabajadores o mas), siendo estas quienes deberan
levar un registro que consigne los diversos cargos con sus caracteristicas esenciales.

Sin embargo, el derecho de informacién por cargos o funciones, como ya fuese
indicado, se encuenira establecido a favor de los sindicatos constituidos no sélo en
grandes empresas, sino que en medianas también, sefalando, en este Gitimo caso, que el
derecho a solicitar este tipo de informacion debe ser ejercido en la ocasién en que se
requiera la informacion especifica para la negociacion colectiva.



Ademas, se debe tener en cuenta que la razén que tuvo en cuenta el legislador al
establecer la citada norma del articulo 317 es que las organizaciones sindicales puedan
contar con informacion que les permita, por una parte, reducir la asimetria que existe
entre las partes respecto de la situacién de la empresa vy, por otra, alinear las expectativas
y demandas de los trabajadores con las capacidades reales de la empresa.

Por consiguiente, en el caso de las empresas medianas, la referencia realizada por
el legislador, dice relacién con “la designacion de los cargos ejecutivos o dependientes del
establecimiento ante quienes los trabajadores deban plantear sus peticiones, reclamos,
consulfas y sugerencias’, pues dicha regla contemplada en el articulo 154 N°6 es
obligatorio para todas las empresas, cualguiera sea su tamafo.

Respecto al contenido de esta obligacién, esta debera contemplar todas las
remuneraciones correspondientes a trabajadores por cada cargo o funcién registrada,
mientras existan en dicha empresa 5 o mas trabajadores en cada cargo o funcién, siendo
esta una denominacion que implica un conjunto, un tipo, como por ejemplo, gerentes,
subjefes de distintas 4reas, vendedores, en general, no debiendo todos los cargos ser
idénticos, sino que pertenecer al mismo tipo.

La entrega de la informacién por parte de la empresa debera ser innominada ¥
tomandose todos los resguardos necesarios e imprescindibles a fin de mantener la
reserva de toda la informacion y los datos privados de los trabajadores, cuyas
remuneraciones se estan informando.

Finalmente, es necesario indicar la oportunidad para el ejercicio de este derecho,
asi como para la entrega de la informacion solicitada, siendo necesario distinguir para
tales efectos si el obligado es una gran o mediana empresa. En el caso de las primeras, el
sindicato podra solicitar una vez por cada afio calendario esta informacién, la cual debera
ser entregada dentro de los 30 dias siguientes a dicho requerimiento. En cambio, en el
caso de las medianas empresas, el sindicato solo podra ejercer este derecho dentro de la
solicitud de informacién previa a la negociacién colectiva, es decir, dentro de los 90 dias
anteriores al vencimiento del instrumento colectivo vigente, en caso de existir, o en
cualquier época — en caso de no existir instrumento colectivo vigente — conjuntamente con
la restante informacion especifica y necesaria para preparar la negociacion colectiva,
contando dicha empresa con el plazo de 30 dias para dar cumplimiento a esta solicitud.

4. Requerimiento de Informacién por via administrativa y judicial

El articulo 319 del numeral 36 de la Ley N° 20.940 dispone:

‘Derecho a requerir informacion por via administrativa y judicial. Si ef empleador no
cumple con entregar la informacién en fa forma y plazos previstos en los articulos
anteriores, ef o los sindicatos afectados podrén solicitar a la inspeccién del Trabajo que
requiera al empleador para su entrega.

En caso de no prosperar la gestién administrativa, el 0 108 sindicatos afectados podran
recurrir al tribunal laboral de conformidad a lo establecido en el articulo 504 de este
Coédigo.

Ef tribunal, previa revisién de los antecedentes, ordenara en la primera resolucion que ef
empleador haga entrega de la informaci6n, bajo apercibimiento legal.”.

El sindicato en cuyo favor se encuentre establecido alguno de los tipos de derecho a
informacion ya analizados y que no ha logrado su entrega, podra solicitar a la
correspondiente Inspeccion del Trabajo su intervencién, para que esta requiera al
empleador su entrega.
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Por consiguiente, la Inspeccién del Trabajo correspondiente podra requerir al
empleador, en virtud del nuevo articulo 319 del Codigo del Trabajo y de las atribuciones
contenidas en el articulos 31 del D.F.L. N°2 de 1967, Ley Orgénica de la Direccién del
Trabajo, la entrega de la informacién indicada por el sindicato en su solicitud, con el fin de
verificar el cumplimiento y aplicacién de las disposiciones legales contenidas en los
articulos 315 a 318, ya analizados.

En dicho requerimiento, se debera conceder un plazo prudente a la empleadora
para que haga entrega de la informacién solicitada, acredite el cumplimiento de la
obligacion o indique las razones justificadas en virtud de la cuales no est4 accediendo a la
solicitud de! sindicato.

Finalmente, en caso que ia solicitud del sindicato, no prospere, la Inspeccién debera
emitir un acta en la cual se exponga razonadamente la solicitud como la actitud que ha
tomado el empleador, a fin de servir de suficiente antecedente, en caso que el o los
sindicatos decidan perseverar a través del requerimiento judicial de informacién, previsto
en la parte final del citado articuio 319.

5. Atentados a la Libertad Sindical referidos al Derecho a Informacién

No obstante el derecho a requerir informacion por via administrativa y judicial, la
infraccidn al derecho de informacién conileva la afectacién de bienes juridicos que exigen
otro tipo de tutela.

En virtud de la Ley N° 20.940, el o los sindicatos afectados podran demandar a sus
empleadores por practicas desleales o antisindicales bajo el procedimiento de tutela de
derechos fundamentales.

En este sentido, el articulo 1° N° 28 de la Ley N° 20.940, modifics el articulo 289 del
Cadigo del Trabajo, el cual dispone, en su literal b) que:

“Articulo 289. Serén consideradas précticas antisindicales del empleador, las acciones
que atenten contra la libertad sindical, entendiéndose por tales, entre ofras, las
siguientes.

b) Negarse a proporcionar a los dirigentes del o de los sindicatos base la informacién a
que se refieren los articulos 315y 317",

Ademas, el articulo 1° N° 29 de la Ley N° 20.940, modifico el articulo 290 del Cédigo
del Trabajo, el cual dispone, en su literal ) que:

“Articulo 290. Serdn consideradas préacticas antisindicales del trabajador, de las
organizaciones sindicales, o de éstos y del empleador en su caso, las acciones que
atenten conira fa libertad sindical, entendiéndose por tales, entre otras, las siguientes:

&) Divulgar a terceros ajenos a la organizacion sindical los documentos o fa informacion
que hayan recibido del empleador y que tengan el caracter de confidencial o reservados,

V]

y"
Finalmente, los articulos 403 y 404 del numeral 36, articulo 1° de ia citada ley
disponen en sus literales a) y ¢}, cada uno, lo siguiente:

“Articulo 403. Précticas desleales del empleador. Seran consideradas practicas desleales
del empieador las acciones que enlorpezcan la negociacién colectiva y sus
procedimientos. Entre otras, se consideraran las siguientes:

a) La ejecucion durante el proceso de la negociacion colectiva de acciones que impliquen
una vulneracion al principio de buena fe que afecte el normal desarrolio de la misma...
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¢) El incumplimiento de la obligacion de suministrar la informacion sefialada en los
terminos de los articulos 315 y siguientes, tanfo en la oportunidad como en la
autenticidad de fa informacion entregada.”,

“Articulo 404.- Précticas desleales de los trabajadores, de las organizaciones sindicales y
del empleador. Serén también consideradas practicas desleales del trabajador, de las
organizaciones sindicales o de estos y del empleador, en su caso, las acciones gue
entorpezcan la negociacion colectiva o sus procedimientos. Entre ofras, se consideraran
las siguientes:

a) La ejecucion durante ef proceso de la negociacién colectiva de acciones que impliquen
una vulnieracion al principio de buena fe que afecte el normai desarrollo de la misma.

c) La divulgacion a terceros ajenos a la negociacion de los documentos o la informacion
recibida del empleador y que tengan el carécter de confidencial o reservada.”

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas, y

consideraciones formuladas, cimpleme informar a Ud. que el sentido y alcance de la Ley
N° 20.940 de 8 de septiembre de 2016, en lo referido al Derecho de Informacion, es el que
se contiene en el cuerpo del presente informe.

Saluda a Ud.
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